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1. Wstep

Zgodnie z zapisem art. 16 a ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 1. (Dz. U. z 2013 r., poz.
182 z pézn. zm.) gminy, powiaty i samorzady wojewddztw zostaly zobowigzane do przygotowania oceny
zasob6ow pomocy spotecznej (OZPS), w oparciu o analize lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej.

W $wietle wymagani ustawy zasoby te obejmowa¢ maja w szczegdlno$ci: infrastrukture, kadre,
organizacje pozarzadowe istniejace na terenie danego samorzadu lokalnego oraz naklady finansowe na zadania
pomocy spolecznej, bez wzgledu na podmiot je finansujacy i realizujacy. Ocena zasobéw obejmuje réwniez
osoby i rodziny korzystajace z pomocy spotecznej, rodzaje ich probleméw oraz rozklad ilosciowy.

Organ wykonawczy jednostki samorzadu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia
odpowiednio radzie gminy, radzie powiatu, a do 30 czerwca sejmikowi wojewddztwa wlasciwej jednostki
samorzadu terytorialnego oceng, ktéra wraz z rekomendacjami stanowi podstawe do planowania budzetu na rok

nastepny.

Wypelniajac powyzsze zapisy ustawowe stworzony zostal raport ,Ocena gasobow pomocy spoteczne dia gminy
Michatowice za rok 2013”. Jest to trzecia edycja raportu opracowanego na podstawie zebranych danych przy
pomocy systemu informatycznego — Centralnej Aplikacji Statystycznej (CAS).

Niniejszy raport przedstawia analiz¢ wybranych danych statystycznych obrazujacych obszar pomocy
spotecznej i jego otoczenie na tle sytuacji spolecznej i demograficznej gminy. Zawiera on réwniez wnioski
plynace z analizy zebranego materiatu.

Opracowujac niniejsza oceng positkowano si¢ w gléwnej mierze danymi wygenerowanymi z systemow
informatycznych (t.j. Helios, Amazis, Nemezis, zbiory centralne z pomocy spolecznej, aplikacje finansowo-

ksiggowe), a takze danymi pozyskanymi od gminnych jednostek organizacyjnych.

Nalezy zaznaczy¢, iz ocena zostala przygotowana w oparciu o ogdlnokrajowe narzedzie opracowane
przez Instytut Rozwoju Stuzb Spolecznych w Warszawie, w ramach projektu systemowego EFS , Koordynacja
na rzecz aktywnej integracji”’. Pelna wersja formularza OZPS sklada si¢ z nastepujacych czesci: dane o sytuacji
demograficznej i spotecznej w gminie, dane o korzystajacych z pomocy spolecznej, wybrane uslugi pomocy
spolecznej, instytucje pomocy spolecznej, zwigkszenie zasobu pomocy spotecznej, kadra osrodkéw pomocy
spolecznej, koszty prowadzenia iutrzymania zasobu pomocy spolecznej oraz dane dotyczace $rodkow
finansowych na zadania wiasne i zlecone w obszarze pomocy spotecznej. Rokiem oceny jest rok 2013.

Z uwagi na fakt, iz niektére obszaréw formularza nie dotycza gminy Michalowice (zostaly w formularzu
wyzerowane), na potrzeby niniejszej Oceny Zasobéw Pomocy Spotecznej wykorzystano te dane, ktére obrazuja
tendencje w przedmiotowym zakresie, pojawiajace si¢ na terenie naszej gminy.

Pelna wersja formularza OZPS stanowi zatacznik do niniejszej Oceny.



2. Sytuacja spofeczno-demograficzna gminy

Opracowujac oceng w obszarze sytuacji demograficznej i spotecznej Gminy Michalowice uwzgledniono

dane statystyczne dotyczace liczby mieszkancow, rynku pracy oraz infrastruktury spotecznej. Szczegdlowe

informacje dotyczace powyzszych obszaréw zawiera tabela nr 1.

tab. nr 1 Dane o sytuacji demograficznej i spofecznej w Gminie (stan na 31 grudnia)

lata poprzednie Prognoza
WYSZCZEGOLNIENIE rok ocen
rok 2011 | rok 2012 Y rolepo | dwa lata po
ocenie ocenie
MIESZKANCY (w osobach)
Ogotem 1 9 356 9227 9433 9 429 9672
KOBIETY
Ogoélem 2 4698 4 660 4762 4742 4 862
wiek 0 — 17 3 1025 978 996 962 1002
wiek 18 — 59 4 2810 2 860 2921 2926 3000
wiek 60 lat i wigcej 5 863 822 845 854 860
MEZCZYZNI
Ogodlem 6 4 658 4 567 40671 4 687 4 810
wiek 0 — 17 7 1118 1 096 1090 1076 1110
wiek 18 — 59 8 3138 3099 3183 3212 3 300
wiek 60 lat i wigcej 9 402 372 398 399 400
RYNEK PRACY
Bezrobotni ogdtem 10 222 252 277 252 252
Bezrobotni dlugotrwale ogétem 11 102 103 122 103 103
Bezrobotni ogétem z prawem do zasitku | 12 37 43 30 43 43
INFRASTRUKTURA SPOLECZNA
LlC.Zba mieszkaft komunalnych w zasobie 3 39 39 39 32 32
gminy
Lleba ngoskow ztozonych na 1 0 1 1 0 1
mieszkanie komunalne
Liczba mieszkan (lokali) socjalnych 15 0 0 0 0 0
L1c.zba 0s6b oczekujacych na mieszkanie 1% 0 0 0 0 0
socjalne
Liczba \x.ryrokow eksr.msy}nych bez 17 0 0 0 0 0
wskazania lokalu socjalnego
Liczba ztobkéw (2lobki, kluby dziecigce, 18 0 0 1 1 1
oddzialy zlobkowe w przedszkolach)
Liczba opiekunéw dziennych do dzieci 19 0 0 0 0 0
Liczba miejsc w ztobkach (ztobki, kluby
dziecigce, oddzialy ztobkowe w 20 0 0 15 15 15
przedszkolach)
L1c.zba dzieci, ktéry nie przyznano miejsc . 0 0 0 0 0
w zlobku
Liczba przedszkoli (przedszkola wraz z 22 3 6 6 6 6




oddziatami przedszkolnymi przy
szkotach)

Liczba miejsc w przedszkolach

(przedszkola wraz oddziatami 23 220 370 370 370 370

przedszkolnymi przy szkolach)

Liczba dzieci, ktérym nie przyznano

miejsc w przedszkolu wg zlozonych 24 0 0 0 0 0
whioskow
L1czbai swethc i klubow dla dzieci i »s 3 4 4 4 4
mtlodziezy

z tego: (wiersze ,,przyszkolne” i ,,pozaszkolne”)

Przyszkolne 26 3 3 3 3 3
Pozaszkolne 27 0 1 1 1 1
Liczba swietlic i klubow dla senioréw 28 0 0 0 0 0
Liczba hospicjow 29 0 0 0 0 0

Liczba o$rodkéw dla cudzoziemcow,
ubiegajacych si¢ o status uchodzcy

30 0 0 0 0 0

Analiza danych zawartych w powyzszej tabeli, a dotyczacych lat 2011 — 2015, pozwala wysunaé nastepujace

wnioski:

a)

b)

w obszarze demograficznym:

wzrost liczby mieszkaicow gminy Michatowice (o 77 oséb w 2013 r. w stosunku do 2011 r.); tendencja ta
spowodowana w gléwnej mierze naptywem nowych mieszkancow, osiedlajacych si¢ na terenie naszej gminy,
bedzie utrzymywac si¢ w latach nastepnych;

wzrost ogdlnej liczby o0séb bezrobotnych, zarejestrowanych w Urzedzie Pracy Powiatu Krakowskiego
(0 55 086b w 2013 r. stosunku do 2011 r., tj. 11,7%); a takze wzrost liczby oséb dlugotrwale pozostajacych
bez pracy o 15,9% w stosunku do danych za 2011 rok;

malejaca liczba 0s6b bezrobotnych ogétem z prawem do zasitku o 7 0oséb w roku oceny;

w obszarze Infrastruktury spofecznej funkcjonujg:

Centrum Kultury i Promocji w Michatowicach (CKiP), ktory kladzie nacisk na rozwdj szeroko pojete;
kultury. CKiP prowadzi cykliczne zajecia dla najmtodszych dzieci, mlodziezy gimnazjalnej oraz dorostych,
a takze organizuje imprezy plenerowe. W strukturach CKiP funkcjonuja zespoly regionalne, ktérych
zadaniem jest kultywowanie lokalnych tradycji oraz zespoly dzieciece (grupy teatralne, grupy taneczne);

Biblioteka Publiczna w Michatowicach, wraz z dwoma filialnymi oddzialami: w Wieclawicach oraz
Raciborowicach, oprécz bogatego ksiggozbioru oraz stanowisk komputerowych z bezptatnym dostgpem do
Internetu, Biblioteka zapewnia czytelnikom mini-czytelni¢ czasopism oraz kacik do czytania dla dzieci;

trzy niepubliczne przedszkola znajdujace si¢ w miejscowosciach Michatowice (,,Promyczek”),
Raciborowice (im. M. Montessori) oraz Zdzigstawice (,,J ubusiowa Dolina”). Ponadto w ramach trzech
Zespoléw Szkél funkcjonuja réwniez 3 oddzialy przedszkolne. W zwiazku ze znaczacym wzrostem od 2008
roku liczby dzieci w wieku przedszkolnym, bo o blisko 150% na terenie gminy zapewniona zostata ustuga
przedszkolna odpowiadajaca rzeczywistym potrzebom. W roku oceny gmina dysponowata 370 miejscami;

trzy Zespoly Szkoét w Michatowicach, Raciborowicach oraz Wigclawicach Starych;




e w strukturze kazdego z Zespoléw funkcjonuje biblioteka szkolna oraz sale gimnastyczne;
e baza dydaktyczna w powyzszych placéwkach jest w dobrym stanie, niewatpliwie gmina Michatowice ma
zadawalajaca 1 wciaz rozwijajacy si¢ infrastrukture szkolno-przedszkolna;

— S$wietlica $rodowiskowa dla dzieci i mlodziezy ,Nasza Bajka”, finansowana ze $rodkéw Gminnej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych; funkcjonujaca w trakcie roku szkolnego w godz. 14:30 —
18:30, nie spelnia wymagan ustawowych dla placéwki wsparcia dziennego; ponadto w struktura kazdego
z Zespolow Szkét funkcjonuje $wietlica przyszkolna

— jeden Niepubliczny Ztobek ,,Dolina Muminkéw” w Michatowicach, dysponujacy 15 miejscami; nie
funkcjonujg natomiast inne formy zapewniajace opieke nad dzie¢mi ponizej 3 roku zycia (tj. kluby
malucha czy opickunowie dzienni); brak réwniez danych dotyczacych iloéci rodzin zainteresowanych ta
forma wsparcia.

— jeden Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Medea” Sp. z o0.0. w Michalowicach, w ramach
ktérego funkcjonuja lekarze medycyny rodzinnej, poradnia stomatologiczna, ginekolog, gabinet
rehabilitacyjny, polozna srodowiskowa-rodzinna, prywatny gabinet okulistyczny oraz pielegniarki
srodowiskowe,

— gmina posiada zaséb lokalowy, obejmujacy 32 mieszkania komunalne, nie posiada w zasobu
lokalowego, obejmujacego lokale socjalne czy pomieszczenia tymczasowe; na chwile obecna — wg
pozyskanych danych (wnioski o przyznanie mieszkania) na umieszczenie w mieszkaniu komunalnym

oczekuje 1 rodzina;

— na terenie gminy nie funkcjonuja $wietlice czy kluby badz dzienne os$rodki wsparcia dla seniorow.

3. Dane o osobach i rodzinach korzystajacych z pomocy i wsparcia w gminie

Najistotniejsza role w kwestii biezacego rozwigzywania probleméw spolecznych w gminie odgrywa
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Michatowicach (GOPS). Realizuje on zadania wynikajace
z nastepujacych ustaw: o pomocy spotecznej, o §wiadczeniach rodzinnych, o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw, ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej. GOPS koordynuje réwniez realizacje dziatad z obszaru polityki spolecznej. Oferta jednostki
skierowana jest do mieszkancow gminy Michalowice, ktérzy znajduja si¢ w trudnej sytuacji materialnej, osobiste;
i spoteczne;.

W strukturze organizacyjnej GOPS funkcjonuje od kwietnia 2011 roku Punkt Wsparcia i Pomocy
Rodzinie, dostepny 3 dni w tygodniu (do potudnia i po poludniu), w ramach ktérego dyzuruja m.in. psycholog,
prawnik, pracownik socjalny oraz terapeuta. Ponadto na terenie naszej gminy dziala Punkt Konsultacyjny dla
0s6b borykajacych si¢ z problemem alkoholowym, w ktérym dyzur (2 razy w tygodniu) pelni terapeuta
ds. uzaleznien.

Opracowujac oceng w obszarze pomocy spolecznej (dane o osobach i rodzinach korzystajacych
z pomocy spolecznej, liczbach 1 formach przyznanych §wiadczen, przyczynach udzielanej pomocy)
uwzgledniono dane wygenerowane z systeméw informatycznych bedacych w  uzytkowaniu Osrodka.
Szczegdlowe informacje w tym zakresie zawieraja ponizsze tabele.



tab. nr 2. Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia (w calym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGOLNIENIE fata popraednle rok progrozy
ok 2011 ok 2012 oceny roku nastepnego
Osoby i rodziny, ktérym udzielono pomocy i wsparcia
liczba oséb 1 126 244 285 285
w tym: osoby diugotrwale korzystajace 2 103 141 143 143
liczba rodzin 3 222 222 222 222
liczba 0séb w rodzinach 4 572 548 642 642
Osoby i rodziny, ktérym przyznano §wiadczenie
liczba oséb 5 213 244 285 285
w tym: osoby diugotrwale korzystajace 6 103 141 143 143
liczba rodzin 7 123 132 145 145
liczba 0séb w rodzinach 8 416 423 449 449
Osoby i rodziny, ktérym przyznano §wiadczenie pieni¢zne
liczba oséb 9 183 216 162 162
liczba rodzin 10 111 118 118 118
liczba 0séb w rodzinach 11 384 385 361 361
Osoby i rodziny, ktérym przyznano $§wiadczenie niepieni¢zne

liczba oséb 12 113 111 130 130
liczba rodzin 13 61 64 75 75
liczba 0séb w rodzinach 14 260 265 301 301

Na podstawie przeprowadzonej analizy ww. danych mozna zaobserwowac ponizsze tendencje:
— utrzymujaca si¢ tendencja wzrostowa liczby 0séb korzystajacych z pomocy 1 wsparcia udzielanego przez
GOPS Michatowice, jak réwniez oséb dlugotrwale korzystajacych;
— malejaca liczba o0s6b, ktérym przyznano $wiadczenie pienigzne przy wzroscie liczby oséb i rodzin,
ktérym przyznano $wiadczenie niepienigzne (wynika to w gléwnej mierze z faktu objecia pomoca
w postaci dozywiania 121 dzieci).

Najczestsze przyczyny obejmowania oséb 1 rodzin §wiadczeniami z pomocy spolecznej (pienigznymi
i niepieni¢znymi), dominujace w ostatnich latach to: ubostwo, dtugotrwata i cigzka choroba oraz bezradnos¢
w sprawach opiekunczo-wychowawczych iprowadzeniu gospodarstwa domowego oraz przemoc
w rodzinie (tab. nr 3).

tab. nr 3. Powody udzielania pomocy i wsparcia (w calym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGOLNIENIE [ata poprzednic rok prognozy
rok 2011 rok 2012 oceny roku nastepnego
UBOSTWO
liczba rodzin 1 49 66 80 80
liczba 0s6b w rodzinach 2 163 202 250 250
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BEZROBOCIE

liczba rodzin 3 46 57 51 51
liczba 0séb w rodzinach 4 173 190 160 160
NIEPELNOSPRAWNOSC
liczba rodzin 5 41 39 47 47
liczba 0séb w rodzinach 6 116 118 130 130
DELUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA
liczba rodzin 7 78 75 82 82
liczba oséb w rodzinach 8 268 223 242 242
BEZRADNOSC (PROBLEMY)
liczba rodzin 9 32 38 61 61
liczba 0séb w rodzinach 10 97 123 200 200
ALKOHOLIZM
liczba rodzin 11 6 6 7 7
liczba 0séb w rodzinach 12 24 23 25 25
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA
liczba rodzin 13 32 30 30 30
W TYM: WIELODZIETNOSC
liczba rodzin 14 28 25 27 27
PRZEMOC W RODZINIE - OFIARY PRZEMOCY
liczba os6b 15 X 59 73 73
PRZEMOC W RODZINIE - SPRAWCY PRZEMOCY
liczba os6b 16 12 36 56 56

Szczegbétowa analiza danych zawartych w powyzszej tabeli pozwala na wysunigcie nastgpujacych

wnioskéw w zakresie poszezegdlnych przyczyn przyznawania Swiadczeft z pomocy spolecznej:

ubostwo (osoby/rodziny spelniajace ustawowe kryterium zgodnie z art. 8 ustawy o pomocy spolecznej),
jedna z najczestszych przestanek obejmowania pomocg 1 wsparciem; liczba rodzin (a tym samym liczba os6b
w rodzinach), ktérym przyznano pomoc w zwiazku z ta przestanka systematycznie ros$nie na przestrzeni
ostatnich trzech lat z 49 rodzin w 2011 r. do 80 w roku 2013 (tj. 38,75%);

bezrobocie — w roku oceny spadla nieznacznie liczba rodzin, ktérym przyznano pomoc majac na uwadze ta
przestanke, po uprzednim wzroscie w 2012 roku;

niepetnosprawnos$¢ — zauwazalna jest nieznaczna tendencja rosnaca;

dlugotrwata i ci¢zka choroba — jedna z najczestszych przestanek udzielania §wiadczen z pomocy
spolecznej, w przypadku tej przeslanki rowniez mozna zauwazy¢ wzrost liczby rodzin (oraz oséb
w rodzinach) w stosunku do roku 2011;

bezradnos¢ w sprawach opiekuficzo wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego —
réowniez jedna z najczestszych przestanek udzielanych §wiadczen z pomocy spolecznej, obserwowalny jest
znaczny wzrost liczby rodzin w stosunku do roku 2011, bo o 48,33%.

alkoholizm — mozna zaobserwowal utrzymujaca si¢ na tym samym poziomie liczbe rodzin, ktérym
udzielono pomocy i wsparcia z powodu tej przestanki;

potrzeba ochrony macierzyfistwa — zauwazalna jest nieznaczna tendencja malejaca;



— przemoc w rodzinie — mozna zaobserwowac znaczny wzrost liczby rodzin objetych pomoca i wsparciem

z powodu ww. przestanki w roku 2013 w stosunku do 2011 roku.

Wszystkie wymienione powyzej przeslanki przyznawania $wiadczefi z pomocy spolecznej utrzymuja, si¢
na przestrzeni ostatnich lat na podobnym poziomie, z zaznaczona tendencja wzrostowa (co ma zwigzek ze

zwigkszeniem si¢ ogdlnej liczby §wiadczeniobiorcow).

Kolejna tabela (nr 4) zawiera informacje dot. realizacji wybranych §wiadczent niepieni¢znych z pomocy
spotecznej — ustug, tj. ustugi opickuncze, poradnictwo specjalistyczne, praca socjalna (w tym kontrakt socjalny)

czy interwencja kryzysowa.

tab. nr 4. Usfugi pomocy spofecznej (w calym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGOLNIENIE fata popraedne rok prognozy
rok 2011 rok 2012 oceny roku nastepnego
USLUGI OPIEKUNCZE
liczba oséb 1 7 10 8 8
liczba $wiadczen 2 1802 2954 4134 4134
kwota $§wiadczed w zlotych 3 25221 41 356 57 876 57 876
W TYM: SPECJALISTYCZNE
liczba oséb 4 0 0 0 0
liczba §wiadczen 5 0 0 0 0
kwota $wiadczen w zlotych 6 0 0 0 0
PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE
liczba os6b 7 0 48 65 65
liczba 0séb w rodzinach 8 0 160 200 200
PRACA SOCJALNA
liczba rodzin 9 222 222 238 238
liczba 0séb w rodzinach 10 572 548 537 537
INTERWENCJA KRYZYSOWA
liczba rodzin 11 0 38 40 40
liczba 0séb w rodzinach 12 0 120 150 150
KONTRAKT SOCJALNY
liczba zawartych kontraktéw 13 13 11 34 40
liczba 0séb ogélem objetych kontraktem 14 13 12 37 45

Na podstawie analizy danych zawartych w powyzszej tabeli, mozna wysuna¢ nast¢pujace wnioski:

— wzrasta liczba 0séb objetych ustugami opiekuniczymi oraz liczby udzielonych §wiadczen, tym samym
wydatkéw w tym obszarze,

— zwigksza si¢ liczba oséb korzystajacych z pomocy w formie specjalistycznego poradnictwa (prawnik,
psycholog); wynika to z faktu uruchomienia na terenie gminy Punktu Wsparcia i Pomocy Rodzinie;

— wzrasta liczba rodzin korzystajacych z pomocy w postaci interwencji kryzysowej;



— wzrasta liczba rodzin objetych pomoca w formie pracy socjalnej;

— wzrasta liczba kontraktéw socjalnych zawieranych z beneficjentami pomocy spotecznej (o 64,84%);

— gmina Michalowice nie realizowata w 2013 roku indywidualnych programéw ostonowych
(np. zatrudnienia socjalnego, wychodzenia z bezdomnosci),

— nie realizowano specjalistycznych ustug opiekunczych, w tym réowniez specjalistycznych ustug
opiekunczych dla os6b chorujacych psychicznie.

4. Zadania o$rodka pomocy spotecznej

Tabele nr 51 6 Dane o korgystajacych 3 pomocy spoleczne w gminie (w catym okresie sprawogdawegym) obrazuja
skale $wiadczen udzielanych przez Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Michalowicach, z podaniem liczby
0s6b objetych poszczegdlnymi formami §wiadczen, liczby przyznanych §wiadczen oraz wydatkow ponoszonych
w ramach poszczegdlnych rozdziatéw.

tab. nr 5. Dane dot. liczby swiadczeni z pomocy spofecznej i Zrodet finansowania (w calym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGOLNIENIE fata poprzednic rok prognozy
rok 2011 rok 2012 oceny roku nastepnego
SWIADCZENIA PIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNE]
ZASILEK STALY
liczba oséb 1 12 12 12 13
liczba §wiadczed 2 118 121 130 137
kwota §wiadczei w ztotych 3 44 905 47 248 53 880 55 344
ZASIL.EK OKRESOWY
liczba oséb 4 14 9 17 17
liczba $wiadczed 5 35 30 58 58
kwota §wiadczent w zlotych 6 12 517 8996 23 364 23 364
w tym:
ZASILEK OKESOWY Z TYTULU BEZROBOCIA
liczba oséb 7 8 6 12 12
liczba §wiadczen 8 17 19 41 41
kwota §wiadczen w zlotych 9 4 537 5606 19 278 19 278
ZASILEK OKRESOWY Z TYTULU DLUGOTRWALE] CHOROBY
liczba oséb 10 5 3 4 4
liczba $wiadczefi 11 15 11 15 15
kwota §wiadczent w ztotych 12 7 497 3390 3 544 3544
ZASILEK OKRESOWY Z TYTULU NIEPEENOSPRAWNOSCI

liczba oséb 13 1 0 1 1
liczba $wiadczen 14 3 0 2 2
kwota §wiadczen w zlotych 15 483 0 542 542




ZASILEK CELOWY OGOLEM

liczba oséb 16 163 199 143 143

kwota $wiadczed w zlotych 17 70 788 80 083 69 032 69 032

W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO ,,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA

W TYM: ZASILEK CELOWY

liczba oséb 18 90 108 23 23
liczba $wiadczen 19 306 347 84 84
kwota §wiadczen w zlotych 20 26 024 35136 7 594 7 594

SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNE]

POSILEK OGOLEM
liczba 0s6b 21 106 101 121 121
liczba §wiadczen 22 14 335 12 457 14 957 14 957
kwota §wiadczen w ztotych 23 100 486 86 935 104 584 104 584

W TYM: DLA DZIECI

liczba oséb 24 106 101 121 121
liczba $wiadczetl 25 14 335 12 457 14 957 14 957
kwota $wiadczent w zlotych 26 100 486 86 935 104 584 104 584

ODPEATNOSC GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOLECZNE]

liczba oséb 27 3 4 4 6
liczba §wiadczen 28 20 39 35 40
kwota §wiadczen w zlotych 29 39 680 82 277 77 866 100 000

WSPIERANIE RODZINY

PLAN PRACY Z RODZINA

liczba rodzin 30 0 0 17 20

Analiza danych ujetych w powyzszej tabeli pozwala na wysunigcie nastepujacych wnioskow:

2)

b)

w obszarze $wiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej:

liczba $wiadczeniobiorcéw zasitkéw stalych (oséb z orzeczonym umiarkowanym lub znacznym
stopniem niepetnosprawnosci, nie posiadajacych zabezpieczenia emerytalno-rentowego) oraz srodkéw
wydatkowanych na ten cel utrzymuje si¢ na stalym poziomie;

wzrasta liczba $wiadczeniobiorcéw zasitkéw okresowych, gtownie tych ktérzy pobieraja to $wiadczenia
z tytulu bezrobocia,

zmniejsza si¢ liczba §wiadczeniobiorcow zasitkow celowych z jednoczesnym zmniejszaniem si¢
wysokosci srodkow wydatkowanych na ten cel;

w zakresie $wiadczefi niepieni¢znych z pomocy spotecznej:

wzrasta liczba oséb objetych pomoca w formie positku, realizowanego w ramach programu
wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” (ta forma pomocy w naszej gminie jest
skierowana do dzieci 1 ucznidéw realizujacych obowigzek szkolny do czasu ukonczenia szkotly
ponadgimnazjalnej),

wzrasta nieznacznie liczba oséb skierowanych i przebywajacych w domach pomocy spotecznej; przy

wzrastajacej wysokosci $rodkéw finansowych na ten cel (w przypadku doméw pomocy spotecznej
wzrost w 2013 r. 0 49 % w stosunku do roku 2011);
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tab. nr 6. Dane dot. liczby swiadczeni z pomocy spofecznej i Zrodef finansowania (w calym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGOLNIENIE

lata poprzednie

rok 2011 rok 2

012

rok
oceny

prognozy
roku nastepnego

ZASIEKI RODZINNE I DODATKI DO ZASIEKOW RODZINNYCH

liczba rodzin 1 378 374 344 344
kwota $§wiadczed w zlotych 2 1 066 823 1 049 798 1028 742 1028 742
SWIADCZENIA OPIEKUNCZE
SWIADCZENIA PIELEGNACYJNE
liczba oséb 3 17 23 23 23
liczba rodzin 4 17 23 23 23

liczba 0séb w rodzinach 5 X X X X
kwota $§wiadczed w zlotych 6 75920 116 809 91 749 91749
ZASILEK PIELEGNACYJNY
w tym:
ZASILEK PIELEGNACYJNY DLA NIEPEENOSPRAWNEGO DZIECKA
liczba oséb 7 51 45 47 47
liczba rodzin 8 51 45 47 47
liczba 0séb w rodzinach 9 X X X X
kwota $§wiadczed w zlotych 10 63189 58 905 60 129 60 129
ZASILEK PIELEGNACYJNY DLA OSOBY NIEPEENOSPRAWNE] W WIEK[,J POWYZEJ 16 ROKU ZYCIA
O ZNACZNYM STOPNIU NIEPEENOSPRAWNOSCI
liczba oséb 11 36 36 39 39
liczba rodzin 12 36 36 39 39
liczba 0séb w rodzinach 13 X X X X
kwota $§wiadczed w zlotych 14 30 141 35190 40 239 40 239
ZASILEK PIELEGNACYJNY DLA OSOBY NIEPELNOSPRAWNE] W WIEKU POWYZE] 16 ROKU ZYCIA
O UMIARKOWANYM STOPNIU NIEPELNOSPRAWNOSCI, KTORA POWSTALA PRZEZ
UKONCZENIEM 21 ROKU ZYCIA
liczba 0s6b 15 21 18 18 18
liczba rodzin 16 21 18 18 18
liczba 0séb w rodzinach 17 X X X X
kwota §wiadczen w zlotych 18 131 121 126 990 119 952 119 952
ZASILEK PIELEGNACYJNY DLA OSOBY, KTORA UKONCZYZLA 75 LAT
liczba oséb 19 5 4 4 4
kwota §wiadczent w ztotych 20 7 344 7 344 6120 6120
JEDNORAZOWY DODATEK Z TYTULU URODZENIA SIE DZIECKA
l(lscrzeza;llsgrﬁgscli;;na liczba Swiadezed) 2 3 3 2 2
kwota §wiadczen w zlotych 22 37 000 33 000 28 000 28 000
JEDNORAZOWA ZAPOMOGA Z TYTULU URODZENIA SIE DZIECKA
](lscrilzlzrlns(zvriiclzecrzlna liczba $wiadczet) > 8 ’ 4 4
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kwota $§wiadczen w zlotych 24 92 000 86 000 53 000 53 000
SWIADCZENIE Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO
liczba oséb 25 29 40 37 37
liczba rodzin 26 29 25 25 25
liczba 0séb w rodzinach 27 X X X X
kwota $§wiadczed w zlotych 28 140 800 185 893 193 080 193 080
DODATKI MIESZKANIOWE
liczba oséb 29 0 0 0 0
liczba $wiadczef 30 0 0 0 0
kwota $wiadczen w zlotych 31 0 0 0 0
OPLACENIE SKY.ADKI UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO
liczba oséb 32 11 14 12 13
kwota $§wiadczed w zlotych 33 3934 5011 5535 5535
OPLACENIE SKEADKI UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
liczba oséb 34 2 7 9 9
liczba $wiadczef 35 24 56 62 63
kwota $§wiadczed w zlotych 36 3180 7 639 9359 9 359
SWIADCZENIA PIENIEZNE Z PRAC SPOLECZNIE UZYTECZNYCH
liczba oséb ogdtem 37 0 0 0 5
liczba §wiadczen 38 0 0 0 50
kwota §wiadczent w zlotych 39 0 0 0 15 400
STYPENDIA SOCJALNE DLA UCZNIOW I ZASIEKI SZKOLNE
liczba oséb 40 147 92 82 82
liczba $wiadczed 41 140 139 127 127
kwota $wiadczen w zlotych 42 21249 18 767 20 675 20 675

W zakresie innych rodzajow $wiadczeq, w tym zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej:

— zmniejsza si¢ liczba 0s6b pobierajacych zasitki rodzinne (o 10% w roku oceny w stosunku do roku

2011);

—  zwigksza si¢ liczba 0séb pobierajacych §wiadczenia pielegnacyjne (o 26% w stosunku do 2011 r.);

— zwigksza si¢ liczba 0séb pobierajacych $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego o 22% w stosunku do

2011 1.);

— maleje liczba 0s6b pobierajacych stypendia socjalne dla uczniéw i zasitki szkolne (o 79%);

— w okresie trzech ostatnich lat gmina Michatowice nie realizowala prac spotecznie uzytecznych;

zadanie to przyjeto do wdrozenia, w formie pilotazowej, od lutego 2014 r.

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia na terenie gminy

Z analizy danych zawartych w formularzu Oceny Zasobéw Pomocy Spotecznej,

sporzadzonej

z wykorzystaniem Centralnej Aplikacji Statystycznej, wynika, iz w skiad zasobu pomocy spolecznej Gminy

Michatowice wchodzi jedynie Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej, wraz z funkcjonujacym w ramach jego
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struktury Punktem Wsparcia i Pomocy Rodzinie. W chwili obecnej na terenie gminie nie funkcjonujg
natomiast inne jednostki, tj. oSrodki wsparcia, kluby samopomocy, dzienne domy pomocy, kluby
samopomocy, rodzinne domy pomocy, mieszkania chronione, kluby seniora, placowki wsparcia
dziennego czy kluby integracji spotecznej.

6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Opracowujac ocen¢ w obszarze zasobéw kadrowych pomocy spolecznej uwzgledniono dane
statystyczne dotyczace liczby pracownikéw zatrudnionych w Gminnym O$rodku Pomocy Spolecznej
w Michatowicach na przestrzeni ostatnich 3 lat. Szczegdlowe informacje dotyczace powyzszych obszardéw
zawiera tabela nr 7.

tab. nr 7. Kadra pomocy spofecznej w gminie Michafowice (stan na 31 grudnia)

WYSZCZEGOLNIENIE fata poprzednie rok oceny | Prognozy roku
rok 2011 rok 2012 nastepnego
OGOLEM PRACOWNICY JEDNOSTKI
liczba ogc’).lem pracownikow jednostki pomocy ’ 5 9 1 12
spolecznej
KADRA KIEROWNICZA
ogdtem kadra kierownicza 5 1 1 1 1
(dyrektor i jego zastepcey)
w tym:
wyksztalcenie wyzsze 3 1 1 1 1
specjalizacja z organizacji pomocy spol. 4 1 1 1 1
PRACOWNICY SOCJALNI
Ogolem 5 4 4 5 5
w tym: pracownicy socjalni ogbélem zatrudnieni z 6 0 0 0 0
EFS
Z tego:
wyksztalcenie wyzsze 7 3 3 4 4
wyksztalcenie $rednie 8 1 1 1 1
specjalizacja 1-ego stopnia w zawodzie 9 1 1 1 1
specjalizacja 2-ego stopnia w zawodzie 10 0 0 0 0
specjalizacja z organizacji pomocy spolecznej 11 0 0 0 0
POZOSTALI PRACOWNICY
Ogoblem 12 4 5 6 6
w tym:
wyksztalcenie wyzsze 13 3 3 4 5
wyksztalcenie Srednie 14 1 1 1 1
Inne 15 0 0 0 0
INNI*:
prawnik* 16 0 1 2 2
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psycholog* 17 1 1 1 1
opiekunka $rodowiskowa* 18 6 5 5 5
specjalista ds. zaméwien publicznych* 19 0 0 1 1
specjalista ds. rozliczen* 20 0 0 1 1
specjalista ds. PAL* 21 0 0 1 1
asystent rodziny 22 0 0 2 2
z;ﬁgizzigwr\x;ggprawne z firmami - 0 0 5 3
* specjaliSci zatrudnieni w oparciu o umowy cywilno-prawne
W powyzszej tabeli (wiersze 16 — 23) znajduja si¢ réwniez szczegélowe informacje na temat

specjalistow  zatrudnionych wlatach 2011-2013. Wzmocnienie kadry Os$rodka o ww.

specjalistow,

spowodowane byl m.in. konieczno$cia zapewnienia odpowiedniej jakosci realizowanych zadan oraz

prawidlowym zabezpieczeniem nowych przedsiewzi¢é, wynikajacych w szczegélnosci z:

e realizacji przez O$rodek projektu systemowego ,,Nowe Perspektywy”, wspdlfinansowanego ze $rodkdw

Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, zwiazanego z wdrazaniem nowych

narzedzi 1 instrumentow zwiazanych z aktywizacja klientéw pomocy spolecznej;

o Gminnego Programn Przecivdziatania Przemocy w Rodzinie w gminie Michatowice na lata 2011 — 2017 oraz Gminnego

Programu Wspierania Rodziny na lata 2013 — 2015, w tym prowadzenia Punktu Wsparcia i Pomocy Rodzinie,

e usprawnieniem obstugi zadan w zakresie ksiggowosci Osrodka oraz realizacji zadan zleconych z zakresu

administracji rzadowej (§wiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny),

e  koniecznoscig zapewnienia klientom Os$rodka ustug opiekuniczych.

Ponadto ponizsza tabela nr 8 przedstawia dane dotyczace zatrudnienia pomocniczego w Gminnym Osrodku

Pomocy Spolecznej w Michalowicach, tj. wsparcie wolontariuszy czy zatrudnienie subsydiowane, tj. roboty

publiczne i prace interwencyjne.

tab. nr 8. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy spofecznej (w osobach, w ciggu danego roku)

. lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE rok oceny | PEOBHOZY roku
rok 2011 rok 2012 nastepnego
wolontariusze 1 24 15 4 10
zatrudnienie subsydiowane (staze, roboty
. . N 2 0 0 1 1
publiczne, prace interwencyjne i inne)
Staze 3 0 0 0 0

7. Srodki finansowe na wydatki z pomocy spofecznej

Szczegdtowe dane dotyczace srodkéw finansowych na wydatki z pomocy spolecznej 1 innych obszarach

polityki spotecznej przedstawione zostaly w ponizszej tabeli nr 9.

tab. nr 9. Koszty prowadzenia i utrzymania zasobu polityki spofecznej (w tym pomocy spofecznej) w Gminie — zadania wiasne i zlecone

WYSZCZEGOLNIENIE fata poprzednie rok rok po dwa lata po
rok 2011 | rok 2012 oceny ocenie ocenie
OGOLEM
ogolem (dzialy) 2565446 | 3030993| 3027621 3094 621 2999 814
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w tym:

w budzecie OPS 2 | 2431211 2714363 | 2795498 2929 648 2 835 262
851 — OCHRONA ZDROWIA
85155 — przeciwdzialanie narkomanii - 3 53120  55110| 55840 55 840 55 840
$rodki gminy (wlasne i zewnetrzne)
W tym:
w budzecie OPS 4 0 0 0 0 0
85154 — pracciwdzialanic alkoholizmowi — | -, 59866|  73999| 89945 89 945 89 945
$rodki gminy (wlasne i zewnetrzne)
w tym:
w budzecie OPS 4 0 0 0 0 0
852 - POMOC SPOLECZNA
85201 — placowki opickuficzo- 5 0 0| 15262 30 000 50 000
wychowawcze — §rodki wlasne i zewnetrzne
85202 — domy pomocy spolecznc] 6 39680 |  82277| 80627 100 000 150 000
— srodki wlasne i zewnetrzne
85’203 - osrodkl.wsparcla . 0 0 0 0 0
— srodki wlasne i zewnetrzne
85204 — rodziny zastepeze 8 36243 41000| 33458 35000 35000
— srodki wlasne i zewnetrzne
8520.5 - pr%eclw.lealanle'przemocy w 9 0 0 0 0 0
rodzinie — $rodki wlasne i zewnetrzne
%%SZOQ — wspieranie rodziny (asystenci) — 10 0 4780 26212 40 000 40 000
srodki wlasne i zewnetrzne
85212 — $wiadczenia rodzinne, §wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego (...) 11| 1605000| 1673427 | 1655111 1700 000 1700 000
— srodki wlasne i zewnetrzne
85213 — sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne (...) 12 3934 5011 5536 9000 9 000
— srodki wlasne i zewnetrzne
85214 — zasilki { pomoc w naturze 13 79205| 120534| 66773 75 000 75 000
— srodki wlasne i zewnetrzne
85216 — zasilki stale 14 44905|  47905| 53880 55 344 56 000
— srodki wlasne i zewnetrzne
85219 — osrodek pomocy spoleczncj 15 | 449531 417197 516 444 550 000 550 000
— srodki wlasne i zewnetrzne
85220 — specjalistyczne poradnictwo,
mieszkania chronione 16 0 0 0 0 0
— srodki wlasne i zewnetrzne
85228 — ustugi opiekunicze i specjalistyczne
ustugi opiekunicze 17 25221 39 999 57 030 60 000 60 000
— $§rodki wlasne i zewnetrzne
85278 — usuwanie skutkéw klesk
zywiotowych 18 0 2000 2470 0 0
— §rodki wlasne i zewnetrzne
85295 — pozostala dzialalnos¢ 10| 147492| 136354| 144155 145 000 145 000
— srodki wlasne i zewnetrzne
853 - POZOSTALA DZIALALNOSC W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNE]
85305 — Zlobld ‘ 20 0 0 0 0 0
— srodki gminy (wlasne i zewnetrzne)
85}’)06 - kluby dz1ec1¢ce. ” 0 0 0 0 0
— srodki gminy (wlasne i zewnetrzne)
85’307 - oplékun0W1e dz.lenm » 0 0 0 0 0
— srodki gminy (wlasne i zewnetrzne)
85295 — pozostala dziatalnos¢ w zakresie
polityki spotecznej 23 149 137 288 061 177 354 145 042 0
— $rodki gminy (wlasne i zewnetrzne)




854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA

85415 — pomoc materialna dla uczniéw 24 21249 |  43996| 47 524 18 767 18 767
— $rodki gminy (wlasne i zewnetrzne)
W tym:
w budzecie OPS 25 0 0 1500 0 0
INNE - $rodki EFS na projekty realizowane przez OPS
liczba projektéw EFS 26 1 1 1 1 0
taczna kwota srodkéw EFS 27 149 137 144 536 137 040 145 042 0

Szczegolng uwage nalezy zwrdcic na:

— wzrost wydatkéw w zwigzku ze wspdlfinansowaniem przez gming kosztéw utrzymania dzieci z terenu
gminy w systemie pieczy zastepczej (placowkach opiekuficzo-wychowawczych i rodzinach zastepczych),
w zwiazku z przejeciem przez gming nowych zadad z ustawy dnia 19 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej;

— wzrost wydatkéw ponoszonych za pobyt oséb umieszczonych w domach pomocy spotecznej;

— wzrost wydatkéw przeznaczonych na zadanie wspierania i pomocy rodzinom majacym trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczych;

— zmniejszenie si¢ wydatkdw na zasitki i pomoc w naturze;

— nieznaczny wzrost wydatkow na zasitki state;

— wzrost wydatkow na ustugi opiekunicze dla 0s6b wymagajacych tej formy pomocy;

— wzrost wydatkow na realizacj¢ zadania zwigzanego z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.

Ponadto zauwazalny jest wzrost kosztow utrzymania i prowadzenia Osrodka Pomocy Spolecznej — ma
to zwigzek z nowymi zadaniami nalozonymi na o$rodki na pomocy spoltecznej — obszaru przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy domowej, a takze wspierania rodzin majacych trudnosci w
wypelnianiu funkcji opickuficzo-wychowawczych, a co za tym idzie wzrostem wydatkéw na wynagrodzenia wraz
z pochodnymi oraz dziataniami majacymi na celu dostosowanie jednostki do standardéw oraz zapewnienie

klientom i pracownikom Osrodka odpowiednich warunkéw do wspélnej pracy.

Jesli chodzi o realizacje¢ zadan zleconych — tj. $wiadczent rodzinnych i funduszu alimentacyjnego, wydatki
na realizacje tego zadania (pokrywane w 100% z budzetu pafistwa) nieznacznie wzrastaja, szczegoélnie jesli chodzi

o wyplate §wiadczen alimentacyjnych.

8. Whnioski koncowe i rekomendacje

W obszarze sytuacji demograficznej i spofecznej Gminy Michafowice:

wnioski:
—  postepujacy wzrost liczby mieszkanicéw gminy;
— wzrost ogdlnej liczby bezrobotnych, w tym diugotrwale;
— stabo rozwinieta infrastruktura spoteczna;
—  brak lokali socjalnych, mieszkan chronionych i pomieszczen tymczasowych;
— dobrze rozwinigta sie¢ szkot podstawowych 1 gimnazjalnych z bardzo dobrym zapleczem dydaktycznym;

—  brak klubéw i/lub osrodkéw wsparcia dla seniorow;
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rekomendacje:

podjecie dzialan zmierzajacych do aktywizacji spoleczno-zawodowej mieszkanicow gminy, niekoniecznie
objetych wsparciem tut. Osrodka;

podjecie dziatan zmierzajacych w kierunku rozwinigcia, a nastgpnie wzmocnienia, infrastruktury
spolecznej gminy o charakterze mieszkaniowym, w tym utworzenie lokali socjalnych, mieszkan
chronionych i pomieszczen tymczasowych;

podjecie dzialan majacych na celu stworzenie oferty w zakresie opieki nad dzie¢mi do 3 roku zycia jako
uzupelnienie oferty dziatajacego na terenie gminy ztobka (kluby dzieci¢ce, opickunowie dzienni);

utworzenie spéldzielni socjalnej;

W zakresie grupy korzystajgcych z pomocy i wsparcia w ramach systemu pomocy spofecznej:

whnioski:

zmniejszenie si¢ liczby oséb i rodzin kwalifikujacych si¢ do objecia pomoca finansows;

dominujace przestanki udzielania pomocy finansowej dla oséb i rodzin: dtugotrwata lub ciezka choroba,
ub6stwo, bezradnosé w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego
oraz przemoc w rodzinie;

wzrost liczby oséb wymagajacych, ze wzgledu na stan zdrowia, pomocy w postaci ustug opiekuiczych
lub umieszczenia w domu pomocy spolecznej;

rekomendacje:

podjecie dziatad nakierowanych na pomoc i wsparcie dla rodzin i oséb majacych trudnosci
w funkcjonowaniu spolecznym, wypelnianiu zadan opiekudczo-wychowawczych 1 prowadzeniu
gospodarstwa domowego (wdrazanie nowych form wsparcia rodzin ze strony Osrodka nierodzacych
skutkéw finansowych, utworzenie iprowadzenie placéwki wsparcia dziennego, realizacja gminnego
programu wspierania rodziny, pomoc asystenta rodziny);

podjecie dzialan nakierowanych na pomoc i wsparcie 0s6b starszych, chorych iniepelnosprawnych
(dzienne osrodki wsparcia, kluby dla senioréw, rozszerzenie wsparcia w formie ustug opiekuniczych
i specjalistycznych ustug opiekuiczych);

kontynuacja realizacji zadan okre§lonych w Gmznnym Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w gminie

Michatowice na lata 2013 - 2015 (rozszerzanie ofert wsparcia dla oséb dotknigtych przemoca domowa)
otraz Gminnym Programie Wspierania Rodziny na lata 2013 - 2015,

zabezpieczenie $rodkéw finansowych na pokrycie wydatkéw zwiazanych z kierowaniem i umieszczaniem
0s6b w domach pomocy spotecznej oraz obejmowaniem pomoca w postaci ustug opiekuticzych;
wdrazanie lokalnych programéw ostonowych nakierowanych na rozwiazanie zdiagnozowanych
probleméw spotecznych;

W obszarze wybranych ustug pomocy spofecznej:

whioski:

wzrost liczby 0s6b 1 rodzin korzystajacych ze wsparcia w postaci pracy socjalnej;
wzrost liczby kontraktow socjalnych zawieranych z beneficjentami pomocy spolecznej;

wzrost liczby 0séb objetych ustuga specjalistycznego poradnictwa oraz interwencji kryzysowej

rekomendacje:

doskonalenie warsztatu pracy pracownikéw socjalnych w zakresie profesjonalnego prowadzenia pracy
socjalnej, poprzez szkolenia, warsztaty, interwizje, superwizje, studia podyplomowe w zakresie
specjalizacji 1 i II stopnia w zawodzie pracownik socjalny;
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e podjecie dziatan zmierzajacych do podniesienia liczby 1 jakoSci zawieranych kontraktéw socjalnych;
e stworzenie systemu wsparcia i pomocy dla 0séb 1 rodzin dotknigtych problemem przemocy w rodzinie
oraz niewydolnos$cia wychowawcza;

e rozszerzenie oferty w zakresie poradnictwa specjalistycznego oraz interwencji kryzysowej;

W obszarze instytucji pomocy spofeczney:

wnioski:
— slabo rozwinieta sie¢ instytucji pomocy spotecznej;

— slabo rozwinigte zatrudnienie pomocnicze, tj. wolontariat oraz zatrudnienie subsydiowane;

rekomendacje:

e stworzenie sieci instytucji pomocy spolecznej obejmujacych inne instytucje, adekwatnie do rozeznanych
potrzeb, np.: osrodki wsparcia, kluby samopomocy, dzienne domy pomocy, kluby samopomocy,
rodzinne domy pomocy, mieszkania chronione, kluby seniora, placéwki wsparcia dziennego czy kluby
integracji spotecznej;

e podjecie dzialan zmierzajacych do rozwinigcia zatrudnienia pomocniczego w  jednostkach
organizacyjnych gminy, tj. wolontariatu i zatrudnienia subsydiowanego.

W zakresie stanu i kwalifikacji kadr pomocy spofecznej:

whnioski:
— stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych zgodny z wymogami ustawowymi;

—  braki w stalym zatrudnieniu pracownikéw administracyjnych;

rekomendacje:
e utrzymanie stanu zatrudnienia pracownikdéw socjalnych;
e zatrudnianie specjalistow adekwatnie do rozpoznanych potrzeb;

e sukcesywne zatrudnianie pracownikéw administracyjnych; adekwatnie do zaistniatych potrzeb

W zakresie kosztow prowadzenia I utrzymania zasobu pomocy spofecznej oraz realizacji ustawowych
zadan:

wnioski:
— wzrastajace koszty realizacji poszczegdlnych zadan;
— finansowanie z budzetu gminy zadan zleconych w zakresie kosztow obstugi;
— wzrastajgce koszty zwigzane z utrzymaniem os6b w domach pomocy spoteczne;j;

— zabezpieczone $rodki finansowe z budzetu gminy na realizacj¢ zadann wlasnych z zakresu pomocy
spolecznej;

— zabezpieczone $rodki finansowe z dotacji celowej na realizacj¢ zadad zleconych i dofinansowanie do
zadan wlasnych gminy;

rekomendacje:
e zabezpieczenie sSrodkéw finansowych na realizacje poszczegélnych zadan;

e zabezpieczenie $rodkéw finansowych na koszty zwiazane z utrzymaniem oséb w domach pomocy
spolecznej;
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e monitorowanie oraz biezace sygnalizowanie powstajacych potrzeb, ktére mogg rodzi¢ braki w §rodkach

finansowych;

W obszarze wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi:

wnioski:
—  brak wspdlpracy z organizacjami pozatrzadowymi dzialajacymi w obszatze pomocy spolecznej;
— nikta liczba organizacji pozarzadowych na terenie gminy, zajmujacych si¢ realizacjq zadan w zakresu
pomocy spotecznej;

rekomendacje:

e nawigzanie i rozwdj wspoOlpracy z organizacjami pozarzadowymi dzialajacymi na terenie gminy
Michalowice w zakresie pomocy spoleczne;.
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