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1. Wstep

Niniejsze opracowanie stanowi realizacje zapisow art. 16a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (tj. Dz. U. z 2016 r., poz. 930 z pézn. zm.), dotyczacych obowigzku przygotowywania przez gminy,
powiaty i samorzad wojewddztwa oceny zasobdw pomocy spotecznej (OZPS) w oparciu o analize lokalngj
sytuacji spotecznej i demograficznej. Organy wykonawcze jednostek samorzadu terytorialnego przedstawiaja
co roku do dnia 30 kwietnia odpowiednio radom gmin, radom powiatow, a do dnia 30 czerwca sejmikom
wojewodztw wiasciwych jednostek samorzadu terytorialnego przedmiotowg Ocene.

Ocena wraz z rekomendacjami jest podstawg do planowania budzetu na rok nastepny

Wypetniajac powyzsze zapisy ustawowe przygotowana zostata pigta edycja raportu ,Ocena zasobow
pomocy spotecznel dla gminy Michatowice za rok 2016”7 Ponownie wykonano jg w oparciu o narzedzie
wykorzystujace elektroniczng Centralng Aplikacje Statystyczng (CAS). Narzedzie zostato opracowane przez
Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych w ramach projektu systemowego EFS Nr 1.16 Koordynagia na rzecz
aktywnej integragji.

Ocena zasobdw pomocy spotecznej przygotowywana jest w oparciu o analize lokalngj sytuadji
spotecznej i demograficznej. Ninigjszy dokument prezentuje informacje dotyczace takich obszardow
tematycznych jak: infrastruktura, kadra, organizagje pozarzagdowe oraz naktady finansowe na zadania pomocy
spotecznej. Ponadto ocena obejmuje dane dotyczace osdb i rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej,
rodzajow ich problemdw oraz rozktadu ilosciowego. Nalezy jednak podkresli¢, ze opracowanie zawiera nie tylko
kwestie dotyczgce Scistego oddziatywania pomocy spotecznej na lokalne srodowisko w ramach jej ustawowych
zadan. Wskazuje ono rowniez na problemy dotyczace polityki mieszkaniowej, demograficznej i rynku pracy.
Uwzglednia zatem te wszystkie elementy, ktdre obejmujg swym zasiegiem szerokie spektrum infrastruktury
polityki spotecznej Gminy Michatowice. Z uwagi na fakt, iz niektére obszaréw formularza nie dotycza gminy
Michatowice (zostaty w formularzu wyzerowane), na potrzeby niniejszego raportu wykorzystano te dane, ktore
obrazuja tendencje w przedmiotowym zakresie, pojawiajace sie na terenie naszej gminy.

Niniejsza ocena jest materiatem pogladowym, majacym utatwi¢ podejmowanie decyzji zwigzanych
z planowaniem budzetu w latach kolejnych. Opracowujac ja positkowano sie ponadto danymi wygenerowanymi
z systemow informatycznych (tj. Helios, Amazis, Nemezis, Izyda, zbiory centralne, programy finansowo-
ksiegowe)?, a takze danymi pozyskanymi z Urzedu Gminy Michatowice i gminnych jednostek organizacyjnych.

Ocena zasobow pomocy spotecznej dla Gminy Michatowice za 2016 rok przedstawia analize
wybranych danych statystycznych obrazujgcych obszar pomocy spotecznej i jego otoczenie na tle sytuadji
spotecznej i demograficznej gminy. Zawiera on réwniez wnioski i rekomendacje ptynace z analizy zebranego
materiatu. Petna wersja formularza OZPS stanowi zatgcznik do niniejszej Oceny.

1 Nalezy zaznaczy¢, iz znaczna iloéci danych zostata wygenerowana automatycznie w ramach elektronicznej Centralnej Aplikacji Statystycznej
i roznig sie one od danych bedacych w posiadaniu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Michatowicach, wykazanych chociazby w
,Sprawozdaniu rocznym z dziatalnosci Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznel w Michatowicach za rok 2016 r.” (np. w zakresie ilosci 0sob i
rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej) czy Referatu Ewidendji Ludnosci Urzedu Gminy Michatowice.



2. Sytuagja spoteczno-demograficzna gminy

Opracowujac ocene w obszarze sytuacji demograficznej i spotecznej Gminy Michatowice uwzgledniono
dane statystyczne dotyczace liczby mieszkancow, rynku pracy oraz infrastruktury spotecznej.

2.1.  Powierzchnia gminy

Powierzchnia gminy Michatowice wynosi 51,27 km? co stanowi 4,2% powierzchni powiatu
krakowskiego i 0,3% powierzchni wojewodztwa matopolskiego. Pod wzgledem terytorialnym nasza gmina
klasyfikuje sie na 13 miejscu sposrod wszystkich gmin w powiecie krakowskim.

Bezposrednie sgsiedztwo z Krakowem, jak réwniez potozenie wzdtuz drogi krajowej nr 7, implikuje
istotne zmiany w charakterze gminy, zwtaszcza w ostatnich latach, tj. odchodzenie od rolniczego charakteru na
rzecz tzw. ,zaplecza Krakowa". Wigze sie z tym intensywne budownictwo indywidualne, silny strumien migracji
z Krakowa, dodatni przyrost naturalny, a takze duza aktywno$¢ ekonomiczna mieszkancow gminy.

2.2.  Podziat administracyjny

Administracyjnie gmina obejmuje 18 miejscowosci (19 sotectw): Gorna Wies, Konczyce, Kozierdw,
Ksigzniczki, Mastomigca, Michatowice, Mtodziejowice, Pielgrzymowice, Raciborowice, Sieborowice, Wiectawice
Dworskie, Wiectawice Stare, Wilczkowice, Wola Wiectawska, Zagdrzyce Dworskie, Zagorzyce Stare, Zdziestawice
i Zerwana.

2.3.  Liczba ludnosci

Wedtug stanu na 31 grudnia 2016 r. gmine Michatowice zamieszkiwato 9 981 oséb, z czego 50,16%
stanowity kobiety, a 49,84% mezczyzni. Zgodnie z danymi za 2016 r., ludnos¢ naszej gminy stanowita 3,7%
ludno$ci powiatu krakowskiego. Pod wzgledem liczby mieszkaricéw na 1 km? gmina zajmuje 9 miejsce
w powiecie i 51 w wojewddztwie matopolskim. Liczba ludnosci w naszej gminie systematycznie wzrasta; w roku
2016 wzrosta 0o 260 os6b w stosunku do 2014 r. i prognozuje sie dalszy wzrost w tym zakresie. 63,38%
mieszkancow gminy jest w wieku produkcyjnym, 15% w wieku poprodukcyjnym, a 21,59% w wieku
przedprodukcyjnym.

Miejscowosciami najwiekszymi zaréwno pod wzgledem powierzchni, jak i liczby mieszkancow sa:
Michatowice (3 226 osob), Raciborowice (885 osdb) oraz Mastomigca (825 0sob), natomiast najmniejsza liczbe
mieszkancow maja: Ksigzniczki (292 osoby), Konczyce (240 osdb) oraz Zdziestawice (230 0sob).

Szczegdtowe informacje dotyczace powyzszych obszaréw zawiera tabela nr 1.

Tab. nr 1 Dane o sytuagii demograficznej i spotecznej w gminie (stan na 31 grudnia)

) lata poprzednie prognoza
WYSZCZEGOLNIENIE rok 2014 rok 2015 rok oceny rok po ocenie dwa Iatg po
ocenie
Mieszkarcy (w osobach)
Ogdtem 1| 9721 9845 | 9981 | 9981 | 9981
Kobiety
Ogotem 2 4 883 4 935 5006 5 006 5 006
wiek 0 — 17 3 1025 1026 1017 1017 1017
wiek 18 — 59 4 2923 2 956 2 984 2984 2 984
wiek 60 lat i wiece] 5 935 953 1 005 1005 1005




Mezczyzni

Ogodtem 6 4838 4910 4975 4975 4975
wiek 0 —17 7 1105 1131 1138 1138 1138
wiek 18 — 64 8 3287 3304 3342 3342 3342
wiek 65 lat i wiecej 9 446 475 495 495 495
Rynek pracy
bezrobotni ogdétem 10 210 151 141 141 141
bezrobotni dtugotrwale ogétem 11 99 72 59 59 59
bezrobotni ogdtem z prawem do zasitku 12 30 25 23 23 23
Infrastruktura spoteczna
||czba mieszkar komunalnych w zasobie 13 3 3 3 3 3
gminy
liczba wnioskow ztozonych na mieszkanie 14 0 0 0 0 0
komunalne
liczba mieszkan (lokali) socjalnych 15 0 0 0 0 0
||czba 0s6b oczekujgcych na mieszkanie 16 0 0 0 0 0
socjalne
liczba Wyrokow eksrmsymych bez 17 0 0 0 0 0
wskazania lokalu socjalnego
||czb§ erobkovv (ztobki, kluby dzieciece, 18 1 1 1 1 1
oddziaty ztobkowe w przedszkolach)
liczba opiekunéw dziennych do dzieci 19 0 0 0 0 0
liczba miejsc w ztobkach (ztobki, kluby
dzieciece, oddziaty ztobkowe w 20 15 15 39 39 39
przedszkolach)
|'|czba dzieci, ktéry nie przyznano miejsc w 1 0 0 0 0 0
ztobku
liczba przedszkoli (przedszkola wraz z
22
oddziatami przedszkolnymi przy szkotach) 6 6 i 6 6
liczba miejsc w przedszkolach (przedszkola
wraz oddziatami przedszkolnymi przy 23 338 392 405 405 405
szkotach)
liczba dzieci, ktorym nl|e przyznano rrlnejsc 24 0 0 0 0 0
w przedszkolu wg ztozonych wnioskéw
hczba swwgtl|c i klubow dla dzieci 25 4 4 3 3 3
i mfodziezy
z tego: (wiersze ,przyszkolne” i ,pozaszkolne”)
przyszkolne 26 3 3 3 3 3
pozaszkolne 27 1 1 0 0 0
liczba swietlic i klubéw dla seniorow 28 0 2 2 2 2
liczba hospicjow 30 0 0 0 0 0

Analiza danych zawartych w powyzszej tabeli, a dotyczacych lat 2014 — 2016, jak rowniez innych

bedacych w posiadaniu Osrodka Pomocy Spotecznej w Michatowicach, pozwala wysungc nastepujace wnioski:

24.  Struktura ludnosci wedtug wieku

Waznym czynnikiem majagcym wplyw na polityke spoteczng jest struktura ludnosci wedtug

ekonomicznych grup wieku.




Na terenie gminy Michatowice odsetek osdb w wieku przedprodukcyjnym (0-17 lat) w ogdlinej liczbie
mieszkancow w 2016 r. wynosit 21,59% i mozna zaobserwowac nieznaczny wzrost w tym zakresie. Z kolei
odsetek ludnosci w wieku poprodukcyjnym w stosunku do ogdlngj liczby mieszkarncow wyniost 15,02%.

Udziat osdb w wieku produkcyjnym w stosunku do ogdlinej liczby mieszkancdw wynidst w roku oceny
63,38% i utrzymuije sie na podobnym poziomie w stosunku do lat poprzednich.

2.5.  Wskaznik obcigzenia demograficznego

Opisane powyzej tendencje bedag skutkowaly w przysztosci wzrostem wskaznika obcigzenia
demograficznego (ij. ludnos¢ w wieku nieprodukcyjnym na 100 osdb w wieku produkcyjnym). Jego wartos¢
wyniosta dla naszej gminy w 2015 r. 57,82%. Z kolei udziat ludnosci w wieku poprodukcyjnym na 100 osob
w wieku produkcyjnym wyniost 23,70% i w tym zakresie odnotowuije sie tendencje wzrostowg, co oznacza m.in.,
ze nalezy uwzglednia¢ te dane przy opracowywaniu zapotrzebowania na ustugi opiekuncze czy podnoszenie
zastepczo odptatnosci za pobyt w domu pomocy spoteczne), a takze stworzenie oferty wsparcia i rozwoju dla
tej grupy odbiorcow. Jako osoby wymagajace w zdecydowanej wiekszosci przypadkow statego wsparcia
traktowane sg osoby majace przynajmniej 80 lat. Na koniec 2016 r. w gminie Michatowice zyto 495 oséb
w wieku emerytalnym, stanowigc 9,95 % ogdtu ludnosci.

2.6.  Przyrost naturalny

Gmina Michatowice ma dodatni przyrost naturalny, wspétczynnik dynamiki demograficznej, czyli
stosunek liczby urodzen zywych do liczby zgondw wynosi 1,06% i jest nieznacznie mniejszy od $redniej dla
wojewddztwa oraz znacznie wiekszy od wspotczynnika dla catego kraju. Wynik ten jest jednym
z korzystniejszych w skali gmin wiejskich powiatu krakowskiego oraz samego powiatu i wskazuje na utrzymujaca
sie w dalszym ciggi atrakcyjnos¢ gminy Michatowice, w szczegdlnosci dla osdb miodych.

2.7.  Rynek pracy

Dane o liczbie bezrobotnych obejmujg osoby zarejestrowane w Urzedzie Pracy Powiatu Krakowskiego
jako bezrobotne, zgodnie z definicjg zawarta w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytugiach rynku pracy. W gminie Michatowice na koniec roku 2016 liczba zarejestrowanych wyniosta
141 os6b i mozna zaobserwowac tendencje malejacg w tym zakresie (zmniejszenie o 69 oséb w stosunku do
2014 r.i 0 10 osdb w stosunku do roku 2015).

Stopa bezrobocia, definiowana jako procentowy udziat liczby bezrobotnych w liczbie ludnosci aktywnej
zawodowo osiggneta w 2016 r. poziom 2,23% i tu rowniez mozna zaobserwowac tendencje malejaca.

Na koniec 2016 r. w gminie Michatowice prawo do zasitku z tytutu bezrobocia posiadato 23 osoby.
Stanowity one 16,31% ogdtu bezrobotnych.

Niepokojaca jest struktura bezrobotnych, biorgc pod uwage czas pozostawania bez zatrudnienia, gdyz
az 41,84% stanowity osoby dtugotrwale bezrobotne.

2.8.  Infrastruktura spoteczna gminy Michatowice

Istotng cechg samorzadu gminy jest zaspokojenie potrzeb lokalnej spotecznosci, bowiem samorzad
odpowiada za wszystkie sprawy publiczne dotyczace Zzycia mieszkancoéw w obrebie jednostki terytorialnej.
Od umiejetnosci gospodarowania zasobami i od tego, jak gmina bedzie wykorzystywac swoje szanse, zalezy
jej rozwa;.

Infrastruktura spoteczna jest definiowana jako zespdt instytucji i ustug zaspokajajacych
w zorganizowany sposob ludzkie potrzeby w dziedzinie prawa, bezpieczenstwa, ksztatcenia, oswiaty, kultury,
pomocy spotecznej, stuzby zdrowia i budownictwa mieszkaniowego.



W sktad infrastruktury spotecznej gminy Michatowice wchodza:

Centrum Kultury i Promogi w Michatowicach (CKiP), ktore ktadzie nacisk na rozwdj szeroko pojetej kultury,
prowadzac cykliczne zajecia dla najmtodszych dzieci, mtodziezy gimnazjalnej oraz dorostych, a takze
organizujgc imprezy plenerowe. W strukturach Centrum funkcjonujg zespoty regionalne, ktérych zadaniem
jest kultywowanie lokalnych tradycji oraz zespoty dzieciece (grupy teatralne, grupy taneczne);

Biblioteka Publiczna w Michatowicach wraz z dwoma oddziatami fillalnymi w Wiectawicach oraz
Raciborowicach, oprocz bogatego ksiegozbioru oraz stanowisk komputerowych z bezptatnym dostepem
do Internetu, Biblioteka zapewnia czytelnikom mini-czytelnie czasopism oraz kacik do czytania dla dzieci;

trzy niepubliczne przedszkola znajdujace sie w miejscowosciach Michatowice (Niepubliczne Przedszkole
,Promyczek”), Raciborowice (Przedszkole im. M. Montessori) oraz Zdziestawice (Niepubliczne Przedszkole
,Kubusiowa Dolina"). Ponadto w ramach trzech Zespotow Szkdt funkcjonujg 3 oddziaty przedszkolne.
Odsetek dzieci w wieku 3-6 lat, objetych wychowaniem przedszkolnym w gminie Michatowice w 2015 roku
wynosit 69,5%, i byt nizszy od sredniej dla powiatu krakowskiego (85,6%). Nalezy zaznaczy¢, ze
w przypadku naszej gminy potrzeby w tym zakresie maja tendencje wzrostowa, zwtaszcza w sytuadji
osiedlania sie — wramach procesu suburbanizacji — nowych mieszkancow. W roku oceny gmina
dysponowata 405 miejscami w przedszkolach oraz oddziatach przedszkolnych;

trzy Zespoty Szkotw Michatowicach, Raciborowicach oraz Wiectawicach Starych;

e w strukturze kazdego z Zespotéw funkcjonuje biblioteka szkolna oraz sale gimnastyczne;

e baza dydaktyczna w powyzszych placdwkach jest w dobrym stanie, niewatpliwie gmina Michatowice
ma zadawalajaca i wcigz rozwijajaca sie infrastrukture szkolno-przedszkolng;

Jeden Niepubliczny Ztobek ,Dolina Muminkéw” w Michatowicach, dysponujacy 39 miejscami; nie

funkcjonuja natomiast inne formy zapewniajace opieke nad dzie¢mi ponizej 3 roku zycia (tj. kluby malucha

czy opiekunowie dzienni); brak réwniez danych dotyczacych ilosci rodzin zainteresowanych tg forma

wsparcia.

jeden Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,Medea” Sp. z o.0. w Michatowicach, w ramach ktorego
funkcjonujg lekarze medycyny rodzinnej, poradnia stomatologiczna, ginekolog, gabinet rehabilitacyjny,
potozna srodowiskowa-rodzinna oraz pielegniarki srodowiskowe,

gmina posiada zasob lokalowy, obejmujacy 32 mieszkania komunalne, nie posiada zasobu lokalowego,
obejmujacego lokale socjalne czy pomieszczenia tymczasowe;

na terenie gminy funkcjonujg 3 $wietlice $rodowiskowe nie funkcjonuja natomiast placowki wsparcia
dziennego, a takze sformalizowane kluby badz dzienne os$rodki wsparcia dla senioréw. Jedynie
Stowarzyszenie Instytut Strumilty realizowato w 2015 roku projekt, efektem ktérego jest funkcjonowanie
nieformalnego ,Centrum Aktywnego Seniora’, ktérego oferta jest skierowana do oséb w wieku 60+.
W ramach ww. projektu odbywalty sie zajecia ruchowe, komputerowe, rekodzieta oraz wyjazdy i wyktady.



W 2016 roku Gmina Michatowice podjeta dziatania majgce na celu przygotowanie, koordynowanie
i tworzenie warunkdéw do wdrozenia i prowadzenia procesu rewitalizacji, zgodnie z wytycznymi zawartymi
w ustawie z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizagi (Dz. U. z 2015 r., poz. 1777 z pdzn. zm.).

W tym celu wyznaczono obszar zdegradowany i obszar rewitalizacji, obejmujacy tereny zurbanizowane
miejscowosci Ksigzniczki i Raciborowice (uchwata Nr XXV/153/2016 Rady Gminy Michatowice z dnia 29 wrzesdnia
2016 r. w sprawie wyznaczenia obszaru zdegradowanego oraz obszaru rewitalizacji na terenie wiejskim Gminy
Michatowice) oraz przygotowano dla obszaru rewitalizacji projekt Gminnego Programu Rewitalizacii Gminy
Michatowice na lata 2017 — 2025, ktory zostat przyjety do realizacji uchwatg Nr XXXII/247/2017 Rady Gminy
Michatowice z dnia 20 kwietnia 2017 .

Zakfada on realizacje kompleksowych przedsiewziec rewitalizacyjnych, obejmujgcych sfere spoteczna,
przestrzenng, gospodarcza, srodowiskowa i techniczng, stanowigc w ten sposdb odpowiedz na zidentyfikowane
problemy, czynniki i zjawiska kryzysowe.

W3rod przedsiewzied rewitalizacyjnych zaplanowano m.in. rozwdj infrastruktury spotecznej, a w tym
utworzenie:

— dwodch centrow aktywnosci lokalnej w Ksigzniczkach (w budynku OSP) oraz Raciborowicach (budowa
fili Centrum Kultury i Promodji oraz modernizacja budynku starej stajni na potrzeby filii Biblioteki
Publicznej w Michatowicach),

— utworzenie Centrum Kreatywnego Rozwoju w Raciborowicach, obejmujgcego placowke wsparcia
dziennego ,Przestrzen Mtodych”, integrujaca dzieci i mtodziez petnosprawna z niepetnosprawnymi
rowiesnikami oraz Centrum Rozwoju Przedsiebiorczosdi,

— uruchomienie siedziby Centrum Wolontariatu w Ksigzniczkach,

— utworzenie migjsc przestrzeni publicznej wokdt Centrow Aktywnosci Lokalnej, obejmujacych parki
z ciekawymi w formie elementami architektury parkowej, zaprojektowanymi w taki sposéb, aby obok
wypoczynkowej pemi¢ réwniez funkdje edukacyjne i zabawowe.



3. Dane o osobach i/lub rodzinach objetych pomocg i wsparciem Osrodka

Pomoc spoteczna jest instrumentem polityki spotecznej panstwa przeznaczonym do wspierania osob
i rodzin w trudnych sytuacjach zyciowych, z ktérymi nie sg one w stanie poradzi¢ sobie samodzielnie. Podejmuje
ona dziatania w sytuacjach zagrozenia podstawowych potrzeb zyciowych oraz obnizenia jakosci zycia ponizej
spofecznie akceptowanego minimum. Pomoc spoteczna pomaga tworzy¢ warunki umozliwiajgce godng
egzystencje, jak rowniez przyczynia sie do wyrdwnywania nadmiernych zréznicowan spotecznych. Instrument
ten stuzy takze do kompensowania réznorakich szkdd, np. wynikajacych z bezrobocia, sieroctwa,
niepetnosprawnosci czy dtugotrwatych choréb. Ponadto pomoc spoteczna zapewnia poczucie bezpieczenstwa
socjalnego poprzez udzielenie réznego rodzaju zasitkow i Swiadczen uzupetniajgcych dochody z pracy,
systemu emerytalno-rentowego oraz innych systemow zabezpieczenia spotecznego.

Skutkiem dziatan pomocy spotecznej powinno by¢ eliminowanie wykluczenia spotecznego oraz
usamodzielnienie sie jej beneficjentow.

Opracowujac ocene w obszarze pomocy spotecznej (dane o osobach i rodzinach korzystajacych
z pomocy spotecznej, liczbach i formach przyznanych S$wiadczen, przyczynach udzielanej pomocy)
uwzgledniono dane wygenerowane z systeméw informatycznych bedgcych w  uzytkowaniu Osrodka.
Szczegdtowe informacje w tym zakresie zawierajg ponizsze tabele.

tab. nr 2. Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia (w catym okresie sprawozdawczym)

lata poprzednie rok prognoza
rok 2014 ‘ rok 2015 oceny rok po ocenie

WYSZCZEGOLNIENIE

Osoby i rodziny, ktérym udzielono pomocy i wsparcia

liczba osb EN 381 | 365 | 360 360

Osoby i rodziny, ktérym przyznano $wiadczenie

liczba osob 2 286 295 247 247
w tym: osoby dtugotrwale korzystajace 3 129 126 156 156
wiek 0-17 4 137 131 109 109
wiek produkcyjny 5 124 125 99 99
wiek poprodukcyjny 6 25 39 39 39
liczba rodzin 7 160 163 153 153
liczba osob w rodzinach 8 580 516 435 435
w tym kobiety 9 150 168 132 132
w tym mezczyzni 10 136 127 115 115

Osoby i rodziny, ktérym przyznano $wiadczenie pieniezne

liczba oséb 11 163 250 133 133
liczba rodzin 12 131 147 119 119
liczba oséb w rodzinach 13 396 473 314 314

Osoby i rodziny, ktérym przyznano $wiadczenie niepieniezne

liczba oséb 14 129 131 115 115




liczba rodzin 15 74 76 66 66

liczba oséb w rodzinach 16 299 308 261 261

Osoby i rodziny, z ktérymi przeprowadzono wywiad srodowiskowy

liczba rodzin ogdtem 17 190 201 197 197
liczba rodzin 18 160 163 153 153
liczba oséb w rodzinach 19 580 516 435 435

Na podstawie przeprowadzonej analizy ww. danych mozna zaobserwowac ponizsze tendencje:

— zauwazalna jest utrzymujgca sie od kilku lat malejgca tendencja w zakresie liczby oséb korzystajacych
7 pomocy i wsparcia udzielanego przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach, przy czym
znaczng czes$¢ stanowig tutaj dzieci i mtodziez do 17go roku zycia, objete pomocg w formie gorgcego
positku (29,17% ogdtu osdb objetych pomoca i wsparciem oraz 42,51% ogdtu oséb, ktdrym przyznano
decyzjg $wiadczenia z pomocy spoteczne)),

— nieznaczny spadek liczby oséb i rodzin, ktére otrzymaty $wiadczenia przyznane decyzjg
administracyjng, z czego dotyczy to gtownie 0sob w wieku produkcyjnym,

— nieznacznie zwigksza sie liczba oséb dtugotrwale korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej,

— 119 rodzin, w ktérych zyty 314 osoby, otrzymato pomoc w postaci swiadczenia pienieznego i jest to
spadek w stosunku do lat ubiegtych,

— 66 rodzin, w ktérych zyto 261 oséb, otrzymato pomoc w postaci $wiadczenia niepienieznego i jest to
rowniez spadek w stosunku do lat ubiegtych.

Najczestsze przyczyny obejmowania w 2016 roku 0séb i rodzin swiadczeniami z pomocy spoteczne;
(pienieznymi i niepienieznymi), dominujace w ostatnich latach to: dtugotrwata i ciezka choroba, ubdstwo,
niepetnosprawnos¢ bezradnos¢ w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego oraz bezrobocie (tab. nr 3).

tab. nr 3. Powody udzielania pomocy i wsparcia (w catym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGOLNIENIE lata poprzednie OEZ'; roErr(J)g :que
rok 2014 | Rok 2015 y
ubdstwo
liczba rodzin 1 82 86 69 69
liczba oséb w rodzinach 2 253 272 191 191
bezrobocie

liczba rodzin 3 43 38 27 27
liczba oséb w rodzinach 4 130 113 76 76
Niepetnosprawnos¢

liczba rodzin 5 46 50 52 52
liczba oséb w rodzinach 6 135 122 129 129

diugotrwata lub ciezka choroba
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liczba rodzin 7 103 100 109 109

liczba 0séb w rodzinach 8 291 289 285 285

bezradnoé¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych

liczba rodzin 9 65 55 43 43
liczba oséb w rodzinach 10 209 180 136 136
alkoholizm
liczba rodzin 11 7 4 3 3
liczba oséb w rodzinach 12 20 10 8 8

potrzeba ochrony macierzynistwa

liczba rodzin 13 28 33 27 27

w tym: wielodzietnos¢

liczba rodzin 14 27 33 26 26

przemoc w rodzinie — ofiary przemocy

liczba rodzin 15 7 2 1 1

liczba 0séb w rodzinach 16 23 8 2 2

Szczegttowa analiza danych zawartych w powyzszej tabeli pozwala na wysuniecie nastepujgcych

wnioskow w zakresie poszczegolnych przyczyn przyznawania Swiadczen z pomocy spotecznej:

ubdstwo — jedna z najczestszych przestanek obejmowania pomoca i wsparciem; liczba rodzin (a tym
samym liczba 0séb w rodzinach), ktorym przyznano pomoc w zwigzku z tg przestanka, systematycznie
spada na przestrzeni ostatnich trzech lat — z 82 rodzin (253 oséb) w 2014 r. do 69 rodzin (191 osdb)
w roku 2016; ubdstwo jest przestankg, ktéra dot. 37,30% rodzin siegajacych po pomog;

bezrobocie — w dalszym ciggu utrzymuje sie tendencja spadkowa w zakresie liczby rodzin i oséb,
ktorym udzielono pomocy i wsparcia z uwagi na ta przestanke —w 2014 r. z powodu tej przestanki
udzielono pomocy 43 rodzinom (w ktérych zyto 130 osdb), w roku oceny za$ dotyczyto to 27 rodzin,
(w ktorych zyto 76 osdb); bezrobocie jest przestanka, ktdra dot. 14,59% rodzin siegajacych po pomocg;
niepetnosprawnos¢ — tendencja w tym zakresie utrzymuje sie od kilku lat na tym samym poziomie, z
nieznacznymi odchyleniami ,in minus” lub ,in plus”; niepetnosprawnos¢ jest przestanka, ktéra dot. 28,10%
rodzin siegajacych po pomog;

diugotrwata i ciezka choroba — jedna z najczestszych przestanek udzielania $wiadczen z pomocy
spotecznej, w przypadku tej przestanki rowniez mozna zauwazy¢ wzrost liczby rodzin w stosunku do
lat poprzednich — 103 rodzin, w ktérych zyty 291 osoby w 2014 r. w zestawieniu z danymi za 2016 r. —
109 rodziny, w ktérych zyto 285 osob; diugotrwata i ciezka jest przestankg, ktora dot. 58,91% rodzin
siegajgcych po pomoc;

bezradno$¢ w sprawach opiekunczo wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego —
rowniez jedna z najczestszych przestanek udzielanych swiadczen z pomocy spotecznej, obserwowalny
jest spadek liczby rodzin w roku oceny (43 rodzin z 136 osobami) w stosunku do roku 2014 (65 rodzin
7 209 osobami); przestanka ta dot. 23,24% rodzin siegajacych po pomog;

alkoholizm — mozna zaobserwowac znaczny spadek liczby rodzin, ktérym udzielono pomocy
i wsparcia z powodu tej przestanki chociaz problem alkoholizmu na terenie gminy wcigz jest znacznym
problemem; alkoholizm jest przestanka, ktéra dot. 1,62% rodzin siegajgcych po pomoc;

potrzeba ochrony macierzyfstwa — zauwazalna jest wyrazna tendencja malejaca; przestanka ta dot.
14,59% rodzin siegajacych po pomoc,
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przemoc w rodzinie — mozna zaobserwowal znaczny spadek liczby rodzin objetych pomoca
i wsparciem z powodu ww. przestanki w roku 2016 w stosunku do 2014 roku;

Kolejna tabela (nr 4) zawiera informacje dot. realizacji ustug socjalnych, tj. ustugi opiekuncze,

poradnictwo spedjalistyczne, praca socjalna (w tym kontrakt socjalny) czy interwencja kryzysowa.

tab. nr 4. Ustugl pomocy spoftecznej (w calym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGOLNIENIE lata poprzednie rok prognoza
rok 2014 rok 2015 oy rok po ocenie
ustugi opiekuricze
liczba osob 1 10 9 9 9
liczba $wiadczen 2 2881 3197 4756 4756
kwota swiadczen w ztotych 3 40 334 44758 73718 73718

w tym: spedcjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb chorujgcych psychicznie

liczba osob 4 0 0 1 1
liczba Swiadczen 5 0 0 50 50
kwota swiadczen w ztotych 6 0 0 1745 1745

praca socjalna

liczba rodzin 9 270 233 266 266

liczba 0séb w rodzinach 10 735 709 706 706

kontrakt socjalny

liczba zawartych kontraktow 13 42 16 25 25

liczba 0sob ogdtem objetych kontraktem 14 43 16 25 25

Na podstawie analizy danych zawartych w powyzszej tabeli, mozna wysuna¢ nastepujgce wnioski:

liczba osdb objetych ustugami opiekunczymi utrzymuje sie mniej wiecej na tym samym poziomie, przy
rosnacej liczbie udzielonych swiadczen (z 2 881 swiadczen w 2014 r. do 3 194 w 2016 r.) oraz kosztow
realizacji zadania (z 40 334 zt w 2014 r. do 73 718 zt w 2016 r.);

pojawia sie zapotrzebowanie na $wiadczenie spedjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
chorujacych psychicznie;

ponownie (po spadku w 2015 r.) wzrasta liczba 0séb objetych przez pracownikéw socjalnych pomoca
w formie pracy socjalnej — 266 rodzin (w ktorych zyto 706 osob);

podobng tendencje mozna zaobserwowal w przypadku zawieranych z beneficjentami pomocy
spotecznej kontraktow socjalnych;

gmina Michatowice nie realizowata w 2016 roku indywidualnych programéw ostonowych
(np. zatrudnienia socjalnego, wychodzenia z bezdomnosci) z uwagi na brak potrzeb w tym zakresie.
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4. Zadania O$rodka Pomocy Spotecznej w Michatowicach

Jedna z najistotniejszych rél w kwestii rozwigzywania problemdw spotecznych w naszej gminie odgrywa
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach. Realizuje on zadania wynikajace z m.in. nastepujacych
ustaw: o pomocy spofecznej, o pomocy paristwa w wychowywaniu dziec; o swiadczeniach rodzinnych,
0 pomocy uprawnionym do alimentow, o ustaleniu i wypfacie zasitkow dla opiekunow, o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, o wspieraniu rodziny I systemie oraz o Karcie Duzej Rodziny. Osrodek koordynuje rowniez
realizacje na terenie gminy dziatan z obszaru lokalnej polityki spoteczne.

W strukturze organizacyjnej Osrodka funkcjonuje od kwietnia 2011 r. Punkt Wsparcia i Pomocy Rodzinie,
dostepny 3 dni w tygodniu (do potudnia i po potudniu), w ramach ktdrego w 2016 r. dyzurowali: psycholog,
dwodch prawnikéw oraz pracownik socjalny. Ponadto na terenie naszej gminy dziata Punkt Konsultacyjny dla
0sdb i rodzin borykajgcych sie z problemem alkoholowym, w ktorym dyzur (2 razy w tygodniu) petni terapeuta
ds. uzaleznien.

Opracowujgc ocene w obszarze pomocy spotecznej (dane o osobach i rodzinach korzystajacych
z pomocy spotecznej, liczbach i formach przyznanych $wiadczen, przyczynach udzielanej pomocy)
uwzgledniono dane wygenerowane z systemow informatycznych bedacych w  uzytkowaniu Osrodka.
Szczegdtowe informacje w tym zakresie zawieraja ponizsze tabele.

Tabele nr 5 i 6 Dane o korzystajacych z pomocy spoteczne/ w gminie (w catym okresie
sprawozdawczym) obrazujg skale $wiadczen udzielanych przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Michatowicach, z podaniem liczby 0séb objetych poszczegdlnymi formami $wiadczen, liczby przyznanych
swiadczen oraz wydatkdw ponoszonych w ramach poszczegdinych rozdziatow.

tab. nr 5. Dane dot. liczby swiadczeri z pomocy spofecznej i Zrédet finansowania (w catym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGOLNIENIE lata poprzednie rok prognoza
rok 2014 ‘ rok 2015 oceny rok po ocenie
SWIADCZENIA PIENIEZNE Z POMOCY SPOFECZNE)
zasitek staty
liczba oséb 1 15 20 18 18
liczba $wiadczen 2 146 184 195 195
kwota swiadczen w ztotych 3 59 465 82 955 100 636 100 636
zasitek okresowy
liczba oséb 4 16 12 11 25
liczba Swiadczen 5 62 53 49 80
kwota swiadczen w ztotych 6 22 375 18 401 18 677 40 000
w tym:
zasitek okresowy z tytutu bezrobocia
liczba oséb 7 11 10 10 15
liczba $wiadczen 8 48 47 47 50
kwota swiadczen w ztotych 9 17103 16 551 17 786 30 000
zasitek okresowy z tytutu dtugotrwatej choroby
liczba oséb 10 4 2 1 10
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liczba $wiadczen 11 11 6 2 30
kwota swiadczen w ztotych 12 4459 1850 891 10 000
zasitek okresowy z tytutu niepetnosprawnosci
liczba oséb 11 1 0 0 0
liczba $wiadczen 14 3 0 0 0
kwota $wiadczeh w ztotych 15 813 0 0 0
zasitek celowy
liczba oséb 16 145 232 115 115
kwota swiadczen w ztotych 17 90733 110 633 74 807 74 807
w tym: zasitek celowy
w ramach programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
liczba oséb 18 33 107 21 100
liczba $wiadczen 19 244 356 205 305
kwota swiadczen w ztotych 20 21960 32040 18 360 48 000
SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE Z POMOCY SPOFECZNEJ
positek ogdtem
liczba oséb 21 119 122 105 110
liczba Swiadczen 22 15 447 16 666 13 831 15 000
kwota $wiadczen w ztotych 23 103 963 108 135 99 405 154 000
w tym dla dzieci
liczba oséb 24 119 122 105 110
liczba $wiadczen 25 15 447 16 666 13 831 15 000
kwota swiadczen w ztotych 26 103 963 108 135 99 405 154 000
odptatnos$¢ gminy za pobyt w domu pomocy spotecznej
liczba oséb 27 7 7 5 5
liczba $wiadczen 28 69 67 60 60
kwota swiadczen w ztotych 29 141 960 143 357 144 521 144 521
wspieranie rodziny i piecza zastepcza
liczba rodzin objeta praca asystenta rodziny 30 20 14 11 11
liczba rodzin wspierajacych 31 0 0 0 0
liczba asystentow rodzin 32 2 3 2 2
odptatnos¢ za pobyt dziecka w pieczy zastepczej 33 27 912 36 645 51053 69 988

Analiza danych ujetych w powyzszej tabeli pozwala na wysuniecie nastepujacych wnioskow:

a) w obszarze $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej:
— liczba Swiadczeniobiorcow zasitkdw statych (osob z orzeczonym umiarkowanym lub znacznym

stopniem niepetnosprawnosci, nie posiadajacych zabezpieczenia emerytalno-rentowego) oraz

srodkoéw finansowych, wydatkowanych na ten cel wzrosta w 2016 r. w stosunku do lat poprzednich;
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mozna zaobserwowac tendencje malejacg w zakresie liczby swiadczeniobiorcéw zasitkow okresowych
(oraz wydatkdw w tym zakresie), gtdwnie tych ktérzy pobierajag to $wiadczenia z tytutu bezrobocia,
liczba $wiadczeniobiorcow zasitkdw celowych wykazuje tendencje malejgca, podobnie sytuacja wyglada
w zakresie wydatkow w tym zakresie (w roku oceny wydatki zmalaty o 15 926 zt w stosunku do roku
2014);

w zakresie $wiadczen niepienieznych z pomocy spoteczne;:

odnotowang znaczng tendencje malejgca w zakresie liczby 0sob objetych pomocg w formie positku,
realizowanego w 2016 r. w ramach programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
w stosunku do lat ubiegtych (ta forma pomocy w naszej gminie jest skierowana do dzieci i uczniow
realizujgcych obowiazek szkolny do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalne));

liczba osdb z terenu naszej gminy skierowanych i przebywajgcych w domach pomocy spotecznej
utrzymuje sie na podobnym poziomie, przy jednoczesnym wzroscie wysokosci srodkow finansowych
na ten cel (w przypadku domodw pomocy spotecznej wzrost w 2016 r. o 2 561 zt w stosunku do roku

2014);

tab. nr 6. Dane dot. liczby swiadczeri z pomocy spofecznej i Zrédef finansowania (w calym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGOLNIENIE lata poprzednie . prognoza
rok 2014 \ rok 2015 Sl rok po ocenie
SWIADCZENIA WYCHOWAWCZE (PROGRAM RODZINA 500+)
liczba rodzin 1 0 0 940 938
liczba rodzina pobierajacych na 1 dziecko 2 0 0 427 466
0golina liczba dzieci 3 0 0 1919 1928
kwota przyznanych $wiadczen w ztotych 4 0 0 5583 182,60 5681 520,70
ZASIEKI RODZINNE 1 DODATKI DO ZASKKOW RODZINNYCH
liczba rodzin 5 328 304 278 380
kwota Swiadczeh w ztotych 6 938 210 824 956 1012977 1020 000
Jjednorazowy dodatek z tytutu urodzenia sie dziecka
(uimowany w pozydji ,Zasitki rodzinne i dodatki do zasitkéw rodzinnych”)
liczba rodzin 7 35 18 35 35
kwota $wiadczeh w ztotych 8 35000 18 000 33 648 35000
jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka
liczba rodzin 9 80 58 97 100
kwota swiadczeh w ztotych 10 80 000 58 000 97 000 100 000
Swiadczenia rodzicielskie
liczba oséb 11 0 0 18 14
kwota swiadczen w ztotych 12 0 0 130 055,02 103 798,30
SWIADCZENIA OPIEKUNCZE
Swiadczenia pielegnacyjne
liczba $wiadczen 13 156 180 215 213
kwota $wiadczen w ztotych 14 118 168 215320 278 577 299 478
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zasitek pielegnacyjny — ogétem

liczba Swiadczen 15 1462 1466 1570 1233
kwota swiadczen w ztotych 16 223 686 224 298 240 210 188 649
w tym:
zasitek pielegnacyjny dla niepetnosprawnego dziecka
liczba Swiadczen 17 423 406 446 375
kwota swiadczen w ztotych 18 64 719 62118 68 238 57 375
zasitek pielegnacyjny dla osoby niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia
0 Znacznym stopniu niepetnosprawnosci
liczba Swiadczen 19 214 211 262 210
kwota swiadczen w ztotych 20 32742 32283 40 086 32130
zasitek pielegnacyjny dla osoby niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia
0 umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, ktéra powstata przed ukohczeniem 21 roku zycia
liczba Swiadczen 21 789 813 818 616
kwota $wiadczen w ztotych 22 120 717 124 389 125154 94 248
zasitek pielegnacyjny dla osoby, ktdra ukoriczyta 75 lat
liczba Swiadczen 23 36 36 44 32
kwota swiadczen w ztotych 24 5508 5508 6732 4 896
specjalny zasitek opiekunczy
liczba Swiadczen 25 5 14 11 12
kwota swiadczen w ztotych 26 2600 7 280 5552 6 240
zasitek dla opiekuna
liczba Swiadczen 27 98 61 39 36
kwota swiadczen w ztotych 28 50 717 31720 20 280 18 720
SWIADCZENIE Z FUNDUSZU ALIMENTACYIJNEGO
liczba oséb 29 44 46 44 42
liczba rodzin 30 28 28 27 26
kwota $wiadczen w ztotych 31 218 300 236 500 235 546 219 650
OPEACENIE SKEADKI UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO
liczba oséb 32 17 24 23 23
kwota $wiadczen w ztotych 33 7530 15333 17 955 20 815
OPLACENIE SKEADKI UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
liczba oséb 34 7 7 13 14
kwota swiadczen w ztotych 35 14 954 32859 53979 54 997
SWIADCZENIA PIENIEZNE Z PRAC SPOEECZNIE UZYTECZNYCH
liczba oséb ogdtem 36 5 5 13 10
kwota swiadczen w ztotych 37 10 560 12 247 29938 30780
STYPENDIA SOCJALNE DLA UCZNIOW I ZASIEKI SZKOLNE
liczba oséb 38 120 120 94 94
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kwota swiadczen w ztotych 39 21155 19 885 18 780 18 780

Analiza danych ujetych w powyzszej tabeli pozwala na wysuniecie nastepujacych wnioskow:

e)

Swiadczenia wychowawcze:

nowe swiadczenie dla rodzin z matoletnimi dzie¢mi, wprowadzone od 1 kwietnia 2016 r. ustawg z dnia
11 lutego 2016 r. o pomocy paristwa w wychowywaniu dzieci W 2016 r. 940 rodzin pobrato
Swiadczenia na 1 919 uprawnionych dzieci

w obszarze $wiadczen rodzinnych:

w dalszym ciggu obserwuje sie tendencje malejgca w zakresie liczby osdb pobierajacych zasitki rodzinne
i dodatki do zasitkdw rodzinnych —w 2016 r. 278 rodzin korzystato z tej formy pomocy i byto to o 50
rodzin mnigj w stosunku do roku 2014 i o 26 rodzin mniej w stosunku do roku 2015; jednoczesnie
wzrosty wydatki w tym zakresie;

w roku oceny mozna zaobserwowac znaczny wzrost liczby $wiadczen oraz wydatkow w zakresie
jednorazowego dodatku z tytutu urodzenia sie dziecka oraz jednorazowej zapomogi;

w 2016 r. pojawita sie nowa forma wsparcia dla rodzin z matoletnimi dzie¢mi, tj. $wiadczenie
rodzicielskie, z ktorego skorzystato 14 rodzin,

w obszarze $wiadczen opiekuniczych:

zwieksza sie liczba $wiadczen (o 59 Swiadczen) oraz kwota wydatkdw z przeznaczeniem na $wiadczenia
dla oséb pobierajgcych swiadczenia pielegnacyjne o kwote 160 409 zt w stosunku do 2014 roky;

w przypadku zasitkow pielegnacyjnych najwiekszg liczbe swiadczen odnotowano w przypadku osob
powyzej 16go roku zycia o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, ktéra powstata przed
ukonczeniem 21 roku zycia — 818 $wiadczen, zasitek pielegnacyjny dla niepetnosprawnego dziecka —
446 Swiadczen, w przypadku osdb o znacznym stopniu — 262 $Swiadczen, z kolei w przypadku osdb,
ktore ukonczyty 75 rok zycia wyptacono 44 Swiadczenia,

na podobnym poziomie utrzymuje sie na przestrzeni ostatnich 3 lat liczba swiadczen oraz wydatki
w przypadku specjalnego zasitku opiekunczego;

w obszarze $wiadczen z funduszu alimentacyjnego:

na podobnym poziomie co w 2014 roku utrzymuje sie liczba osdb pobierajacych Swiadczenia
z funduszu alimentacyjnego;

na podobnym poziomie utrzymuije sie liczba wydatkdw w tym obszarze w stosunku do lat ubiegtych;

w obszarze pozostatych $wiadczen:

wzrosta liczba oséb, za ktérych Osrodek optaca sktadki na ubezpieczenie zdrowotne z 17 w 2014 r.
(na 0godlng kwote 7 530 zt) do 23 w roku oceny (na ogding kwote 17 955 zt);

Znacznie wzrosta liczba osob, za ktére Osrodek opfacat sktadki na ubezpieczenie spoteczne przy
jednoczesnym wzroscie wydatkdw w tym zakresie — z 7 oséb w 2014 r. (na kwote 14 954 zH) do 13
(na kwote 53 979 zb);

liczba oséb pobierajacych stypendia socjalne dla uczniow i zasitki szkolne w 2016 r. nieznacznie zmalata
w stosunku do 2014 r.;
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— od lutego 2014 r. realizowane s3 na terenie gminy Michatowice prace spotecznie uzyteczne, a liczba
0sdb w nich uczestniczacych systematycznie wzrasta z 5 oséb w 2014 r. do 13 oséb w 2016 .

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia na terenie gminy Michatowice

Z analizy danych zawartych w formularzu OZPS 2016, sporzadzonej z wykorzystaniem Centralnej
Aplikagji Statystycznej, wynika, iz w sktad zasobu pomocy spotecznej Gminy Michatowice wchodzi jedynie
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, wraz z funkcjonujagcym w ramach jego struktury Punktem Wsparcia
i Pomocy Rodzinie (jako jednostka specjalistycznego poradnictwa).

Z pomocy spedjalistycznej i wsparcia w ramach Punktu skorzystato w zesztym roku 50 oséb.

W chwili obecnej na terenie gminie nie funkcjonuja inne jednostki, tj. osrodki wsparcia, kluby
samopomocy, dzienne domy pomocy, rodzinne domy pomocy, mieszkania chronione, placéwki wsparcia
dziennego czy kluby integracji spotecznej.

6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Opracowujgc ocene w obszarze zasobdw kadrowych pomocy spotecznej uwzgledniono dane
statystyczne dotyczace liczby pracownikow zatrudnionych w  Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
w Michatowicach na przestrzeni ostatnich 3 lat. Szczegdtowe informacje dotyczace powyzszych obszarow
zawiera tabela nr 7.

tab. nr 7. Kadra pomocy spofecznej w gminie Michatowice (stan na 31 grudnia)

WYSZCZEGOLNIENIE lata poprzednie e | Prognoza roku
rok2014 |  rok 2015 nastepnego
Ogdtem pracownicy jednostki
liczba ogo'Jrem pracownikéw jednostki pomocy 1 1 13 14 14
spotecznej
Kadra kierownicza
ogotem kadra kierownicza (dyrektor i jego zastepcy)| 2 1 1 2 2
w tym:
wyksztatcenie wyzsze 3 1 1
specjalizacja z organizacji pomocy spot. 4 1 1
Pracownicy socjalni
ogotem 5 5 5 5 5
w tym: pracownicy socjalni zatrudnieni z EFS 6 0 0 0 0
z tego:
wyksztatcenie wyzsze 7 4 4 4 4
wyksztatcenie srednie 8 1 1 1 1
specjalizacja 1-ego stopnia w zawodzie 9 1 1 1 2
specjalizacja 2-ego stopnia w zawodzie 10 0 0 0 0
specjalizacja z organizacji pomocy spotecznej 11 0 0 0 0
Pozostali pracownicy
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Ogotem [ 12 ] 5 | 7 i 7
w tym:
wyksztatcenie wyzsze 13 5 6 6 7
wyksztatcenie $rednie 14 0 0 1 0
inne 15
Inni*:
prawnik* 16 2 2 2 2
psycholog* 17 1 1 1 1
‘ p A .
op|ekuhka srodowiskowa*/ do ustug 13 40 8/0 8/2 8/
specjalistycznych
specjalista ds. zamowien publicznych* 19 1 1 0 0
spegjalista ds. rozliczen* 20 1 1 0 0
specjalista ds. PAL* 21 1 0 0 0
asystent rodziny 22 2 3 2 2
umowy cywilno-prawne z firmami szkoleniowymi 23 2 2 1 0

* specjalisci zatrudnieni w oparciu o umowy cywilno-prawne

W powyzszej tabeli (wiersze 16 — 23) znajduja sie rowniez szczegdtowe informacje na temat specjalistow

zatrudnionych w latach 2014-2016. Wzmaocnienie kadry Osrodka o ww. specjalistow, spowodowane byto m.in.

koniecznoscig zapewnienia odpowiedniej jakosci realizowanych zadan oraz prawidtowym zabezpieczeniem

nowych przedsiewzie¢, wynikajacych w szczegdlnosci z:

Programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na terenie
gminu Michatowice na lata 2014 — 2017 oraz zadan z zakresu wspierania rodziny,

usprawnieniem obstugi zadan w zakresie funkcjonowania pracy asystentéw rodziny, podczas
nieobecnosci pracownika przebywajgcego na urlopie macierzynskim,

koniecznoscig zapewnienia mieszkancom gminy, ktérzy wymagajg tej formy pomocy, ustug
opiekunczych,

rozwojem oferty Punktu Wsparcia i Pomocy Rodzinie.

Ponadto z analizy wskaznikow w powyzszym obszarze wynika, ze:

80% pracownikéw socjalnych posiada wyksztatcenie wyzsze;

20% pracownikéw socjalnych posiada specjalizacje [ stopnia w zawodzie pracownik socjalny;
spetniony jest wymog ustawowy zatrudnienia pracownikéw socjalnych w Osrodku, zawarty w art. 110
ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej— jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu
pracy na 2 tys. mieszkancéw lub nie wiecej na niz 50 rodzin i 0oséb samotnie gospodarujacych objetych
pracg socjalng,

8,5% ogotu wydatkéw na realizacje zadan pomocy i integragji spotecznej przeznaczona jest na
utrzymanie Osrodka.

Ponizsza tabela nr 8 przedstawia dane dotyczace zatrudnienia pomocniczego w Gminnym Osrodku

Pomocy Spotecznej w Michatowicach, tj. wsparcia wolontariuszy czy zatrudnienia subsydiowanego (roboty

publiczne i prace interwencyjne).
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tab. nr 8. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy spofecznej (w osobach, w ciagu danego roku)

lat dni
WYSZCZEGOLNIENIE ata poprzednie ey || Prognozy rok
rok 2014 rok 2015 nastepnego
wolontariusze 1 71 16 0 5
'zatrudmen{e sgbsydmwane (roboty publiczne, prace 5 . : B o
interwencyjne iinne)
staze 3 0 0 5 >

Analiza danych ujetych w powyzszej tabeli pozwala na wysuniecie nastepujacych wnioskow:

wzrost liczby oséb zatrudnionych w Osrodku w ramach zatrudnienia subsydiowanego, w zwigzku

z rozwojem prac spotecznie uzytecznych i koniecznoscia realizowania przez Osrodek Programu

,Rodzina 500+"

Srodki finansowe na wydatki z pomocy spotecznej

Szczegdtowe dane dotyczace srodkow finansowych na wydatki z pomocy spotecznej i innych obszarach

polityki spotecznej przedstawione zostaty w ponizszej tabeli nr 9.

tab. nr 9.
Koszty prowadzenia i utrzymania zasobu polityki spotecznej (w tym pomocy spotecznej) w Gminie — zadania wiasne i zlecone
. I i
WYSZCZEGOLNIENIE ata poprzednie = rok po ocenie | 9Walata po
rok 2014 | rok 2015 oceny ocenie

ogdtem

ogotem (dziaty) 1| 3247664| 3240737 9 374 866 12 060 607 12 060 607
w tym:

w budzecie OPS 2| 3066835| 3066835 9352199 11 937 691 11 937 691

851 — ochrona zdrowia

85153 - przeoyvdma’rame narkomanii — $rodki 3 57 870 21 450 29900 29 900 29 900

gminy (wtasne i zewnetrzne)
w tym:

w budzecie OPS 4 0 0 2000 2 000 2 000

85154 - przeoyvdma’rame alkoholizmowi — srodki . 101 804 108 078 91 333 91 333 91 333

gminy (wtasne i zewnetrzne)
w tym:

w budzecie OPS 6 0 0 28 841 36012 36012

852 — pomoc spoteczna

?5201 - placoyvk| opiekunczo-wychowawcze — 7 0 0 0 0 0

Srodki wiasne i zewnetrzne

85202 — domy pomocy spotecznej

. . . 8 144 702 145185 144 521 147 000 147 000

— srodki whasne i zewnetrzne

w budzecie OPS 144 702 145185 144 521 147 000 147 000

85{203 - osrodk\'wsparoa 9 0 0 0 0 0

— srodki whasne i zewnetrzne

85204 = rodziny zastepcze 10 3790 10119 21379 33508 33508

— srodki wiasne i zewnetrzne
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w budzecie OPS 3790 10119 21 379 33508 33508
5,35205 - przec‘|vvd2|a+an|e przemocy w rodzinie — 11 13 478 21912 20526 40100 40100
Srodki wiasne i zewnetrzne
w budzecie OPS 13478 21912 20 526 40 100 40 100
85206 - wspieranie rodziny (asystenci) — srodki 1 65 642 84 687 102 978 128 256 128 256
whasne i zewnetrzne
w budzecie OPS 65 642 84 687 102 978 128 256 128 256
85211 — swiadczenia wychowawcze 13 0 0 5690 301 8 000 000 8 000 000
w budzecie OPS 0 0 5690 301 8 000 000 8 000 000
85212 — Swiadczenia rodzinne, swiadczenia z
funduszu alimentacyjnego (...) 141 1704084 | 1685316 2002 062 2100 000 2100 000
— srodki wtasne i zewnetrzne
w budzecie OPS 1704084 | 1685316 2002 062 2100 000 2100 000
85/213 - sktadki ha ubezpieczenie zdrowotne (...) 1s 7530 15333 17 955 28 979 28 979
— srodki wasne i zewnetrzne
w budzecie OPS 7530 15 333 17 955 28 979 7530
85214 ~ zasilki | pomoc w naturze 16| 72 716| 8679 75 124 126 229 126 229
— Srodki whasne i zewnetrzne
w budzecie OPS 72 716 86 796 75 124 126 229 126 229
85216 — zasitki state — srodki whasne i zewnetrzne |17 59 465 82 955 100 632 102 750 102 750
85219 ~ ofrodek pomocy spofecznej 18| 620314 718918 795 923 775 289 775 289
— srodki wasne i zewnetrzne
w budzecie OPS 620314 718 918 795 923 775 289 775 289
8522Q - spegahstyczne poradn\ctwo, mieszkania 19 0 0 0 0 0
chronione — srodki wiasne i zewnetrzne
85228 — ustugi opiekuncze | specalistyczne | 3958 | 46051 75 497 110 126 110 126
ustugi opiekuncze — srodki wiasne i zewnetrzne
W budzecie OPS 38258 46 051 75 497 110 126 110 126
85{278 ~ usuwanie skutkéw klesk zywiotowych 21 0 0 0 0 0
— srodki whasne i zewnetrzne
85295 — pozostata dziafalnose 2| 191867| 169947 144104 157 442 157 442
— srodki wtasne i zewnetrzne
w budzecie OPS 191 867 169 947 144 104 157 442 157 442
Swiadczenia rodzicielskie 23 0 0 130 055 150 000 150 000
w budzecie OPS 0 0 130 055 150 000 150 000
853 — pozostata dziatalnos¢ w zakresie polityki spotecznej
85{305 - Z+o'bk| ' 24 0 0 0 0 0
— Srodki gminy (wtasne i zewnetrzne)
85{306 - k\uby dmeoecg 2 0 0 0 0 0
— $rodki gminy (wtasne i zewnetrzne)
85{307 - omekunowe d;\enn| 2% 0 0 0 0 0
- srodki gminy (wtasne i zewnetrzne)
854 — edukacyjna opieka wychowawcza
B>415 = pomoc materialna dia uczniow 28| 21155| 43990 39 695 39 695 39 695
— srodki gminy (wtasne i zewnetrzne)
w tym:
w budzecie OPS 29 0 0 0 0 0

INNE — $rodki EFS na projekty realizowane przez OPS
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85395 — ppzosta’ra dziatalnos¢ w zakresie polityki 30 144 989 0 0 0 0
spotecznej
taczna kwota srodkow EFS 31 144 989 0 0 0 0

Szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na:

wzrosty znacznie wydatki ogdtem na realizacje zadan pomocy i integracji spotecznej w roku oceny oraz
w latach kolejnych, jest to zwigzane z wdrozeniem w zycie Programu ,Rodzina 500 +", wprowadzonego
ustawg z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy paristwa w wychowywaniu aziec

wydatki ponoszone za pobyt 0oséb umieszczonych w domach pomocy spotecznej utrzymuja sie na
takim samym poziomie;

wzrosty wydatki z tytutu ponoszenia odptatnosci gminy za pobyt dzieci w pieczy zastepczej, jest to
zwigzane z tym, ze 4 dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej przebywa tam diuzej niz 3 lata;
wzrosty wydatki przeznaczone na zadanie wspierania i pomocy rodzinom majgcym trudnosci
w wypenianiu swoich funkcji opiekunczo-wychowawczych, w tym pomoc w postaci wsparcia asystenta
rodziny;

wydatki na zadanie zwigzane z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie, w tym dziatalnos¢ Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie utrzymuijg sie na zblizonym poziomie;
wzrosty wydatki na wyptate swiadczen rodzinnych i dodatkow do nich, $wiadczen opiekunczych oraz
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, jest to zwigzane m.in. z wprowadzeniem nowej formy wsparcia,
jaka jest swiadczenie rodzicielskie;

wzrosty wydatki na optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajace zasitki state
i Swiadczenia pielegnacyjne;

na podobnym poziomie utrzymujg sie wydatki ponoszone na zasitki i pomoc w naturze oraz zasiki
okresowe;

nastapit wzrost wydatkdw z przeznaczeniem na wyptate zasitkdw statych;

wzrosty wydatki na ustugi opiekuncze dla oséb wymagajacych tej formy pomocy;

Zauwazalny jest rowniez wzrost kosztow utrzymania i prowadzenia Osrodka Pomocy Spotecznej — jest

to wynik natozenia na osrodki nowych zadan na przestrzeni ostatnich 6 lat — z obszaru przeciwdziatania

przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy domowej, wspierania rodzin majacych trudnosci

w wypeianiu funkgji opiekunczo-wychowawczych, Karty Duzej Rodzin oraz nade wszystko w zwigzku z

realizacjg Programu ,Rodzina 500+". Ponadto Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach realizuje zadania

wynikajgce z ustawy o przeciwdziataniu narkomanii oraz ustawy o wychowaniu w trzeZwosci I przeciwaziataniu

alkoholizmowi. Za corocznym naktadaniem nowych zadan idzie wzrost wydatkow na wynagrodzenia wraz

7 pochodnymi oraz dziatania majgce na celu dostosowanie jednostki do standardéw oraz zapewnienie klientom

i pracownikom Os$rodka odpowiednich warunkéw do wspdinej pracy.
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8. Whnioski koncowe i rekomendacje

8.1

Sytuacja demograficzna i spoteczna Gminy Michatowice

Whnioski

Rekomendacje

systematyczny wzrost liczby mieszkancédw gminy Michatowice, jako efekt muin.
procesu suburbanizadji

wdrozenie projektéw zmierzajacych do integragji mieszkancéw ,naptywowych” z mieszkajgcymi
od pokolen w poszczegdlnych miejscowosciach gminy

utrzymujgca sie tendencja wzrostowa w zakresie udziatu oséb w  wieku
produkcyjnym w stosunku do ogdlnej liczby mieszkancow

podejmowanie dziatan majacych na celu wykorzystanie potencjatu osdb w wieku produkcyjnym
na rzecz spotecznosci lokalnej gminy

wzrastajaca liczba oséb w wieku poprodukcyjnym w stosunku do ogolnej liczby
mieszkancow

brak formalnych klubéw i/lub osrodkéw wsparcia dla seniordw, jednak w ramach
Stowarzyszenia Instytut Strumitty dziata nieformalne Centrum Aktywnego Seniora,

zapewnienie oferty rozwoju, wsparcia i opieki dla 0sdb starszych — adekwatnej do rozeznanych
potrzeb (realizacja projektow skierowanych do tej grupy odbiorcow oraz stworzenie
infrastruktury spotecznej adekwatnej do rozeznanych potrzeb)

stabo rozwinieta infrastruktura spoteczna Gminy Michatowice stuzaca integradii
spotecznosci lokalnej oraz skierowanej do roznych grup odbiorcéw

podjecie dziatan zmierzajacych w kierunku rozwiniecia, a nastepnie wzmocnienia, infrastruktury
spotecznej, majacej na celu integracje spotecznosci lokalnej gminy w réznym wieku (centra
aktywnosci lokalnej, placowki wsparcia dziennego, budynki wielofunkcyjne)

brak lokali socjalnych, mieszkan chronionych i pomieszczen tymczasowych

podjecie dziatari zmierzajacych w kierunku rozwiniecia infrastruktury spotecznej gminy
o charakterze mieszkaniowym, w tym utworzenie lokali socjalnych, mieszkan chronionych
i pomieszczen tymczasowych

spadek ogdlnej liczby bezrobotnych, w tym dtugotrwale bezrobotnych

podjecie dziatan zmierzajacych do aktywizadji spoteczno-zawodowej wszystkich mieszkancéw
gminy wymagajacych tego rodzaju wsparcia, w tym rozwdj ustug socjalnych, adekwatnych do
potrzeb oséb dtugotrwale bezrobotnych

niewystarczajaca liczba miejsc wychowania przedszkolnego

podjecie dziatan zmierzajacych do utworzenia przedszkola samorzagdowego

brak klubéw dzieciecych i opiekundw dziennych

podjecie dziatan majacych na celu stworzenie oferty w zakresie opieki nad dzie¢mi do 3 roku
zycia jako uzupetnienie oferty dziatajgcego na terenie gminy Zztobka (kluby dzieciece,
opiekunowie dzienni)

brak placowki wsparcia dziennego

utworzenie w strukturze organizacyjnej Osrodka Pomocy Spotecznej placdwki wsparcia
dziennego




8.2.

Whioski

Osoby i rodziny korzystajgce z pomocy i wsparcia w ramach systemu pomocy spotecznej

Rekomendacje

zmniejszenie sie liczby oséb i rodzin kwalifikujgcych sie do objecia pomoca
finansowa

43% o0sob, ktérym udzielono pomocy i wsparcia to osoby dtugotrwale korzystajace
Z pomocy spotecznej

27,5% 0sob, ktérym udzielono pomocy i wsparcia to osoby w wieku produkcyjnym

utrzymujgce sie w dalszym ciggu dominujgce przestanki udzielania pomocy
finansowej dla oséb i rodzin: dtugotrwata lub ciezka choroba, ubdstwo,
niepetnosprawnos¢ oraz bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
i prowadzeniu gospodarstwa domowego

prowadzenie metodycznej pracy z osobami i rodzinami korzystajgcymi z pomocy i wsparcia —
adekwatnie do rozeznanych problemoéw i potencjatéw danej osoby/rodziny, ze szczegdlnym
uwzglednieniem oséb dtugotrwale korzystajagcych z pomocy spotecznej oraz osoéb w wieku
produkcyjnym

prowadzenie pracy (w tym pracy socjalnej) z poszczegoinymi grupami probleméw — osobami i
rodzinami z problemem ubdstwa, dtugotrwatej i ciezkiej choroby, niepetnosprawnoscia oraz
bezradnoscia w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego , a takze przemocg domowa i alkoholizmem

wzrost liczby osdb wymagajacych, ze wzgledu na stan zdrowia, pomocy w postaci
ustug opiekunczych, (w tym specjalistycznych ustug opiekunczych) lub umieszczenia
w domu pomocy spotecznej

podjecie dziatan nakierowanych na pomoc i wsparcie o0sob starszych, chorych
i niepetnosprawnych (realizacja projektow skierowanych do tej grupy odbiorcéw oraz
stworzenie infrastruktury spotecznej adekwatnej do rozeznanych potrzeb, a takze rozwdj ustug
opiekunczych i spegjalistycznych ustug opiekunczych oraz ustugi asystenta osoby
niepetnosprawne))

wzrost liczby oséb wymagajacych pomocy w postaci roznych form poradnictwa
specjalistycznego

rozszerzenie oferty poradnictwa specjalistycznego o ustugi: psychologa dzieciecy i/lub
psychiatry dzieciecego, coacha, psychoterapeuty, mediatora, terapeuty rodzinnego, asystenta
rodziny, cztonka GKRPA, pozwalajace na wzmaocnienie autonomii 0sob i rodzin (w tym réwniez
0s0b zaleznych, tj. niepetnosprawnych, starszych, chorych, matoletnich);
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8.3.

Wybrane ustugi pomocy spotecznej

Whioski

Rekomendacje

wzrastajaca liczba 0séb i rodzin korzystajacych ze wsparcia w postaci pracy socjalnej

wzrastajaca liczba kontraktéw socjalnych zawieranych z benefigentami pomocy
spotecznej

podjecie dziatan zmierzajgcych do zwiekszenia liczby i jakosci opracowywanych przez
pracownikéw socjalnych diagnoz i planow pomocy (ktére stuzg prowadzeniu metodycznej
pracy z osobami i rodzinami) oraz zawieranych z klientami kontraktéw socjalnych

rozwdj oferty skoordynowanych ustug socjalnych oraz oddzielenie w ramach nowego modelu
funkcjonowania Osrodka

pojawia sie zapotrzebowanie na swiadczenie spedjalistycznych ustug opiekunczych
dla 0séb chorujacych psychicznie

rozwéj pomocy i wsparcia skierowanego do osob chorujacych psychicznie a takze rozwdj
profilaktyki zdrowia psychicznego

utrzymujgca sie na podobnym poziomie liczba

specjalistycznego poradnictwa

osob  objetych  ustuga

rozszerzenie oferty w zakresie poradnictwa specjalistycznego, terapii, mediacji oraz interwengji
kryzysowej

gmina Michatowice nie realizowata w 2016 roku programéw ostonowych oraz
indywidualnych programéw ostonowych

wdrazanie lokalnych programéw ostonowych nakierowanych na rozwigzanie zdiagnozowanych
problemow spotecznych;

8.4

. Instytucje pomocy spotecznej

Whnioski

Rekomendacje

stabo rozwinieta sie¢ instytucji pomocy spotecznej

stworzenie z uwzglednieniem mozliwosci finansowych gminy sieci instytucji pomocy spotecznej
obejmujacych inne instytucje, adekwatnie do rozeznanych potrzeb, np.: osrodki wsparcia, kluby
samopomocy, mieszkania chronione, kluby seniora, placowki wsparcia dziennego czy kluby
integracji spotecznej, Centra Aktywnosci Lokalnej

dalsze systematyczne rozwijanie idei zatrudnienia pomocniczego w  jednostkach
organizacyjnych gminy, tj. wolontariatu i zatrudnienia subsydiowanego

wdrozenie nowego modelu funkcjonowania Osrodka, w ktorym nastapito oddzielenie pracy
socjalnej od pracy administracyjnej i $wiadczenia ustug spotecznych

stabo  rozwiniete  zatrudnienie zatrudnienie

subsydiowane

pomocnicze, . wolontariat,

doskonalenie narzedzi badawczych, ktére pozwalaja na bardziej precyzyjne okreslanie potrzeb
wystepujacych w obszarze pomocy spotecznej
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8.5. Stan i kwalifikacje kadr pomocy spotecznej

Whioski

Rekomendacje

stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych zgodny z wymogami ustawowymi

biezace monitorowanie stanu zatrudnienia pracownikéw socjalnych

doskonalenie  warsztatu pracy pracownikdw socjalnych w  zakresie profesjonalnego
prowadzenia pracy socjalnej, poprzez szkolenia, warsztaty, interwizje, superwizje, studia
podyplomowe w zakresie specjalizacji 1i 1l stopnia w zawodzie pracownik socjalny

niewystarczajacy stan zatrudnienia specjalistow

zatrudnienie spedjalistéw adekwatnie do rozeznanych potrzeb

8.6.  Srodkifinansowe na zadania z obszaru polityki spotecznej oraz utrzymanie zasobu pomocy spotecznej

Whnioski

Rekomendacje

wzrastajace koszty realizacji poszczegdlnych zadan

zabezpieczenie srodkdw finansowych na realizacje poszczegélnych zadan z obszaru pomocy
i integradji spotecznej

wzrastajace koszty zwigzane z utrzymaniem oséb w domach pomocy spotecznej
i ustug opiekunczych

zabezpieczenie Srodkéw finansowych na koszty zwigzane z utrzymaniem oséb w domach
pomocy spotecznej oraz $Swiadczeniem ustug opiekunczych i spedjalistycznych ustug
opiekunczych

zabezpieczone $rodki finansowe z budzetu gminy na realizacje zadan wiasnych
z zakresu pomocy spotecznej

zabezpieczone $rodki finansowe z dotacji celowej na realizacje zadan zleconych
i dofinansowanie do zadan wtasnych gminy

monitorowanie oraz biezace sygnalizowanie powstajacych potrzeb, ktére moga rodzi¢ braki
w srodkach finansowych
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8.7.  Wspbipraca z organizacjami pozarzagdowymi

Whnioski

Rekomendacje

brak wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi dziatajgcymi w obszarze pomocy
spotecznej

budowanie partnerskich relacji pomiedzy instytucjami pomocy spotecznej i organizacjami
pozarzadowymi, w szczegdlnosci poprzez zlecanie podmiotom niepublicznym realizacji zadan
w obszaru pomocy i integracji spotecznej

mata liczba organizacji pozarzagdowych na terenie gminy, zajmujacych sie realizacja
zadan z zakresu pomocy spotecznej

wdrozenie programu szkolen i doradztwa w zakresie pisania projektéw i pozyskiwania srodkéw
zewnetrznych
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