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Rozdziat |. Osrodek Pomocy Spotecznej oraz realizacja budzetu

1.

Zakres dziatalnoSci Osrodka

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach (GOPS) realizuje zadania, w szczegolnosci

w zakresie:

D)

10)

1)

12)

13)

pomocy spotecznej, zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj.: Dz. U. z 2020 r., poz.
1876 z pdzn. zm.), z uwzglednieniem podziatu na: zadania wtasne gminy, w tym o charakterze obowigzkowym
oraz zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej;

Swiadczen wychowawczych, ktére realizowane sg jako zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowe,
zgodnie z ustawg z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy paristwa w wychowywaniu dzieci (j. Dz. U. z 2019 r., poz.
2407 z pdzn. zm.);

Swiadczen rodzinnych, ktére realizowane sg jako zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowej, zgodnie
z ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych (tj.: Dz. U. z 2020, poz. 117);

Swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz prowadzenia postepowania w sprawie dtuznikow alimentacyjnych,
ktére sa wykonywane jako zadanie zlecone z zakresu administracji rzagdowej, zgodnie z ustawa z dnia
7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw (tj.: Dz. U. z 2020 r., poz. 808 z pdzn. zm.);

zasitkow dla opiekunodw, ktdére sg wykonywane jako zadanie zlecone z zakresu administracji rzgdowej, zgodnie
z ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu [ wyptacie zasitkdw dla opiekundw (tj. Dz. U z 2020 r., poz. 1297
z pdZn. zm.);

przyznawania rodzinom wielodzietnym Karty Duzej Rodziny, zgodnie z ustawg z dnia 23 grudnia 2014 r.
o Karcie Duzej Rodziny (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 1348 z pézn. zm.);

udzielania wsparcia kobietom i rodzinom z chorym i/lub niepetnosprawnym dzieckiem na podstawie ustawy
z dnia 4 listopada 2016 r. 0 wsparciu kobiet i rodzin ,Za zyciem” (t).. Dz. U. z 2020 r. poz. 1329 z pdzn. zm.);

przeciwdziatania przemocy w rodzinie, zgodnie z ustawg z dnia 25 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 218 z pdzn. zm.); zadania w tym zakresie byty realizowane w ramach
Programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na terenie gminy
Michatowice na lata 2017-2020;

wsparcia rodzin, zgodnie z ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.. Dz. U. 22020 r., poz. 821 z pdzn. zm.). Uchwatg Nr XVIII/113/2012 z dnia 29 marca 2012 r. Rada Gminy
Michatowice wyznaczyta Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach jako podmiot wiasciwy do
realizacji ww. zadania. Zadania w tym zakresie byty realizowane w ramach Programu Wspierania Rodzin dla
Gminy Michatowice na lata 2020-2022;

Swiadczenia ,Dobry Start”, ktore sa realizowane jako zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowej, zgodnie
Z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegdtowych warunkdw realizacji
rzqdowego programu ,Dobry start” (Dz. U. z 2018 r., poz. 1061),

profilaktyki i rozwigzywania problemédw alkoholowych oraz integracji spofecznej oséb uzaleznionych
od alkoholu, nalezacych do zadan wiasnych gminy, zgodnie z ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r.
0 wychowaniu w trzezwosci [ przeciwdziataniu alkoholizmowi (tj.: Dz. U. z 2019 r., poz. 2277 z pdzn. zm.) oraz
przeciwdziatania narkomanii, zgodnie z ustawg z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (t.: Dz. U.
z 2020 r., poz. 2050),

prowadzenia postepowan o ustalenie prawa do pomocy materialnej o charakterze socjalnym, zgodnie
z ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty (tj. Dz. U. z 2020 r,, poz. 1327 z pézn. zm.),

innych zadan — na podstawie uchwat Rady Gminy Michatowice, zawartych umow i porozumien.
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2. Struktura organizacyjna Oérodka oraz koszty jego utrzymania

2.1. Struktura organizacyjna i zatrudnienie w O$rodku w 2020 roku

W zwigzku z realizagjg w latach 2018-2019 projektu pn. ,Poza schematem — zmiana modelu
funkcjonowania Osrodka™, majgcego na celu oddzielenie pracy administracyjnej od $wiadczenia pracy
socjalnej oraz realizagji ustug spotecznych, dokonano zmian w strukturze organizacyjnej Osrodka. Byt
to kolejny etap procesu wdrazania zamiany w naszym QOsrodku, w wyniku ktérego opracowano nowy
Regulamin organizacyjny jednostki. Rok 2020 byt pierwszym rokiem zapewnienia trwatosci realizacji
ww. projektu.

W § 5 Regulaminu Organizacyjnego jednostki ustalono nastepujaca strukture organizacyjna:

e Dyrektor,

e Zastepca Dyrektora,

e Sekdja Finansowo-Ksiegowa,

e Sekga Organizacyjno-Kadrowa,

e Sekqa Aktywizadji i Integradji, obejmujaca Zespoty:
— Zespot ds. pracy socjalnej i asysty rodziny,
— Zespot ds. swiadczen pomocy spotecznej,
— Zesp6t ds. koordynadji ustug spotecznych,

o Sekqja Swiadczen dla Rodzin,

e Punkt Wsparcia Rodziny,

e Klub Senior+ ,Przestrzen Seniora” w Mastomiacej,

e Klub Senior+ ,Zawsze Mtodzi" w Mtodziejowicach,

e Centrum Wolontariatu ,Wkreceni w Pomoc’,

e Klub Integragji Spotecznej.

Najwieksze zmiany wprowadzono w obrebie Sekgji Aktywizadji i Integracji (dawniej: Sekcja Pomocy
Srodowiskowej), wyodrebniajac trzy zespoty?.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 roku w Osrodku zatrudnionych byto (w réznych okresach)
ogotem 21 osdb, w wymiarze 19,25 etatu. Stan zatrudnienia w Osrodku w ubiegtym roku obrazuje tabela 1.

tabela 1. Stan zatrudnienia w Osrodku na przestrzeni catego 2020 roku
ilos¢  wymiar

l.p. stanowisko os6b otatu Uwagi
Kierownictwo
1. Dyrektor 1 1

pracownik zatrudniony na stanowisku Zastepcy Dyrektora Gminnego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Michatowicach oraz w okresie od 1
2. Zastepca Dyrektora 1 1 lutego 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. Kierownika Klubow Senior+

,Przestrzer Seniora” w Mastomiacej oraz ,Zawsze Mtodzi"

w Mtodziejowicach.

Sekgja Finansowo-Ksiegowa

3. Gfowny ksiegowy 1 1
referent ds. ksiegowosci 1 1
5 pomoc administracyjna 1 pracownik zatrudniony w celu wzmocnienia pracy Sekgji w zakresie

obstugi ksiegowej Osrodka.
Sekcja Organizacyjno-Kadrowa

pracownik odpowiedzialny za obstuge kadrowg Osrodka oraz realizacje

6. podinspektor ! spraw organizacyjno-administracyjnych

! wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, dziatanie 2.5 Skuteczna pomoc spoteczna, Program

Operacyjny Wiedza Edukacja, Rozwoj
2 Opis wprowadzonych zmian organizacyjnych zamieszczono na stronie 38 niniejszego sprawozdania.
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pracownik odpowiedzialny za obstuge sktadnicy akt jednostki, obstuge
kancelaryjng oraz inne zadania o charakterze organizacyjnym

Sekcja Aktywizadji i Integragji

7. archiwistka 1

starszy pracownik socjalny*

8. . 1 0,5
Koordynator Sekdji
Zespdt ds. pracy socjalnej i asysty rodziny
9 starsi pracownicy socjalni 5 5 pragowrjicy ZespoJrL-J-odpo-Wied.zia\ni za prowadzenie pogtebionej pracy
socjalnej z osobami i rodzinami
w tym:
1 pracownik przebywajacy w 2020 r. na urlopie wychowawczym.
: . 1 pracownik zatrudniony do 31 stycznia 2020 .
0. asystenci rodziny 3 1> 1 pracownik zatrudniony od 17 sierpnia 2020 r.
(pracownicy Zespotu odpowiedzialni za prowadzenie pracy z rodzinami
majacymi trudnosci w petnieniu funkgji opiekunczo-wychowawczej).
Zespot ds. Swiadczen pomocy spotecznej
pracownicy Zespotu odpowiedzialni za prowadzenie postepowania
1. starsi pracownicy sogdjalni 3 3 administracyjnego w sprawie ustalenia prawa do $wiadczen pomocy

spotecznej
Zespot ds. koordynadji ustug spotecznych
pracownik petnigcy jednoczesnie funkcje koordynatora Sekdji
Aktywizadji i Integracji oraz zajmujacy sie koordynacjg pracy GKRPA (na
12. starszy pracownik socjalny* 1 0,5 czas usprawiedliwionej nieobecnosci pracownika dotychczas
realizujgcego zadanie). Pracownik wykonywat takze zadania specjalisty
ds. diagnoz w zwigzku z realizacja projektu ,Nowe Perspektywy II".

pracownik od 3 marca 2020 r. przybywat na dtugotrwatym zwolnieniu

3. podinspektor ! ! lekarskim, a nastepnie na urlopach zwigzanych z macierzyfstwem.
pracownik zatrudniony w celu wzmocnienia pracy Osrodka. W okresie 3
1“ pomoc administracyjna™ 1 1 lutego do 31 grudnia 2020 r zajmowat sie koordynacjg zadan

zwigzanych z realizacjg dozywiania, prac spotecznie uzytecznych, Karty
Duzej Rodziny oraz ustug opiekunczych.
Sekcja Swiadczen dla Rodzin
inspektor ds. $wiadczen
15. rodzinnych 1 1
i funduszu alimentacyjnego

16. podinspektor 2 2
w tym:

W okresie od 1 stycznia 2020 r. do 2 lutego 2020 r. pracownik
. I wykonywat obowiazki w ramach sekgji Swiadczen dla Rodzin.

7. pomoc administracyjna ! 0.75 W okresie od 1 lipca 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. pracownik wspierat
Sekcje Swiadczen dla Rodzin w zakresie rozpatrywania wnioskéw
ztozonych w ramach programu ,Dobry Start”.

razem: 21 19,25

* pracownik realizujgcy zadania w ramach dwoch Zespotow
** pracownika realizujgcy zadania w ramach dwéch Sekdji

Ponadto Osrodek zatrudniat (w réznych czasookresach), w oparciu o umowy cywilnoprawne (w tym
umowy zlecenia) 29 oséb, w tym:

e 3 spedjalistow realizujgcych zadania w ramach Gminnego Programu Profilaktyki ( Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na rok 2020, w tym 2 biegtych sadowych
wydajacych opinie w przedmiocie uzaleznien;

e 5 0sob w ramach realizacji zadan gminy wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej oraz przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

e 5 0sob realizujgcych zadania w ramach Klubu Senior+ ,Przestrzen Seniora” w Mastomigcej oraz Klubu
Senior+ ,Zawsze Mtodzi” w Mtodziejowicach, wspdtfinansowanego ze srodkdw Programu Wieloletniego
,Senior+" na lata 2015-2020 (w tym: instruktorzy zaje¢ i warsztatow),

e 1 osobe do realizagji zadan asystenta rodziny na czas nieobecnosci pracownika przebywajacego na
urlopie wychowawczym;
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e T1osobe do realizacji zadan w ramach Centrum Wolontariatu w Michatowicach ,Wkreceni w Pomoc”.

e 1 osoba do serwisu, konserwadji i nadzoru nad systemami informatycznymi, siecig komputerowg oraz
oprogramowaniem a takze konfiguracji i aktualizacji systemu operacyjnego, ustawienia dostepu zdalnego
na wszystkich stacjach roboczych w Osrodkuy;

e 1osobe do obstugi prawnej Osrodka;

e 8 spegjalistow zatrudnionych w ramach projektu ,Nowe Perspektywy [I" (koordynator projektuy,
koordynator  Klubu Integracji Spotecznej, doradca zawodowy, psycholog, coach, dwdch
psychoterapeutow, pracownik socjalny opracowujgcy diagnozy uczestnikow).

e 4 spegjalistow w ramach Punktu Wsparcia Rodziny.

Rozktad zatrudnienia w Punkcie Wsparcia Rodziny obrazuje tabela nr 2.

tabela 2. Wykaz kadry zatrudnionej w 2020 r. w ramach uméw zleceri i uméw na realizacje zadania — Punkt Wsparcia Rodziny

l.p. stanowisko/rodzaj zaje¢ ilo$¢ oséb okres zatrudnienia
1 poradnictwo psychologiczne 1 2.01.2020 - 31.12.2020
5 poradnictwo prawne 5 2.01.2020 - 31.12.2020

2.01.2020 - 31.03.2020
2.01.2020 - 09.01.2020
3 psychoterapeuta 1 10.01.2020 - 30.06.2020
1.07.2020 - 31.12.2020

razem: 5

Osrodek zatrudniat takze 11 oséb do swiadczenia ustug opiekunczych dla mieszkancow naszej gminy
(zawarto 18 umow zlecen) oraz 3 osoby do Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
chorujgcych psychicznie (zawarto 4 umowy zlecenie), razem 14 oséb. Rozktad zatrudnienia w tym zakresie
obrazuje tabela nr 3.

Ponadto, w okresie od 20 lipca do 31 grudnia 2020 r. Osrodek wspdtpracowat z podmiotem ekonomii
spotecznej — Spoétdzielnig Socjalng Merchant, prowadzacg dziatalno$¢ w zakresie ustug opiekunczych, ktéra
Swiadczyta ustugi opiekuncze dla 3 podopiecznych Osrodka (tacznie ok 638 godzin).

tabela 3. Wykaz 0séb zatrudnionych w 2020 r. w ramach umdw-zlecert — ustugi opiekuricze oraz spegjalistyczne ustugo opiekuricze dla 0séb
chorujgcych psychicznie

l.p. stanowisko/rodzaj zajec ilo$¢ oséb okres zatrudnienia

1 ustugi opiekuricze 1 02.01.2020 — 30.06.2020
(do 42 godzin w miesiacu)

2 ustugi opiekuricze 02.01.2020 — 30.06.2020
(do 44 godzin w miesigcu)

3 ustugi opiekuncze 01.07.2020 - 3112.2020
(do 28 godzin w miesigcu)

4 ustugi opiekuricze 1 03.02.2020 — 30.06.2020
(do 42 godzin w miesiacu)

5. ustugi opiekuncze 01.07.2020 — 31.12.2020
(do 42 godzin w miesiacu)

6. ustugi opiekuncze 01.09.2020 — 31.12.2020

(do 75 godzin w miesigcu)

7 ustugi opiekuficze 02.01.2020 — 30.06.2020
(do 56 godzin w miesigcu)

s ustugi opiekuricze 01.07.2020 — 31.12.2020
(do 60 godzin w miesigcu) 1

9 ustugi opiekuricze 03.08.2020 — 14.10.2020
(do 28 godzin w miesigcu)

10. ustugi opiekuncze 28.12.2020 - 31.12.2020

(do 20 godzin w miesigcu)

- ustugi opiekuncze 1
’ (do 44 godzin w miesigcu)

02.01.2020 - 19.02.2020
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12.

13.

4.

15.

16.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

ustugi opiekuncze
(do 88 godzin w miesigcu)

ustugi opiekuncze
(do 50 godzin w miesigcu)

ustugi opiekuncze

(do 50 godzin w miesigcu)

ustugi opiekuncze
(do 44 godzin w miesiacu)
ustugi opiekuncze
(do 46 godzin w miesiacu)
ustugi opiekuncze
(do 42 godzin w miesiacu)
ustugi opiekuncze
(do 45 godzin w miesiacu)
ustugi opiekuncze
(do 46 godzin w miesiacu)
ustugi opiekuncze
(do 132 godzin w miesigcu)
ustugi opiekuncze
(do 138 godzin w miesigcu)
ustugi opiekuncze
(do 42 godzin w miesiacu)
ustugi opiekuncze

(do 22 godzin w miesigcu)

ustugi opiekuncze
(do 88 godzin w miesigcu)

ustugi opiekuncze
(do 92 godzin w miesigcu)

ustugi opiekuncze
(do 110 godzin w miesigcu)

ustugi opiekuncze
(do 30 godzin w miesigcu)

ustugi opiekuncze
(do 20 godzin w miesigcu)

ustugi opiekuncze
(do 20 godzin miesigcznie)

ustugi opiekuncze
(do 20 godzin miesigcznie)

ustugi opiekuncze
(do 44 godzin miesiecznie)
ustugi opiekuncze
(do 46 godzin miesiecznie)
ustugi opiekuncze
(do 75 godzin miesiecznie, od 1.12.2020 r. do 90 h)

spegjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob chorujacych psychicznie
(do 40 godzin miesiecznie)

spegjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob chorujacych psychicznie
(do 40 godzin miesigecznie)

specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb chorujgcych psychicznie
(do 44 godzin miesiecznie)

specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb chorujgcych psychicznie
(do 27 godzin miesiecznie)

razem opiekuni

razem umowy

14

22

02.01.2020 - 19.02.2019

02.01.2020 - 30.06.2020

01.07.2020 - 31.12.2020

02.01.2020 - 30.06.2020

01.07.2020 - 31.12.2020

04.06.2020 - 30.06.2020

01.07.2020 - 31.12.2020

14.07.2020 - 31.12.2020

02.01.2020 - 30.06.2020

01.07.2020 - 31.12.2020

02.01.2020 - 05.05.2020

01.09.2020 - 18.09.2020

02.01.2020 - 30.06.2020

01.07.2020 - 31.12.2020

02.01.2020 - 23.01.2020

02.01.2020 - 28.01.2020

02.01.2020 - 11.02.2020

18.02.2020 - 30.06.2020

01.07.2020 - 31.12.2020

02.01.2020 - 30.06.2020

01.07.2020 - 31.12.2020

03.08.2020 - 31.12.2020

02.01.2020 - 30.06.2020

01.07.2020 - 31.12.2020

02.01.2020 - 04.05.2020

12.03.2020 - 30.06.2020
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Wzmocnienie kadry Osrodka o ww. specjalistow, spowodowane byto m.in. koniecznoscig zapewnienia
odpowiedniej jakosci realizowanych zadan oraz prawidtowym zabezpieczeniem przedsiewziec¢, wynikajacych
w szczegolnosci z:

e realizaqgji zadania zwigzanego z prowadzeniem na terenie gminy Michatowice Klubu Senior+
.Przestrzen Seniora” w Mastomigcej oraz Klubu Senior+” Zawsze Mtodzi® w Miodziejowicach,
wspotfinansowanego ze srodkow w ramach Programu Wieloletniego Senior+ na lata 2015-2020.

e realizagji projektu pn. ,Nowe Perspektywy II", finansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego  Funduszu Spotecznego, ktérego celem jest aktywizacja spoteczno-zawodowa
beneficientdw systemu pomocy spotecznej,

e realizadji Programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na
terenie gminy Michatowice na lata 2018-2020 oraz Program Wspierania Rodzin dla Gminie
Michatowice na lata 2020-2022, w tym dziatalnosci Punktu Wsparcia Rodziny (rozszerzenie oferty
wsparcia $wiadczonego przez spedjalistow w nim zatrudnionych) oraz zatrudnienia asystenta rodziny,

e koniecznosci zapewnienia zapotrzebowania na ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuncze
dla 0sob chorujacych psychicznie dla mieszkancow gminy, ktérzy wymagaja tej formy pomocy.

Doskonalenie zawodowe, rozwdj umiejetnosci i kompetencji zawodowych pracownikéw Osrodka

Pracownicy naszego Osrodka, stosownie do zgtaszanych przez siebie potrzeb, podnosili w 2020 r.
swoje kwalifikacje biorac udziat w ok. 18 réznych szkoleniach, m.in. z zakresu swiadczen rodzinnych,
swiadczen wychowawczych, funduszu alimentacyjnego, karty duzej rodziny, przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, pracy z rodzing oraz dzieckiem uwiktanymi w przemoc, doskonalenia kompetendji
psychologiczno-pedagogicznych kadry pomocy spotecznej, dokumentadji asystenta rodziny a takze z prawa
pracy, i innych. Z uwagi na trwajgca w kraju pandemie koronawirusa byty to w znacznym stopniu szkolenia
realizowane online za posrednictwem dostepnych kanatéw komunikadji.

Ponadto dwdch pracownikow Osrodka w2020 r. ukonczyto takze, we wiasnym zakresie, 2-
semestralne studia podyplomowe z prawa pracy, wzbogacajac jakos¢ wykonywanej przez siebie pracy.

tabela 4. Wykaz szkoler, w ktérych uczestniczyli pracownicy Osrodka w 2020 r.

l.p. tytut szkolenia ilos¢ oséb koszt ogéiny
1 Procedury SR, FA, 500 PLUS w czasach pandemii COVID-19 oraz zmiany w dochodach 2 938,00 zt
2 Procedury postepowania wobec dtuznika alimentacyjnego. 1 439,00 zt
Swiadczenia Rodzinne oraz Swiadczenie Wychowawcze 500 PLUS z uwzglednieniem COVID-19 oraz Tarcz
3 1 449,00 zt
Antykryzysowych
KDR- praktyczne podejscie do wprowadzonych zmian. Jak radzi¢ sobie w sytuacjach problematycznych?
4 Czy Karta Duzej Rodziny nalezy sie rodzinom zastepczym? SI KRD — co robi¢ w przypadku btedéw systemu? 1 359,00 zt
Jakie sa obowigzki urzednika wydajacego KDR — jakie konsekwendcje przekroczenia uprawnien?
5 Prawo pracy w jednostkach samorzadu terytorialnego — z uwzglednieniem sytuadji stanu epidemii CIVID-19 1 285,00 zt
6 Studia podyplomowe — prawo prac 2 koszt whasny
pocyp P pracy pracownika
7 Prawo pracy w dobie COVID-19 1 bezptatne
8 Spedjalista ds. wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi 1 399,00 zt
9 Programy profilaktyczne - jak tworzy¢ i realizowa¢, wraz z aspektami prawnymi oraz profilaktyka wypalenia ] bezpatne
zawodowego.
10 Wspc/ﬁpr.aca w zespotach interdyscyplinarnych i grupach roboczych oraz aspekty prawne wraz z profilaktyka . bezptatne
wypalenia zawodowego
il Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie 1 199,00 zt
12 Trudne sprawy w pomocy spotecznej 1 200,00 zt
3 Praca z dzieckiem z rodziny uwiktanej w przemoc, aspekty prawe wraz z profilaktyka wypalania . bezptatne
zawodowego.
” Praca z rodzing uwiktang w przemoc w kontekscie chordb psychicznych cztonkdw rodziny, wraz z ] bezpatne

aspektami prawnymi oraz profilaktyka wypalenia zawodowego.
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,Niezbednik psychologiczny” w pracy gminnej komisji rozwigzywania problemédw alkoholowych — czyli jak

15 skutecznie prowadzi¢ prace motywujaca z klientami z wykorzystaniem metod stosowanych w Dialogu 2 780,00 zt
Motywujgcym.

16 Dziatamy profilaktycznie -przeciw przemocy 1 bezptatne

17 Zachowania agresywne- jak sobie z nimi radzi¢ 2 200,00 zt

17 Dokumentacja asystenta rodziny 1 320,00 z¢

18 Doskonalenie kompetendji psychologiczno-pedagogicznych kadry pomocy spotecznej 2 bezptatne

razem: 24 4 568,00 zt

Pracownicy Sekdji Aktywizacji i Integragji (tj. pracownicy sodcjalni i asystenci rodzin) uczestniczyli
ponadto w 2020 r. w superwizji grupowej, prowadzonej w cyklu comiesiecznych spotkan (ok. 36 godzin).

2.2. Koszty utrzymania Osrodka w 2020 r.

W 2020 roku Gmina Michatowice na zadanie wtasne o charakterze obowigzkowym, jakim jest ,(..)
utrzymywanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie srodkdw na wynagrodzenie pracownikdw" (art.
17 ust. 1 pkt 18 ustawy o pomocy spotecznej), zabezpieczyta w budzecie Osrodka kwote 1274 464,43 zt.

Wykonanie za 2020 rok, w zakresie kosztow utrzymania jednostki, wyniosto 1266 183,27 zt,
co stanowito 5,87% ogdlnej kwoty, jaka wydatkowat Osrodek na realizacje zadan wtasnych Gminy oraz zadan
zleconych z budzetu panstwa, tj. kwoty 21556 809,94 zt, w ramach realizacji planu finansowego w dziatach
851, 852 i 855.

Dotacja z budzetu panstwa stanowita kwote 92 067 zt, tj. 7,27% ogodinych kosztow utrzymania
jednostki, ktéra przeznaczono, zgodnie z trescig porozumien zawartych z Wojewoda Matopolskim na:

e wsparcie osrodka w zakresie obstugi zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej, realizowanych

przez gmine oraz zadan wiasnych dotowanych z budzetu panstwa (art. 17 ust. 1 pkt 3, 4, 14, 19, 20,

art. 18 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej) — 75 732 74,

e wsparcie osrodka w zakresie obstugi zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej, realizowanych
przez gming oraz zadan wiasnych dotowanych z budzetu dodatek 250 zt — 16 335 zt.

Ze srodkéw wiasnych gminy Michatowice pokryto m.in.:
e wynagrodzenia osobowe i pochodne — 1101 236,81 z¥;
e wynagrodzenia bezosobowe — 36 277,98 zt;
e zakup materiatoéw i wyposazenia — 44 604,23 zt;
e koszty ogrzewania, wody, pradu — 4 514,90 zt;
e zakup ustug zdrowotnych (badania wstepne, okresowe) —1726,90 zt
e zakup ustug pozostatych (ustugi pocztowe, dostosowanie Osrodka do pracy zdalnej) — 30 310,79 z4;
e zakup ustug telefonii stacjonarnej, komaorkowej, Internet — 7 791,47 zt;
e ryczatty samochodowe i podréze stuzbowe krajowe — 7 586,28 z;
e szkolenia pracownikow — 3 434 zt;
e odsetki od wpfat z tytutu pozostatych podatkdw i optat — 21 zt;
e odpis na ZFSS — 28 679,81 zt.

Wzrost kosztow utrzymania Osrodka, w stosunku do lat poprzednich, wynika z faktu realizacji dwdch
ogromnych zadan, tj. programu ,Rodzina 500 plus” (po jego rozszerzeniu na wszystkie dzieci bez badania
dochodu rodziny) oraz programu ,Dobry Start”, prowadzenia 2 Klubdow Seniora, realizacji projektu
konkursowego finansowanego ze srodkéw EFS oraz koniecznosci doposazenia Osrodka w laptopy celem
przygotowania jednostki do pracy zdalnej/hybrydowej w sytuacji trwajgcej w kraju pandemii koronawirusa
SARS-Cov-2.
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Wykorzystywany majatek:
e grunty — 95 897,00 zt brutto;
e budynki i budowle — 586 767,05 zt brutto;
e wartosci niematerialne i prawne — 34 806,94 zt brutto.

3. Realizacja budzetu Osrodka

Dziatalnos¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w 2020 roku finansowana byta ze srodkow:
a) budzetu Gminy Michatowice,
) budzetu panstwa (dotacje celowe),
) dotadji z budzetu Starosty Krakowskiego,
) na realizacje projektow, finansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego (dotacja rozwojowa)

o O T

3.1.  Plan finansowy na 2020 rok

Zgodnie z Uchwata Budzetowg Gminy Michatowice na rok 2020 (Uchwata nr XVIII/133/2019 Rady
Gminy Michatowice z dnia 30 grudnia 2019 r. w sprawie budzetu Gminy Michatowice na rok 2020) plan
finansowy Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Michatowicach zostat ustalony w  kwocie
w 18 738 636,43 zt.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r. wysoko$¢ budzetu byta kilkakrotnie zmieniana
zarzadzeniami Wojta Gminy Michatowice na tgczng kwote 3 140 857,71 zt.

Ostatecznie plan finansowy Osrodka po zmianach, na dzien 31 grudnia 2020 roku, wynidst 21 879
494,14 zt, z czego $rodki z budzetu Gminy stanowity kwote 2 318 782,19 zt a dotacje z budzetu panstwa
19 375 285,47 zt.

Na realizacje zadan wiasnych, finansowanych w catosci ze $rodkéw budzetu Gminy Michatowice,
Osrodek w dysponowat nastepujgcymi srodkami:

tabela 5. Plan finansowy na 2020 r. na realizagie zadari wiasnych, finansowanych w catosci z budzetu Gminy Michatowice

Dziat 851 — Ochrona zdrowia

rozdz. 85154 — przeciwdziatanie alkoholizmowi 40 000,00 zt

Dziat 852 — Pomoc spoteczna

—  rozdz. 85202 — domy pomocy spoteczne; 338 634,00 zt
— rozdz. 85205 - zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie 40 000,00 zt
— rozdz. 85214 — zasitki i pomoc w naturze (zasitki celowe) 73 082,31z
—  rozdz. 85214 — zasitki i pomoc w naturze (wydatki zwigzane z covid-19) 634,69 zt
— rozdz. 85228 — ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze (wtasne) 176 010,00 zt
— rozdz. 85295 — pozostata dziatalnos¢ (swiadczenia spoteczne — noclegownie, schroniska) 11320,00 zt
— rozdz. 85295 — pozostata dziatalnos¢ (Centrum Wolontariatu) 19 672,00 zt

Dziat 855 — Rodzina
—  rozdz. 85508 — wspotfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepczej 7 070,00 zt
—  rozdz. 85510 — wspoifinansowanie pobytu dzieci w placowce opiekunczo-wychowawczej 46 530,00 zt

razem 752 953,00 zt
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Na realizacje zadan wiasnych gminy, dofinansowanych ze Srodkéw budzetu panstwa, Osrodek
dysponowat nastepujacymi srodkami:

tabela 6. Plan finansowy na 2020 r. na realizacje zadari wtasnych, dofinansowanych ze Srodkdw budzetu paristwa

Dziat 852 — Pomoc spoteczna

ogbtem w tym $rodki gminy
— rozdz. 85213 — sktadki na ubezpieczenie zdrowotne (od zasitku statego) 15 804,34 zt 3 755,00 z
— rozdz. 85214 — zasitki i pomoc w naturze (zasitki okresowe) 81202,01 z 0,00 zt
— rozdz. 85216 - zasitki state 145 785,50 zt 4793,00 zt
— rozdz. 85219 — o$rodek pomocy spotecznej 1308 867,43 zt 1216 800,43 zt
— rozdz. 85230 - program ,Positek w szkole i w domu” 227 974,88 zt 84 000,00 zt
— rozdz. 85295 — pozostata dziatalnos¢ (kluby seniora) 239 917,54 z¢ 184 328,00 zt
—  rozdz. 85295 — pozostata dziatalnos¢ (Wspieraj Seniora) 24 601,00 zt 5 000,00 zt

Dziat 854 — Edukacyjna opieka wychowawcza
— rozdz. 85415 — pomoc materialna na uczniow 10 926,00 zt 3926,00 z
Dziat 855 — Rodzina

— rozdz. 85504 — wspieranie rodziny (w tym asystent rodziny) 63 226,76 zt 63 226,76 zt

razem 2 118 305,46 zt 1565 829,19 zt

Na realizacje zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej, finansowanych w catosci ze Srodkéw
budzetu panstwa Osrodek dysponowat nastepujacymi srodkami:

tabela 7. Plan finansowy na 2020 r. na realizacje zadari zleconych z zakresu administragji rzqdowej, finansowanych ze srodkéw budzetu panstwa

Dziat 852 — Pomoc spoteczna
—  rozdz. 85228 — spedjalistyczne ustugi opiekuricze dla osdb chorujgcych psych. 19 055,40 zt
Dziat 855 — Rodzina

—  rozdz. 85501 - swiadczenia wychowawcze 15 596 549,53 zt
— rozdz. 85502 - $wiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny 2 646 775,08 zt
— rozdz. 85503 - Karta Duzej Rodziny 770,05 zt
— rozdz. 85504 — wspieranie rodziny (program ,Dobry start”) 542 500,00 z+
— rozdz. 85510 — sktadki na ubezpieczenie zdrowotne — ¢wiad. pielegn, specjalny zasitek opiekunczy 17 159,14 z

razem 18 822 809,20 z

Ponadto Osrodek w Michatowicach, na mocy nastepujacych umow i porozumien dysponowat 0géing
kwota 185 426,48 zt, w tym na mocy:

1) Porozumienia nr FSt.612.04.2020 z dnia 24 lutego 2020 r. wsprawie organizacji prac spotecznie
uzytecznych, zawartego przez Gmine Michatowice ze Starostg Krakowskim, dysponowat kwota 5 000 zt,

2)  Umowy nr RPMP.09.01.01-12-0063/18-00 z dnia 14 wrzesnia 2018 r. o dofinansowanie projektu pn. ,Nowe
Perspektywy I, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata
2014-2020 Os Priorytetowa 9. Region spdjny spotecznie, Dziatanie 9.1 Aktywna integracja, Poddziatanie
9.1.1 Aktywna integracja — projekty konkursowe wytgcznie dla OPS/PCPR — 168 729,28 4,

3) Umowy o udzielenie pomocy finansowej nr PS-WR-3D-431-1-48/20 w ramach projektu ,Kooperacje 3D —
model wielosektorowej wspdtpracy na rzecz wsparcia 0séb i rodzin’, finansowanego ze S$rodkéw
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Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014

- 2020, zawartej z Wojewddztwem Matopolskim — 11 697,20 zt.

4) Umowy nr 615/0PS/2020 zawartej z Wojewoda Matopolskim ,Wspieraj Seniora” — dysponowat kwota
24 601 zt, z czego dotacja stanowita kwote 19 601 zt, przy czym ta kwota zostata juz uwzgledniona

w kwocie ujetej w rozdz. 85295 — pozostata dziatalnosé.

3.2.  Wykonanie budzetu Osrodka w 2020 roku

Srodki finansowe ujete w planie finansowym, zaréwno na realizacje zadan zleconych, jak i wiasnych,

zabezpieczyly potrzeby przewidziane do realizacji w 2020 roku.

Na dzien 31 grudnia 2020 r. budzet Osrodka zostat zrealizowany w 98,51%. Wydatkowano fgcznie
kwote 21556 809,94 zt, w tym:

o Srodki wrasne: 2 120 355,88 zt (91,14% wykonania zatozonego budzetu ze srodkow wiasnych),
e $rodki z dotagji budzetu panstwa: 19 295 036,27 zt (99,59% planu dotadji),

e Srodki z dotagji rozwojowej w zwigzku z realizagg projektu pn. ,Nowe Perspektywy I, w ramach
Dziatania 9.1 Aktywna integracja, Poddziatanie 9.1.1 Aktywna integracja — projekty konkursowe

wytacznie dla OPS/PCPR —129 767,74 zt (100% planu),

e srodki z dotacji w zwigzku z realizacjg zadania w ramach projektu ,Kooperacje 3D — model
wielosektorowej wspdtpracy na rzecz wsparcia 0séb i rodzin", finansowanego ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwd)
2014 - 2020, zawartej z Wojewodztwem Matopolskim — 11 650,05 zt.

Wydatki uwzgledniajgce podziat na zadania wtasne i zlecone oraz podziat na gtéwne zadania zostat
przedstawiony w ponizszej tabeli.

tabela 8. Wydatki w uktadzie zadaniowym w 2020 r.

rozdziat

85154

85202
85205

85213

85214

85216

85219

85228

85230

85295
85295

Wyszczegdlnienie

ZADANIA WEASNE

plan
(po zmianach)

Dziat 851 — Ochrona zdrowia

zwalczanie alkoholizmu

40 000,00 zt

Dziat 852 — Pomoc spoteczna

domy pomocy spotecznej

zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie

sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajace

z. staty

w tym dotacja

zasitki i pomoc w naturze (z. celowe, z. okresowe)
w tym dotacja

zasitki state

w tym dotacja

osrodek pomocy spotecznej

w tym dotacja

ustugi opiekuncze i spedjalistyczne ustugi opiekuncze
positek w szkole i w domu

w tym dotacja

pozostata dziatalnos¢ — prace spotecznie uzyteczne

pozostata dziatalnos¢ — kluby seniora

338 634,00 zt
40 000,00 zt

15 804,34 zt

12 049,34 zt
154 919,01 zt
81 202,01 zt
145 785,50 zt
140 992,50 zt
1308 867,43 zt
92 067,00 zt

176 010,00 zt

227 974,88 zt
143 974,88 zt

5 000,00 zt
239 917,54 zt

kwota
wydatkowana

39 221,00 zt

338 633,59 zt
37 207,60 zt

12 391,94 zt

12 049,34 zt
139 562,26 zt
80 849,01 zt
141128,36 zt
140 896,68 zt
1266 183,27 zt
92 067,00 zt

164 867,08 zt

187 435,10 zt
143 009,28 zt

4026,04 zt
137 234,15 z¢

% realizacji
planu

98

100
93,02

78,41
100
90,09
99,57
96,81
99,93
97
100

93,67

82
99,33

80,52
57,20
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w tym dotacja 55 589,54 zt 46 807,66 68,44
85295 pozostata dziatalnos¢ — noclegownie, schroniska 11 320,00 zt 1122097 zt 99,13
85205 program ,Wspieraj seniora” 24 601,00 zt 18 377,85 zt 74,70
w tym dotacja 719 607,00 zt 14 702,28 75,07
85295 Centrum Wolontariatu ,Wkreceni w Pomoc” 19 672,00 zt 13 866,31 zt 78,49
85295 projekt ,Nowe Perspektywy II" 168 729,28 zt 168 729,28 zt 100
Dziat 853 — Pozostate zadania w zakresie polityki spotecznej
85395 pozostata dziatalnos¢ — kooperacje przeciw COVID 11697,20 zt 11 650,05 zt 99,60
Dziat 854 — Edukacyjna opieka wychowawcza
85475 pomoc materialna dla uczniow 10 926,00 zt 10 925,80 zt 100
w tym: dotacja 7 000,00 zt 7 000,00 zt 100
Dziat 855 — Rodzina
85504 wspieranie rodziny, 63 226,76 zt 49 967,36 zt 79,03
w tym: dotagia 0,00 zt 0,00 zt 0,00
85508 wspoifinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepczej 7070,00 zt 0,00 zt 0
85510 wspdtfinansowanie pobytu dzieci w placdwce opiekuficzo- 46 530,00 21 46 526,91 74 79,03

wychowawczej

specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb chorujacych

85228 osychicznie 19 055,40 zt 18 790,16 zt 98,61
85501 Swiadczenia wychowawcze 15596 549,53 zt 15 596 549,53 zt 100
85502 Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny 2 646 775,08 zt 2 581886,57 zt 97,55
85503 Karta Duzej Rodziny 770,05 zt 770,05 zt 100
85504 wspieranie rodziny (program ,Dobry start”) 542 500,00 zt 542 499,57 zt 100
85513 slﬁadl}d nz? gbezpie;zenie ;drowotne za osoby pobierajace 1715914 21 1715914 21 100
niektore $wiadczenia rodzinne
ogotem: 2187949414zt 21556 809,94 zt 98,51

3.3.  Dochody zrealizowane w 2020 roku

W 2020 roku Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach realizowat dochody w obrebie
nastepujgcych zadan, ujetych w ponizszej tabeli:

tabela 9. Dochody zrealizowane przez Osrodek w 2020 r.

l.p. Zadanie kwota dochodu
zwrot kosztéw utrzymania w domach pomocy spotecznej, ponoszonych zastepczo przez
1. . . . 0,00 zt
Gmine Michatowice
odptatno$¢ za wykonywane przez opiekunki ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
2. C ) . o 38 431,09 zt
opiekuncze dla 0sob chorujacych psychicznie (5%)
3. zwrot przez dtuznikéw alimentacyjnych zalegtodci z tytutu wyptaconych swiadczen — ogdtem: 42 484,67 zt
A w tym do budzetu paristwa 34 112,96 zt
B w tym do budzetu gminy 8 371,71 zt
4. zwrot do budzetu panstwa nienaleznie pobranych swiadczen ($w. rodzinne i wychowawcze) 8 298,09 zt
5. odsetki od nienaleznie pobranych swiadczen 1484,42 7
6.  zwrot do budzetu gminy nienaleznie pobranych swiadczen 0,00 zt
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odsetki od srodkdw na rachunkach bankowych

wptywy z réznych optat (5% obstugi KDR)

inne dochody

w tym do budzetu gminy (2+3b+5+6+7+8+9):

ogoétem (1+2+3+4+5+6+7+8+9):

247,98 zt

11,62 zt

33 514,63 zt

124 472,50 z4

82 061,45 zt

Realizacja dochodow w 2020 roku zamkneta sie kwotg 124 472,50 zt, z czego do budzetu panstwa
przekazano kwote 42 411,05 zt, a do budzetu gminy 82 061,45 zt

Analiza tabeli nr 10, dotyczacej realizacji dochoddw na przestrzeni lat 2016-2020 wskazuje znaczacy
wzrost wartosci dochoddw, zardwno w kwocie ogotem, jak i tych odprowadzanych do budzetu Gminy
Michatowice — 0 378% w 2020 r. w stosunku do 2016.

tabela 10. Dochody zrealizowane przez Osrodek w latach 2016 — 20120

l.p.

10.

Zadanie

zwrot kosztéw utrzymania w domach
pomocy spotecznej, ponoszonych
zastepczo przez Gmine Michatowice
odptatno$¢ za wykonywane przez
opiekunki ustugi opiekuncze

zwrot przez dtuznikow
alimentacyjnych zalegtosci z tytutu
wyptaconych $wiadczen — ogdtem:

w tym do budzetu paristwa

w tym do budzetu gminy

zwrot do budzetu panstwa nienaleznie
pobranych Swiadczen ($w. rodzinne

i od 2016 r. $w. wychowawcze)
odsetki od nienaleznie pobranych
Swiadczen

zwrot do budzetu gminy nienaleznie
pobranych swiadczen

odsetki od $rodkéw na rachunkach
bankowych

wptywy z réznych optat (5% obstugi
KDR)

inne dochody

og6tem (1+2+3+4+5+6+7+8):

w tym do budzetu gminy:

2016

0,00 zt

7 884,08 zt

35 571,49 zt

26 970,52 zt
8 600,97 zt

5 269,09 zt

822,07 zt

2 435,83 zt

595,80 zt

0,00 zt

298,38 zt

52 814,65 zt

21199,05 zt

2017

0,00 zt

18 774,48 zt

59 586,95 zt

43 305,56 zt
16 281,39 zt

18 740,90 zt

1302,40 zt

230,10 zt

303,66 zt

0,00 zt

0,00 zt

98 938,49 zt

36 892,03 zt

kwota dochodu
2018

0,00 zt

20 912,50 zt

54 595,74 zt

42 105,10 zt
12 490,64 zt

6 196,39 zt

445,94 zt

0,00 zt

369,26 zt

1,87zt

0,00 zt

82 638,45 zt

34 336,96 zt

2019

0,00 zt

28 001,98 zt

42141,37 zt

34 946,91 zt
7 194,46 zt

8 001,17 zt

1543,92 zt

46,56 zt

919,93 zt

331z

0,00 zt

80 658,24 zt

37 710,16 zt

2020

0,00 zt

38 431,09 zt

42 484,67 zt

34112,96 zt
8 371,71 zt

8 298,09 zt

1484,42 zt

0,00 zt

247,98 zt

11,62 zt

33 514,63 zt

124 472,50 zt

82 061,45 zt
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Rozdziat Il. Zadania zrealizowane przez Osrodek w 2020 roku

4. System pomocy spotecznej

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w 2020 roku objat wsparciem (Swiadczeniami bez wzgledu na
ich rodzaj, forme, liczbe i Zzrédto finansowania, w tym pracg socjalng) 206 rodzin, w ktorych zyto 515 oséb,
przy czym z pomocy finansowej i rzeczowej skorzystaty 147 rodzin, w ktorych zyto 367 osdb. Gmine
Michatowice, wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2020 r., zamieszkiwato 10 546 oséb. Tym samym nalezy
stwierdzi¢, iz 4,88% ogotu mieszkancow gminy zostato objetych pomocg (a 3,48% ogotu mieszkancow
w przypadku rodzin korzystajgcych tylko ze wsparcia finansowego i rzeczowego).

Beneficientami pomocy spotecznej byty gtownie osoby znajdujace sie w trudnej sytuacji zyciowe,
osoby wykluczone lub zagrozone wykluczeniem spotecznym.

Ponizsza tabela (nr 11) obrazuje liczbe oséb objetych pomocg spoteczng w latach 2014-2020. W tym
miejscu nalezy zaznaczy<, iz na przestrzeni ostatnich trzech lat obserwowano tendencje malejacg w zakresie
liczby rodzin korzystajacych ze wsparcia Osrodka w Michatowicach — o 83 rodziny, tj. 0 31,57% w 2020 roku
w stosunku do roku 2018. Na ten stan rzeczy wplyw ma m.in. realizacgja programu ,Rodzina 500 plus”,
z ktorego skorzystaty w ubiegtym roku 1664 rodziny mieszkajgce na terenie gminy Michatowice.

tabela 11. Liczba rodzin objetych pomocq spoteczng w latach 2014 — 2019

rok 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
liczba rodzin 281 233 266 220 183 207 206
liczba oséb

4 621 709 706 546 460 539 515
w rodzinach
w tym:
liczba rodzin 186 163 153 141 134 148 147

(same $wiadczenia)

W 2020 r., w ramach systemu pomocy spotecznej, wydano 712 decyzji administracyjnych, konczacych
postepowania w sprawach dotyczacych réznego rodzaju $wiadczen, do ktorych stosuje sie przewidzianag
w ustawie o pomocy spotecznej procedure. Swiadczenia przyznawane s3 w formie pienieznej lub
niepienieznej, na wniosek samej osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego lub innej osoby, za jej
zgoda, w tym:

— 66 decyzji przyznajacych zasitki okresowe, 8 decyzji zmieniajacych i 7 uchylajgcych,

— 7 decyzji przyznajacych prawo do zasitku statego, 5 decyzji zmieniajgcych oraz 1 umarzajaca,

— 42 decyzje przyznajace $wiadczenie z pomocy spotecznej w postaci ustug opiekunczych, 10 decyzji
zmieniajacych, 10 uchylajgcych prawo oraz 1 odmowna,

— 167 decyzji przyznajacych zasitki celowe (58) oraz specjalne zasitki celowe (109), 1 decyzja
odmawiajgca prawa do zasitku celowego specjalnego,

— 220 decyzji przyznajacych prawo do zasitkow celowych na zakup zywnosci w ramach programu
wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, 1 decyzja omawiajgca prawa do zasitku
celowego ze wzgledu na przekroczenie kryterium dochodowego i 3 decyzje uchylajace,

— 65 decyzji przyznajgce pomoc w postaci gorgcego positku w szkotach, w ramach programu
wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” oraz 56 uchylajacych ww. prawo; 2 odmowne

— 1decyzja przyznajaca prawo do Swiadczen opieki zdrowotne),

— Tldecyzja w sprawie skierowania do domu pomocy spotecznej,1 umarzajaca,

— 1 decyzji o ustaleniu odpfatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej, 13 decyzji w sprawie zmiany
odptatnosci za pobyt,

— 3 decyzje przyznajaca prawo do schronienia, 1 uchylajaca,

— Tldecyzja przyznajaca zasitek celowy ze wzgledu na zdarzenie losowe,



— 14 decyzji przyznajgcych prawo do stypendium szkolnego, 9 odmownych,
— 2 decyzje na zasitki szkolne.

Pracownicy socjalni Osrodka przeprowadzili 389 wywiaddw srodowiskowych z zachowaniem rezimu
sanitarnego (w tym: 74 wywiadow petnych, 315 wywiady aktualizacyjne), w tym 247 w sposdb elektroniczny za
pomocg terminali mobilnych.

W 2020 roku Srednio na jednego pracownika przypadato ok. 130 wywiaddbw rocznie, a kazdy
z pracownikoéw miat pod swoja opiekg ok. 49 srodowisk (gospodarstw domowych), z ktérymi spotykat sie
wielokrotnie w celu $wiadczenia pomocy i wsparcia w zakresie rozwigzywania ich problemow.

To, co istotne to fakt, ze w zwigzku z pandemia koronawirusa SARS-Cov-2, ustalenie sytuacji
osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej takich osdb nastepowato w 2020 r., w okresach kiedy osrodki
pomocy spotecznej pracowaty w trybie zdalnym, na podstawie rozmowy telefonicznej z pracownikiem
socjalnym oraz analizy dokumentacji.

Zgodnie z nowelizacjg specustawy o zapobieganiu, przeciwdziataniu ( zwalczaniu COVID-19,
przyznanie swiadczen, o ktorych mowa w ustawie o pomocy spotecznej, w szczegoinosci osobie/rodzinie,
ktora zostata poddana kwarantannie, w zwigzku z podejrzeniem zakazenia lub domowej izoladji sanitarnej,
nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu srodowiskowego w dotychczasowe] formie.

Ustalenie sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej takich osdb moze nastgpi¢ na
podstawie rozmowy telefonicznej z pracownikiem socjalnym oraz niezbednej dokumentacji (w tym
zaswiadczen i oswiadczen), uzyskanej od osoby/rodziny ubiegajgcej sie o pomoc lub informacji
udostepnionych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 105 ustawy o pomocy spoteczne;.

Pomoc spoteczna kierowana jest do oséb lub rodzin dotknietych réznymi dysfunkcjami. Najczestszym
powodem korzystania z pomocy spotecznej w 2020 r. byty dtugotrwata choroba, niepetnosprawnos¢ oraz
ubodstwo. Kryterium dochodowe, uprawniajgce do korzystania ze $wiadczen pomocy spotecznej wynosi:

— dla osoby samotnie gospodarujacej — 701 zt,
— dla osoby w rodzinie — 528 zt,
— kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego — 308 zt.

4. Swiadczenia pieniezne realizowane na podstawie ustawy o pomocy spoteczne;

Do $wiadczen pienieznych realizowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach
w 2020 r. nalezaty:
e zasitek staty,
e zasitek okresowy
e zasitek celowy oraz specjalny zasitek celowy.

W ramach realizacji zadan zawartych w art. 17 i art. 18 ustawy o pomocy spotecznej, przyznano prawo
do nastepujacych swiadczen:

Zasitek staty jest Swiadczeniem obligatoryjnym, przystugujgcym osobom niezdolnym do pracy
z powodu wieku lub catkowicie niezdolnym do pracy z powodu niepetnosprawnosci w  stopniu
umiarkowanym lub znacznym, spetniajgcym jednoczesnie kryterium dochodowe. Jego maksymalna wysokos¢
wynosi 645 zt.

W 2020 roku Osrodek, w ramach posiadanego planu w wysokosci 145 785,50 zt, przyznat i wyptacit
Swiadczenie z pomocy spotecznej w formie zasitku statego 24 osobom posiadajacym orzeczenie o stopniu

niepetnosprawnosci  umiarkowanym i znacznym (w tym: 22 osobom z umiarkowanym stopniem
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niepetnosprawnosci, 2 osobom ze stopniem znacznym oraz 2 osobom z tytutu wieku), na faczna kwote
141128,36 zt. Zaktadany plan wykonano na poziomie 96,81%.

Zasitek okresowy to Swiadczenie o charakterze obligatoryjnym, przystugujace w szczegdlnosci ze
wzgledu na dtugotrwatg chorobe, niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia
uprawnien z innych systemow zabezpieczenia spotecznego. Przyznawany jest osobom i rodzinom, ktérych
dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego.

W roku ubieglym $wiadczeniami w postaci zasitkéw okresowych objetych byto 45 rodzin, w ktérych
zyto 86 0s6b. Wyptacono tacznie 379 $wiadczen na ogolng kwote 80 949,01 zt.

Zasitki okresowe przyznawane byty w szczegdlnosci z powodu bezrobocia (13 rodzin na kwote
48 388 zt), dtugotrwatej choroby (7 rodzin na kwote 6 533 zt) oraz niepetnosprawnosci (16 rodzin na kwote
4228 ), inne (12 rodzin na kwote 21 700 zf). Srednia kwota $wiadczenia 213,59 zt miesiecznie.

Zasitek celowy to swiadczenie przyznawane w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowe),
w szczegoInosci na pokrycie kosztéw zakupu zywnosci, lekow, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotow
uzytku domowego, drobnych remontow i napraw w mieszkaniu. Do otrzymania zasitku celowego uprawnione
sg rowniez osoby i rodziny, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego badz kleski zywiotowej lub
ekologicznej. W tego rodzaju przypadkach swiadczenie to moze by¢ przyznane niezaleznie od dochodu
i moze nie podlegac zwrotowi.

Spedjalny  zasitek celowy jest bezzwrotnym Swiadczeniem przyznawanym w  szczegolnie
uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie o dochodach przekraczajgcych okreslone w  ustawie
kryterium dochodowe.

Pomoc w formie zasitkdw celowych (w tym specjalnych zasitkow celowych) byta przyznawana gtownie
na zakup zywnosci, lekarstw, odziezy, opatu na zime, zwrot kosztow leczenia oraz dofinansowanie do opfat
za media czy zalegtosci w tym zakresie.

W 2020 roku tg formg pomocy objeto ogétem 129 rodzin, w ktorych zyto 336 0séb, przy czym czesc
srodkéw byta ksiegowana w ramach rozdziatu 85214 (53 036,25 z4), a cze$¢ w ramach rozdziatu 85295, jako
wkiad wiasny w projekt ,Nowe Perspektywy II", gdzie 30 uczestnikom wyptacono zasitki celowe oraz specjalne
zasitki celowe na ogolng kwote 38 961,54 z+. Ogdtem w ramach tych dwdch rozdziatow wydatkowano kwote
91997,79 zt.

Ponadto Osrodek poniost kwote 5 042,31 zt, jako pokrycie not ksiegowych wystawianych przez Gmine
Krakow za pobyt naszego mieszkanca w Schronisku dla Oséb Bezdomnych przy ul. Makuszynskiego 19a.

Kolejnym wydatkiem, jaki poniosta Gmina Michatowice to kwota 634,69 zt, z przeznaczeniem na
pomoc osobom i rodzinom przebywajgcym w izolacji lub kwarantannie w zwigzku z pandemig koronawirusa
SARS-Cov-2. Byta to pomoc w postaci zakupu i dostarczenia produktow zywnosciowych na mocy art. 48b ust.
2,415 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, tzn. bez koniecznosci przeprowadzenia wywiadu
oraz wydania decyzji administracyjnej. Takiej pomocy udzielono 2 rodzinom, w ktérych zyto 8 oséb.

42. Swiadczenia niepieniezne realizowane na podstawie ustawy o pomocy spotecznej

Do swiadczen niepienieznych zalicza sie m.in.:
e prace socjalng,
e poradnictwo specjalistyczne,
e ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze,
e kierowanie do domdw pomocy spotecznej oraz optacanie zastepczo kosztow pobytu,



e kierowanie do osrodkéw wsparcia i mieszkan chronionych
e optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

W 2020 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach realizowat:
42.1. Pracasodalna

Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej, liczba pracownikow socjalnych winna byc
proporcjonalna do liczby ludnosci gminy, ,w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym
wymiarze czasu pracy na 2 tys. mieszkaricow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i 0sdb samotnie
gospodarujqcych, objetych pracg socjalng w stosunku jednej pracownik socjalny zatrudniony w  petnym
wymiarze czasu pracy na hie wiecej niz 50 rodzin { 0s6b samotnie gospodarujgcych”.

W 2020 r. wskaznik ten byt realizowany, gdyz Osrodek zatrudniat 6 pracownikdw socjalnych (liczba
mieszkancow gminy na dzien 31.12.2020 r.: 10 546 0sob), w tym 1 pracownika zatrudnionego w zwigzku
z realizacjg projektu ,Poza Schematem — zmiana modelu funkcjonowania Osrodka Pomocy Spotecznej
w Michatowicach", finansowanego w catosci ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Jednym z podstawowych zadan pracownika socjalnego jest wykonywanie pracy socjalnej, ktora
stanowi obligatoryjne zadanie gminy (art. 17 ust. 1 pkt 10 ustawy o pomocy spotecznej). Praca socjalna jest
metodyczng dziatalnodcig utatwiajacg jednostkom, grupom, $rodowiskom adaptacje w zmieniajgcych sie
warunkach Zycia poprzez organizowanie dostepu do catego systemu ustug umozliwiajgcych w ostatecznym
efekcie samodzielno$¢ Zzyciowa i godne uczestnictwo w zyciu spotecznym.

W 2020 roku wsparciem i pomocg w postaci pracy socjalnej, realizowanej zgodnie z nowym modelem
funkcjonowania Osrodka, zostato objetych 69 rodzin, w ktorych zyto 225 osdb. Prace z ww. rodzinami
prowadzito 2 pracownikéw socjalnych w ramach Zespotu ds. pracy socjalnej i asysty rodzinnej, na podstawie
skierowan do tej formy wsparcia przez pracownikow socjalnych prowadzacych postepowanie administracyjne
lub zgtoszen samych osob/rodzin. Praca socjalna miata na celu wzmocnienie osoby/rodziny w poradzeniu
sobie z trudng sytuacjg osobistg, poprzez wsparcie w uruchomieniu jej indywidualnych mozliwosci i zasobdw.
Ponadto praca socjalna byta Swiadczona m.in. w zakresie wspierania w uzyskaniu pomocy ze strony
wiasciwych organdw, instytudji i organizacji (pomoc w wypetnianiu wnioskow, informowanie o uprawnieniach,
pomoc w ustaleniu niepetnosprawnosci), poradnictwa wychowawczego, rodzinnego i zawodowego.
Opracowano 51 diagnoz sytuacji oséb/rodzin objetych praca socjalng oraz 69 planéw pomocy. Najczestszymi
obszarami, nad ktorymi pracownicy socjalni pracowali z rodzinami byty: przemoc domowa, alkoholizm,
wyuczona bezradno$¢ oraz niewydolno$¢ wychowawcza.

4.2.2. Spedjalistyczne poradnictwo

Poradnictwo specjalistyczne prowadzone byto w ramach Punktu Wsparcia Rodziny w Michatowicach,
ktory funkcjonuje w strukturze organizacyjnej Osrodka.

W roku ubiegtym z poradnictwa specjalistycznego swiadczonego przez specjalistow Punktu Wsparcia
Rodziny (psychologa, psychoterapeuty oraz prawnikow) skorzystaty ogdtem 76 oséb, w tym 22 osoby tylko
w sprawach dotyczacych przemocy domowej, natomiast w przeliczeniu na liczbe rodzin — 64 rodziny,
wychowujgce 96 dzieci. Jest to spadek w stosunku do roku ubiegtego. Obrazuje to ponizsza tabela. Liczba
konsultacji i porad w ramach specjalistycznego poradnictwa przedstawia sie nastepujgco:

— porady i konsultacje psychologiczne (w tym terapia) — 490 godz.,
— porady prawne, w tym w zakresie prawa rodzinnego — 39 godz.
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Z uwagi na wprowadzenie w kraju stanu pandemii koronawirusa SARS-Cov-2, wsparcie to byto realizowane
przez okres 6 miesiecy (16 marca do 31 maja 2020 r. oraz od 13 wrzesnia do 31 grudnia 2020 r.) telefonicznie
lub za posrednictwem innych dostepnych srodkow komunikadji elektronicznej.

tabela 12. Liczba rodzin z matoletnimi dzie¢mi, ktdre skorzystaty z pomocy spegjalistéw Punktu w latach 2014 — 2020
rok 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

liczba rodzin 47 33 35 100 86 53 64

liczba matoletnich dzieci

. 87 56 75 198 156 101 96
w rodzinach

4.23. Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuricze w migjscu zamieszkania osoby, z tym
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb chorujgcych psychicznie

W roku 2020 ustugami opiekunczymi, swiadczonymi przez opiekunki srodowiskowe, objetych byto —
w réznym okresie i wymiarze — 18 osdb. Udzielono 7 561 Swiadczenh (godzin ustug), a wydatki Gminy z tego
tytutu wyniosty 164 867,08. Nalezy zaznaczyc, iz w dalszym ciggu obserwuje sie wzrost w zakresie liczby osob
objetych ta forma pomocy, liczby godzin $wiadczonych ustug oraz kosztéw realizowanego zadania.

Koszt ogdlny jednej godziny ustug opiekunczych w 2020 roku wynosit 15,50 zt. Odptatnos¢ z tytutu
swiadczenia tej formy pomocy ponosito 16 0séb, 5 0sob uprawnione byty do nieodptatnej pomocy z uwagi
na swoj dochdd ponizej kryterium dochodowego.

W 2020 roku nie realizowano specjalistycznych ustug opiekunczych. Realizowano natomiast
spegjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb chorujacych psychicznie, jako zadanie zlecone z administragji
rzadowej (finansowane w catosci z budzetu panstwa). Ta forma pomocy objete byty 2 osoby (zrealizowano
582 édwiadczenia — godziny ustugi) a wydatkowano kwote 18790,16 zt. Ponadto Os$rodek realizowat
spegjalistyczne ustugi opiekuncze jeszcze dla 1 mieszkanca naszej gminy, lecz koszty ponosita Gmina Krakow,
7 uwagi na fakt, ze opiekun prawny ustugobiorcy zamieszkuje w Krakowie.

tabela 13. Realizowanie ustug opiekuriczych w latach 2014 — 2020

liczba oséb Srodki poniesione na liczba oséb kwota odptatnosci
Rok . . . >
objetych ustugami zadanie ponoszacych odptatno$¢  przekazana na dochody
2014 10 40 334,00 zt 8 8 153,94 zt
2015 9 44 758,00 zt 7 6 281,74 zt
2016 9 75 496,65 zt 8 7 884,08 zt
2017 16 120 570,78 zt 15 18 774,48 zt
2018 14 143 977,83 zt 12 20 912,50 zt
2019 15 177 781,97 zt 16 28 001,98 zt
2020 17 164 867,08 zt 15 38 431,09 zt

Ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi byty
realizowane zgodnie z wytycznymi Wojewody Matopolskiego w zakresie zachowania zasad rezimu
sanitarnego, w zwigzku z pandemig koronawirusa Sars-Cov-2, a sytuacja zdrowotna ustugobiorcow oraz
opiekunek srodowiskowych na biezgco monitorowana.
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4.24. Kierowanie i ponoszenie odptatnosci za pobyt w domach pomocy spotecznej

W sytuadji, kiedy ustugi opiekuncze sa niewystarczajace, to za zgoda tej osoby mozna jg skierowac do
domu pomocy spotecznej, o profilu odpowiednim do wieku, stanu zdrowia, rodzaju choroby lub zaburzen
osoby.

W 2020 roku w domach pomocy spotecznej przebywato w roku ubiegtym 11 osdb, w tym:
— 5 0s6b w Domu Pomocy Spotecznej w Batowicach,
— Tosoba w Domu Pomocy Spotecznej w Konarach,
— 3 0soby w Domu Pomocy Spotecznej w Wieckowicach,
— 2 osoby w Domu Pomocy Spotecznej w Karniowicach,

a wydatki w tym zakresie wyniosty 338 633,59 zt. Peten koszt odptatnosci, w zaleznosci od typu domu
pomocy spotecznej, ksztattowat sie w granicach 4 040 zt — 4 492 zt, natomiast Gmina ponosita zastepczo
odptatnos¢ w wysokosci ok. 3 000 zt miesiecznie (wydatki poniesione przez Osrodek stanowig uzupetnienie
odptatnosci mieszkancow).

Nalezy podkresli¢, iz w 2020 r. nastgpit wzrost sredniego miesiecznego kosztu utrzymania mieszkanca
w domu pomocy spotecznej o srednio ok. 300 zt miesiecznie, przy jednoczesnym braku podstawy do
zwiekszenia wysokosci ponoszonej przez danego mieszkanca odptatnosci w tym zakresie (waloryzacja rent
i emerytur ponizej 10% ustawowego kryterium dochodowej, tj. 70,10 zt dla osoby samotnej). Ponadto
obserwuje sie systematyczny wzrost wydatkdw ponoszonych zastepczo przez Gmine z tytutu odptatnosci za
pobyt w DPS w poréwnaniu do lat ubiegtych. Szczegdtowe dane w tym zakresie zawiera tabela nr 14.

tabela 14. Liczba 0s6b z terenu gminy Michatowice przebywajgcych w domach pomocy spotecznej latach 2014-2020

ok liczba skierowanych i kwota odptatnosci ponoszona przez
umieszczonych w dps gmine
2014 7 144 701,70 zt
2015 7 145 184,61 zt
2016 5 144 521,00 zt
2017 6 147 733,50 z
2018 9 265 589,27 zt
2019 10 327 658,08 zt
2020 1 338 633,59 zt

4.2.5. Inne $wiadczenia niepieniezne

Ustawa o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkdw publicznych naktada na osrodek
pomocy spotecznej obowigzek optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajgce zasitek
staty, Swiadczenie pielegnacyjne oraz dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu samotnego wychowywania
dziecka i utraty prawa do zasitku dla bezrobotnych.

W roku 2020 Osrodek optacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za 21 osoby pobierajace zasitek
staty (219 $wiadczenia) na kwote 12 049 zt. Srodki na realizacje tego zadania pochodzity z budzetu Wojewody
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Matopolskiego i zabezpieczaty rytmiczna optate sktadek. Przekazang dotacje wydatkowano w 100%,
zaoszczedzajac tym samym wktad wiasny.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej i Uchwata nr XIV/81/2015 Rady Gminy Michatowice z dnia
30 listopada 2015 r. w sprawie ustalenia sposobu sprawienia pogrzebu przez Gmine Michatowice Osrodek
Pomocy Spotecznej w Michatowicach jest zobowigzany do sprawienia pogrzebu osobom zmartym
zamieszkatym lub przebywajgcym na terenie naszej gminy, nie posiadajgcym oséb zobowigzanych do ich
pochowania, lub gdy osoby zobowigzane nie majg mozliwosci do ich pochowania.
W 2020 r. nie sprawiono pogrzebu zadnej osobie.

Schronisko dla bezdomnych jest catodobowa placdwka oferujgca schronienie osobom nie
posiadajgcym wiasnego miejsca zamieszkania, majacym status osoby bezdomnej. Warunkiem skierowania
takiej osoby do schroniska jest deklaracja osoby bezdomnej do podjecia statej wspotpracy, poprzez zawarcie
porozumienia lub kontraktu socjalnego, na rzecz wyjscia z bezdomnosci i unormowania swojej sytuadji
osobistej i finansowe).

W ramach zadania sfinansowano pobyt 2 osdéb bezdomnych (dla ktérych nasza gmina byta miejscem
ostatniego zameldowania), w okresie styczen — grudzien 2020 r. w Schronisku dla Oséb Bezdomnych
w Debskiej Woli, prowadzonym przez Stowarzyszenie ,Arka Nadziei” z siedzibag w Kielcach.

Osrodek ponidst rowniez wydatki w wys. 5 042,31 zt, jako pokrycie not ksiegowych, wystawianych
przez Gmine Krakéw za pobyt 1 osoby bezdomnej w Schronisku dla Osdb Bezdomnych przy
ul. Makuszynskiego 19 (koszty poniesione w ramach rozdziatu 85214 — zasitki i pomoc w naturze, sytuacja
opisana na str. 17 ninigjszego sprawozdania).

5. System Swiadczen dla rodzin
51.  Swiadczenia rodzinne oraz zasitek dla opiekuna

W ramach realizacji $wiadczen rodzinnych, zgodnie z ustawg z dnia 23 listopada 2003 r.
0 swiadczeniach rodzinnych (tj. Dz. U. z 2020 r,, poz. 111) oraz ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu
[ wyptacie zasitkow dla opiekundw (tj. Dz. U z 2020 r., poz. 1297) w roku 2020 wyptacono kwote 2 267 964 zt
oraz optacono sktadki na ubezpieczenie spoteczne w kwocie 95 737,52 zt (ustawa o $wiadczeniach
rodzinnych), a takze sktadki na ubezpieczenie spoteczne od wyptaconych zasitkow dla opiekundw w kwocie
2 047 zt.

tacznie ze $Swiadczen rodzinnych w postaci zasitku rodzinnego oraz dodatkéw, jednorazowej
zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka, swiadczenia rodzicielskiego, $wiadczenia pielegnacyjnego, zasitku
dla opiekuna oraz specjalnego zasitku opiekunczego skorzystaty w ubiegtym roku 608 rodzin, w tym:
e 7 zasitkow rodzinnych z dodatkami — 268 rodzin,
o 7 zasitkow pielegnacyjnych — 159 rodzin,
e ze Swiadczen pielegnacyjnych — 36 rodzin,
e zjednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka — 59 rodzin,
e ze Swiadczenia ,Za zyciem” —1rodzina,
e ze Swiadczenia rodzicielskiego — 19 rodzin,
e 7 zasitku dla opiekuna — 2 rodziny,
e ze specjalnego zasitku opiekunczego — 3 rodziny.
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Ponizsza tabela (nr 15) oraz wykres (nr 1) przedstawiajg szczegdtowo opisywane tendencje w zakresie
Swiadczen rodzinnych, na przestrzeni lat 2017 — 2020.

tabela 15. Zasitki rodzinne wraz z dodatkami oraz Swiadczenia opiekuricze w latach 2017 — 2020

zasitki rodzinne i dodatki

1. zasitki rodzinne

2. dodatki do zasitkow —
Z tytutu:

2.1 urodzenia dziecka

2.2 urlopu wychowawczego

2.3 samotnego wychowywania
dziecka

2.4 ksztafcenia i rehabilitacji
dziecka niepetnosprawnego

2.5 rozpoczecia roku szkolnego

2.6 podjecia nauki poza
miejscem zamieszkania

2.7 wychowywania w rodzinie
wielodzietnej

3. jednorazowa zapomoga

Z tyt. urodzenia sie dziecka

4. Swiadczenia rodzicielskie
5. zasitki pielegnacyjne

6. Swiadczenia pielegnacyjne
7. zasitek dla opiekuna

8. spec. zasitek opiekunczy

razem (w.1-w.8)

2017

a2 o
6 830 779 869
2 893 368 811
36 33 450
257 98 599
136 25999
284 30271
427 40 788
908 60 461
845 79 242
72 72 000
165 154 313
1632 249 696
240 334673
33 17 160
26 13 520
11 891 1990 042

2018

A ot
6729 755 068
2788 351642
26 24 242
244 95 378
165 32 337
334 34 519
397 37 811
787 51567
835 75 787
69 69 000
204 188 196
1688 266 773
276 404 651
24 12 880
15 7732
11793 2 055942

wykres 1. Sumaryczna liczba swiadczeri rodzinnych w latach 2017-2020.

liczba
Swiadcz.

5958

2595

27

251

174

317

338

688

800

62

150

1754

348

24

10 902

2019
kwota (zf)

659 594

334142

25 747
97 258
33233
31556

31243

44 261

70 844

62 000

136 477

332 365
545 742
14 880

6 520

2091720

Z asitki rodzinne wraz z dodatkami oraz $wiadczenia opiekuricze

12 000

11 000

10 000

9 000

W 2017 rok ™ 2018 rok

10 468

2019 rok

2020 rok

2020
liczba kwota
Swiadcz. (zh
5276 595 197
2770 339017
20 19101
234 86 600
204 39910
277 27 409
317 30 385
864 57 144
854 78 477
59 59 000
152 142 362
1765 379 607
402 725708
16 9920
28 17153
10468 2267 964
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wykres 2. Jednorazowe zapomoga z tytutu urodzenia dziecka tzw. ,becikowe” w latach 2014 — 2020

l.p.

2.1
2.2
2.3
2.4

2016 rok )97
2050k G - =
2014 roc R — 20
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
tabela 16. Dane statystyczne za 2020 r.
wyszczegdlnienie Miesiace
I Il Il v \Y VI Vi Vil IX
iczba rodzin pobierajacych 350 359 359 356 368 374 376 376 373
Swiadczenia rodzinne
iczba rodzin pobierajacych 219 229 229 229 228 235 239 238 233
zasitek rodzinny, w tym:
w tym na 1 dziecko 70 74 73 73 73 76 79 81 78
w tym na 2 dzieci 99 104 103 103 102 106 105 103 97
w tym na 3 dzieci 36 37 38 38 38 38 40 40 44
w tym na 4 i wiecej dzieci 14 14 15 15 15 15 15 14 14

"Becikowe"

2020 rok ) 59

20190« N
2018roc I 6o
20170« T 72

X Xl Xl
369 165 272

234 2 e
78 0 41
98 0 42
44 1 26
14 1 7

Ponadto za osoby pobierajgce niektére swiadczenia rodzinne w przypadkach przewidzianych ustawg
o0 swiadczeniach rodzinnych zostaty optacone sktadki na ubezpieczenie spoteczne i ubezpieczenie zdrowotne.

tabela 17. Wydatki na sktadki na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne w 2020 roku

l.p.

1

rodzaj $wiadczenia

sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za os. otrzymujace Swiadczenie pielegnacyjne
sktadki na ubezpieczenie spoteczne za 0s. otrzymujace Swiadczenie pielegnacyjne
sktadki na ubezpieczenie spoteczne za os. otrzymujace zasitek dla opiekuna

sktadki na ubezpieczenie spoteczne za os. otrzymujace specjalny zasitek opiekunczy

sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za os. otrzymujace specjalny zasitek opiekunczy

razem

tabela 18. llos¢ wydanych w 2020 r. decyzji administracyjnych.

l.p.
1

11

1.2

wyszczegdlnienie
0gdlna liczba decyzji administracyjnych w sprawach swiadczen rodzinnych

decyzje przyznajace

liczba
Swiadczen

19
273
12
27

17
448

decyzje zmieniajace oraz inne zdarzenia majace wptyw na ustalenie prawa (np. weryfikacja dochodu)

wydatki
17159
95 738
2 047
4550

874
103 209 zt

liczba

487
309
152
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13 decyzje odmowne 26

W 2020 roku Osrodek prowadzit postepowanie administracyjne w zakresie nienaleznie pobranych
Swiadczen rodzinnych, w wyniku ktérych odzyskat Swiadczenia nienaleznie pobrane na taczng kwote
13 222,39 zt (11765,20 zt Swiadczenia nienaleznie pobrane, 1 457,19 zt odsetki od $wiadczen nienaleznie
pobranych).

52. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz postepowanie wobec dtuznikéw
alimentacyjnych

W ramach realizagji zadan wynikajacych z ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw (tj. Dz. U. z 2020 r, poz. 808) w roku 2020 prawo do pobierania $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego miato 14 rodzin, w ktorych wychowywato sie 24 dzieci, tj. oséb uprawnionych,
aw catym zakonczonym 2020 roku wyptacono 278 $wiadczen z funduszu alimentacyjnego na taczna kwote
133 900 zt.

Ponadto nalezy zaznaczy<¢, iz w przypadku $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, w stosunku do
roku 2008 (wejscie w zycie ustawy), zaobserwowaC mozna wyrownany poziom liczby rodzin, wyrownany
poziom w liczbie osob uprawnionych objetych ww. $wiadczeniami, (spadek w obu przypadkach o ok. 9
punktow procentowych) wzrost liczby wyptaconych $wiadczen (wzrost o 353,09 %), a co za tym idzie réwniez
wzrost wydatkéw przeznaczonych na ten cel (o0 522,03,06 %).

tabela 19. Liczba rodzin pobierajgcych swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w latach 2008-20120
liczba wyptaconych kwota wyptaconych

rok liczba rodzin liczba osob ewiadczen Giedens W)
(wejédé wlelyiizofstawy) 17 2 8l 25650
2009 14 23 352 112 150
2010 19 30 393 131500
20M 23 39 399 140 800
2012 25 40 509 185 893
2013 25 40 504 193 080
2014 28 33 513 218 300
2015 29 43 537 235700
2016 28 44 541 235 546
2017 24 40 485 213 000
2018 17 26 315 142 400
2019 15 24 278 131600
2020 16 26 286 133 900
% (2020:2008) spadek 9,41 % spadek 9,63 % wzrost 0 353,09 % wzrost 0 522,03 %
tabela 20. Liczba rodzin pobierajqcych w 2020 r. $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego
Wyszczegolnienie | I Il \% \ leeS@s/e” Vil IX X Xl Xl

liczba rodzin pobierajacych
Swiadczenia z funduszu 15 16 16 15 16 16 16 14 14 11 14 14
alimentacyjnego
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tabela 21. llos¢ wydanych decyzji administracyjnych z funduszu alimentacyjnego

l.p. wyszczegdlnienie liczba
1 ogdlna liczba decyzji administracyjnych w sprawach funduszu alimentacyjnego 22
11 decyzje przyznajace 19
12 decyzje odmowne 0
1.3 decyzje w sprawie nienaleznie pobranych swiadczen z funduszu alimentacyjnych 1
1.4 decyzje w sprawie ustalenia dtuznikom naleznosci do zwrotu 0
1.5 decyzje o pozostawieniu sprawy bez rozpatrzenia 0
16  decyzja w sprawie roztozenie zalegtosci alimentacyjnych na raty 0
2  liczba decyzji ostatecznych wydanych przez Samorzadowe Kolegium Odwotawcze 0

W 2020 roku Osrodek prowadzit postepowanie wobec dtuznikdw alimentacyjnych zameldowanych na
terenie gm. Michatowice, jak i poza jej granicami. Ogodlne zadtuzenie 44 dtuznikdw z tytutu otrzymanych
przez osoby uprawnione $wiadczen z funduszu alimentacyjnego (Gmina Michatowice jest organem
wiasciwym wierzyciela lub organem wtasciwym dtuznika, a takze wyptacanej zaliczki alimentacyjnej wyniosto
2 443 257,78 zt z czego Skarbowi Panstwa przypada kwota 1734 664,15 zt.

W wyniku skutecznej egzekudji (z tytutu funduszu alimentacyjnego i zaliczek alimentacyjnych) zostata
zwrocona kwota w wysokosci 42 484,67 zt. (zaliczka alimentacyjna wyniosta 60,69 zt., fundusz alimentacyjny
20 853,46 zt, odsetki wyniosty 21 570,52 zt), z czego zwrotu do Skarbu Panstwa przypadta kwota 34 112,96 zt.

5.3. Swiadczenia wychowawcze (program Rodzina 500 plus)

Rok kalendarzowy 2020 byt pierwszym od poczatku od istnienia programu ,Rodzina 500 plus”, kiedy
nie rozpoczynat sie nowy okres zasitkowy. W 2020 roku Osrodek realizowat ustawowe obowigzki, czyli m.in.
wypftacat $wiadczenia wychowawcze na podstawie ztozonych w 2019 roku wnioskéw o ich ustalenie
(1762 wnioski — 1725 informadji przyznajacych oraz 2 decyzje odmowne) oraz prowadzit postepowania na
podstawie 272 wnioskow o ustalenie prawa do ww. swiadczen oraz wydat 191 informacji przyznajacych.

Ponadto 4 wnioski zostato przekazane Wojewodzie Matopolskiemu celem rozstrzygniecia czy w danej
sprawie majg zastosowanie przepisy o koordynadji systemodw zabezpieczenia spotecznego (dotyczy wnioskéw
w sytuacji gdy cztonek rodziny przebywa poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej w panstwie, w ktorym maja
zastosowanie przepisy o koordynagji systemow zabezpieczenia spotecznego).

W sumie w ramach programu Rodzina 500 plus tut. Osrodek wypftacit 1 664 rodzinom z terenu naszej
Gminy 31 069 swiadczen na kwote 15 464 796,89 zt. Byt to pigty rok realizacji programu, lecz pierwszy petny
rok kalendarzowy, kiedy prawo do Swiadczenia wychowawczego przystugiwato na kazde dziecko, bez
wzgledu na dochod rodziny (w 2019 roku ta zasada obowigzywata od 1 pazdziernika).

Tabela 22 przedstawia dane dotyczace realizacji Swiadczen wychowawczych od poczatku
funkcjonowania programu Rodzina 500 plus. To co mozna zaobserwowac to tendencje rosnacg w zakresie
zaréwno liczby rodzin korzystajacych ze $wiadczen (w tym liczby dzieci w rodzinach) o 724 (177%) w 2020 r.
w stosunku do 2016 r., jak réwniez liczby wyptaconych Swiadczen o 19 870 (177%) w 2020 r. w stosunku
do 2016 r. Jest to zwigzane z faktem ,uwolnienia kryterium” w 2019 roku, czyli mozliwosci przyznawania
Swiadczenia na kazde dziecko, bez wzgledu na dochdd rodziny.
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tabela 22. Swiadczenie wychowawcze w latach 2016 — 2020

Lp.

1.

11

1.2
1.3
1.4

2

$wiadczenia wychowawcze — program Rodzina 500 plus 2016 2017 2018 2019 2020

liczba wnioskéw o ustalenie prawa do $wiadczenia

1004 1073 1074 1762 272
wychowawczego, w tym:
ztozonych w formie papierowej 729 735 668 644 18
ztozonych w formie elektronicznej 275 342 406 118 154
ztozone wnioski niezgodne z wiasciwoscia 12 46 30 84 13
whnioski przekazane w ramach koordynadcji 6 13 12 23 4
liczba rodzin 940 1059 1063 1655 1664
liczba dzieci w rodzinach 1919 2105 2136 2 631 2788
liczba wyptaconych $wiadczen 11199 15 485 15 026 22 557 31069
liczba decyzji odmownych 25 24 23 2 2

Swiadczenia z Programu Rodzina 500 plus w 2020 roku przyznawane byly w ramach trwajgcego

okresu zasitkowego 2019/2021 (1 wrzesnia 2019 roku do 31 maja 2021 roku), a wnioski w sprawie ustalenia
prawa do swiadczenia wychowawczego na kolejny okres sg przyjmowane obecnie tj. od dnia 1 kwietnia 2021

roku,

a w przypadku wnioskow sktadanych droga elektroniczng — od dnia 1 lutego 2021 roku.

wykres 3. Liczba rodzin pobierajgcych $wiadczenia z Programu Rodzina 500 plus w 2020 roku

54.

Liczba rodzin pobierajacych 500 plus w 2020 roku
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Karta Duzej Rodziny

Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny okreSla zasady realizacji ogdlnopolskiego

programu znizek dla rodzin z minimum trojka dzieci, pn. ,Karta Duzej Rodziny”. Stuzy on utatwieniu rodzinom

wielodzietnym dostepu do instytugji kultury, aktywnego wypoczynku oraz obnizenia codziennych kosztow
funkcjonowania.

Do korzystania z programu uprawnieni sg cztonkowie rodziny wielodzietnej, przez ktorg nalezy

rozumie¢ rodzine, w ktérej rodzic (rodzice) lub matzonek rodzica mieli lub majg na utrzymaniu co najmnigj
troje dzieci:

do ukonczenia 18. roku zycia,
do ukonczenia 25. roku zycia —w przypadku, gdy dziecko uczy sie w szkole lub szkole wyzsze),
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— bez ograniczen wiekowych — w przypadku dzieci legitymujgcych sie orzeczeniem o umiarkowanym
lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Whiosek o przyznanie Karty sktada sie w gminie wiasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania
cztonka rodziny wielodzietnej, a Karte przyznaje wojt gminy, informujgc o przystugujacych uprawnieniach.
Moze on rowniez upowazni¢ swojego zastepce, pracownika urzedu lub kierownika/dyrektora jednostki
organizacyjnej do przyznania Karty.

W roku 2020 przyjeto do realizagji 107 wnioskdw, liczba przyznanych kart wyniosta 306 kart, z czego
rodzicom przyznano 135 kart, a matoletnim dzieciom 171 kart. Wydatki poniesione na realizacje ustawy przez
Osrodek ksztattowaty sie na poziomie 770,05 zt.

tabela 23. Informacje dotyczqce konkurséw ofert prowadzonych w 2020 r.
koszt realizacji ustawy

nazwa pozydji 01.01-28.02.2020 01.03-31.12.2020
wniosek o dodanie rodziny 13,89 zt 14,21zt
wniosek o dodanie rodziny dla rodzin sktadajacych sie wytacznie z rodzicow 5,45 zt 5,58 zt
wniosek o uzupetnienie rodziny 0,00 zt 0,00 zt
wniosek o dodanie nowej osoby 2,79 zt 2,86 zt
whniosek o duplikat 1,40 zt 1,44 74
wniosek o nowg Karte dla osoby, ktéra juz byta posiadaczem 2,79 zt 2,86 zt

liczba oséb, ktérym wydano decyzje stwierdzajgca utrate prawa do posiadania

: : - 2,79 zt 2,86 7t
Karty lub przyznanie Karty z naruszeniem przepiséw ustawy

whniosek o przyznanie dodatkowej formy Karty Duzej Rodziny 1,40 zt 1,44 zt

5.5. Swiadczenie ,Dobry start”

Celem programu ,Dobry Start”, wprowadzonego rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 18 maja
2018 r. w sprawie szczegotowych warunkdw realizacji rzqdowego programu ,Dobry start” (Dz. U. z 2018 r., poz.
1061) jest wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieci i ucznidw, niezaleznie od kapitatu spotecznego,
materialnego (dochodu rodziny) i kulturowego rodziny, do ukonczenia:
e przez dziecko lub osobe uczgca sie 20 roku zycia,
e przez dziecko lub osobe uczaca sie 24 roku zycia — w przypadku dzieci lub oséb uczgcych sie,

legitymujacych sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci.

Program ,Dobry Start” ma charakter powszechny i objgt w 2020 r. uczniéw rozpoczynajacych rok
szkolny 202072021 Wysokos¢ $wiadczenia ,Dobry start” wyniosta 300 zt jednorazowo dla kazdego ucznia
rozpoczynajacego rok szkolny, a rodziny otrzymaty ww. wsparcie bez wzgledu na dochdd.

W 2020 roku w ramach Programu ztozono 1349 wnioskéw, z czego za pomocag systemu
teleinformatycznego ztozono 1049 wnioskdw, a 300 wnioskdw ztozono osobiscie w formie papierowej.
Sposrod wszystkich wnioskéw 60 wnioskdw ztozono niezgodnie z wiasciwoscig miejscowa, ktore
przekazaliSmy do organu wiasciwego. Wydatkowano kwote 542 500 zt, z czego koszty obstugi stanowita
kwota 17 500 zt.
W roku ubiegtym r. programem objeto 1750 uczniéw zamieszkujacych teren naszej gminy, w tym:
* 1206 ucznidw realizujgcych obowigzek szkolny w szkole podstawowej,
* 460 ucznidw realizujacych obowigzek szkolny w szkole ponadpodstawowej,
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* 65 ucznidw realizujgcych obowigzek szkolny w dotychczasowym gimnazjum lub dotychczasowej
szkole ponadgimnazjalnej,

* 10 ucznidw realizujacych obowigzek szkolny w szkole artystycznej,

* 3 ucznibw realizujgcych obowigzek szkolny w specjalnym osrodku szkolno-wychowawczym,

* 5 uczniom realizujagcym obowiazek szkolny w specjalnym osrodku wychowawczym,

* 1 uczniowi realizujgcemu obowiazek szkolny w osrodku rewalidacyjno-wychowawczym.

Tabela nr 24 przedstawia dane dotyczace realizacji $wiadczenia ,Dobry Start” od poczatku
funkcjonowania programu. To co mozna zaobserwowac to tendencje rosnacg w zakresie zaréwno liczby
rodzin i uczniéw korzystajgcych ze swiadczen odpowiednio o 81 rodzin i 101 uczniéw w 2020 r. w stosunku do
2018 r., jak rowniez liczby wydatkowanych srodkéw o 31310 zt w 2020 r. w stosunku do wartosci z 2018 .

tabela 24. Swiadczenie w ramach programu ,Dobry Start" latach 2018 — 2020
Lp. $wiadczenia ,Dobry Start” 2018 2019 2020

liczba wnioskéw o ustalenie prawa do $wiadczenia

1. 1214 1269 1349
wychowawczego, w tym:

11 ztozonych w formie papierowej 565 483 300
1.2 ztozonych w formie elektroniczne; 649 786 1049
13 ztozone wnioski niezgodne z wiasciwoscia 71 62 60

2 liczba rodzin 1128 1180 1209

3 liczba uczniow 1649 1710 1750
4. wydatkowane $rodki 511190 zt 530100 zt 542 500 zt

5.6. Swiadczenie ,Za zyciem”

Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 473 z pdzn.
zm.) wprowadzita wypfate jednorazowego $wiadczenia z tytutu urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano
ciezkie inieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajacg jego zyciu, ktére powstaty
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

Wysoko$¢ jednego $wiadczenia wyniosta 4 000 zt, a liczba kobiet/rodzin ktérym je przyznano — 1 rodzina.

6. Realizacja programdw i projektow
6.1.  Pomoc udzielana w ramach wieloletniego programu ,Positek w szkole i w domu”

W 2020 r. Gmina Michatowice realizowata ustanowiony uchwatg nr 140 z dnia 19 pazdziernika 2018 r.
wieloletni rzqdowy program ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023, ktory zaktada finansowe wsparcie
gminy w zakresie realizacji zadan witasnych o charakterze obowigzkowym, okreslonych w art. 17 ust. 1 pkt 3
i 14 ustawy o pomocy spotecznej. Stanowit on kontynuacje wieloletniego programu wspierania gmin w zakresie
dozywiania ,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania".

Rada Gminy Michatowice przyjeta dwie nowe uchwaty regulujace realizacje niniejszego zadania:

e uchwata nr 11/14/2018 Rady Gminy Michatowice z dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie okreslenia zasad
zZwrotu wydatkow gminy na pomoc realizowana w ramach zadan wtasnych, w postaci zakupu positkow lub
produktow zywnosciowych (Swiadczenia rzeczowe) dla 0sob i rodzin, ktorych dochdd na osobe w rodzinie
przekracza kwote kryterium dochodowego, o ktorym mowa w ustawie o pomocy spotecznej, a ktdrym to,
pomimo przekroczenia kryterium, przyznano ww. wsparcia;

e uchwata nr V/29/2019 Rady Gminy Michatowice z dnia 31 stycznia 2019 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego gminnego programu ostonowego w zakresie dozywiania ,Positek w szkole i w domu na
terenie gminy Michatowice na lata 2019 — 2023"
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Catkowity koszt realizacji Programu wynidst 187 435,10 4, z czego srodki wiasne Gminy, po korekcie,
stanowity kwote 44 425,82 zt (23,70%), a dotacja z budzetu Wojewody Matopolskiego 143 009,28 zt (76,30%).
Srodki na realizacje Programu Oérodek wykorzystat w 98,66%.

Plan finansowy wtym rozdziale zrealizowano na poziomie 82,22%, co byto spowodowane
utrzymujacym sie w roku ubiegtym stanem pandemii koronawirusa SARS-Cov-2 i realizacjg przez dzieci
i uczniéw obowigzku szkolnego w formie zdalnej. Tym samym nie wydatkowano srodkéw z przeznaczeniem
na pokrycie kosztow goracych positkéw w szkole.

Srodki w ramach programu zostaty wydatkowane na:
e pomoc w formie gorgcego positku (w tym wydawanego w ramach programu ostonowego) 51 079,32 z,
e pomoc w formie zasitku celowego z przeznaczeniem na zakup positku lub Zzywnosci — 136 356 zt.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach wykonywat zadania wynikajace z realizacji
Programu poprzez zapewnienie dozywania dzieci w szkotach realizujgcych obowigzek szkolny na terenie
gminy oraz szkotach na terenie innych gmin, a takze przyznawanie zasitkow celowych na zakup zywnosci
i pomocy rzeczowej w formie artykutdw zywnosciowych.

Z analizy danych dot. programu ,Positek w szkole i w domu”, ogdtem pomocg w ramach Programu
objeto w 2020 roku: 223 mieszkancow gminy Michatowice, w tym:

e 23 dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole podstawowej,
e 54 ucznidw do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej,
e 121 0s6b dorostych osdb, ktérym przyznano pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy spotecznej,
e 15 ucznidw objetych pomoca w postaci dozywiania wytgcznie w ramach programu ostonowego,
przy czym 5 0séb zmienito w ciggu roku status z dzieci na ucznidw lub z ucznidw na osoby doroste i tym
samym zostato policzone podwdjnie.

Osoby objete Programem skorzystaty w 2020 r. z nastepujgcych form wsparcia:
e dozywianie dzieci i uczniéw w przedszkolach i szkotach — 75 oséb oraz dodatkowo 15 oséb w ramach
gminnego programu ostonowego; liczba wydanych positkow 5 388 obiaddw, koszt: 51 079,32 zt;
o zasitki celowe na zakup zywnosci — 144 osoby, ktorym decyzja przyznano $wiadczenie; liczba
Swiadczen: 1196 zasitkdw, koszt 136 356 zt.

W 2020 roku w trzech Zespotach Szkét w Raciborowicach, Michatowicach oraz Wiectawicach
prowadzono dozywianie w postaci gorgcego positku — dwudaniowego obiadu. Zadanie to byto przez firmy:

e Szkota Podstawowa w Michatowicach — firma BMD Catering Sp. z 0.0. ul. Stefana Zeromskiego 1, 32-
300 Olkusz, Pracownia Smaku Mateusz Samborek ul. Drozyska 43 Krakow 31-998 (Oddziat
Przedszkolny)

e Szkota Podstawowa w Raciborowicach oraz Szkota Podstawowa w Wiectawicach Starych — Firma
Handlowa ,Oliwia” Szadkowska Magdalena, os. Kalinowe 14/54, 31-814 Krakow.

Tym samym Gmina Michatowice spetniata wymdg prowadzenia dozywiania w postaci gorgcego positku we
wszystkich szkotach na terenie gminy.

Ponizsza tabela obrazuje liczbe dzieci i uczniéw objetych pomoca oraz placoéwki oswiatowe (gminne
i pozagminne), w ktérych byta ona realizowana w 2020 r.

tabela 25. Dozywianie dzieci i uczniéw realizowane w 2020 r.

koszt liczba rogram
l.p. nazwa placowki positku rodzaj positku . prog
dzieci ostonowy
w zt
1. Szkota Podstawowa im. J. Pawta Il w Michatowicach 8,50 /9,00 petny obiad 15 6
2. Oddziat Przedszkolny przy Szkole Podstawowej w Michatowicach  8,50/10,50 = petny obiad 5 0
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

6.2.

Szkota Podstawowa im. J. Dtugosza w Raciborowicach 9,50/11,00 petny obiad 7 2

Oddziat Przedszkolny przy Szkole Podstawowej w Raciborowicach | 9,50/10,00 = petny obiad 6 0
Szkota Podstawowa im. Krélowej Jadwigi w Wiectawicach Starych 9,50/11,00 petny obiad 8 4
Oddziat Przedszkolny przy Szkole Podstawowej w Wiectawicach 9,50/11,00 petny obiad 2 1

razem 43 13
Szkota Podstawowa im. J. Pitsudskiego w Woli Zachariaszowskiej 9,50/10,50 = petny obiad 5 0
Publiczna Szkota Podstawowa im. $w. Jadwigi Krélowej w Naramie 9,50 petny obiad 1 1
Zespot Szkot Zawodowych w Krakowie, os. Szkolne 10,00 petny obiad 2 0
Akademia Przedszkolaka w Wysiotku Luborzyckim 6,50 petny obiad 2 0
Szkota Podstawowa im. $w Marka w Krakowie 10,00/9,00 = petny obiad 3 0
Przedszkole, ul. Gurgacza w Krakowie 5,10 petny obiad 1 0
o pamohod 10
Zespot Szkotim. KEN w Tymbarku 4,40 petny obiad 1 0
XVI Liccum Ogdlnoksztatcace w Krakowie, os. Willowe 13,00 petny obiad 1 0
i?é\gsﬁg 14; Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 30 Krakow, 650 oelny obiad 0 1
Zespot Szkoét Specjalnych nr 4 w Krakowie, ul. Zakatek 2 6,50 petny obiad 1 0
Szkota Podstawowa im. J. Twardowskiego w Widomej 9,00 petny obiad 3 0
Szkota Podstawowa nr 95 w Krakowie 10,00 petny obiad 2 0
Salezjanskie Liceum Ogdlnoksztatcace 11,00 petny obiad 1 0
ZSZ nr 2 os Szkolne, Krakéw 10,00 petny obiad 1 0

razem 25 2

Prowadzenie Klubu Senior+ ,Przestrzen Seniora” oraz Klubu Senior+ ,Zawsze Mtodzi" w ramach
programu wieloletniego ,Senior+" na lata 2015 — 2020

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach odpowiadat za funkcjonowanie dwdch

osrodkéw wsparcia dziennego pobytu, tj. Klubu Senior+ ,Przestrzen Seniora” w Mastomiacej, dysponujacego
25 miejscami oraz Klubu Senior+ ,Przestrzen Seniora” w Mastomigcej, dysponujgcego 20 miejscami.
Dziatalnos¢ obu Klubow byta wspotfinansowana ze $rodkow budzetu Gminy Michatowice oraz $Srodkow
budzetu panstwa w ramach Programu Wieloletniego ,Senior+" na lata 2015 — 2020.

W 2020 roku, w zwigzku ze zmiang przepisdw prawa, Rada Gminy Michatowice podjeta w dniu

30 stycznia 2020 r. dwie uchwaty (nr XIX/134/2020 oraz XIX/135/2020) w sprawie utworzenia na terenie Gminy
Michatowice jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej dziennego pobytu, tj. osrodkow wsparcia
w formie klubu samopomocy i potaczenia ich z Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Michatowicach.
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Tym samym oba kluby seniora znalazty sie w strukturze organizacyjnej Osrodka i jednoczesnie jeden
z pracownikow Osrodka, jako osoba posiadajaca wszystkie kwalifikacje, okreslone w art. 122 ustawy o pomocy
spotecznej, zostat ich kierownikiem.

W zajeciach organizowanych w ramach obu Klubéw uczestniczyto ogdtem 45 seniordw. Mieli oni
mozliwos¢ skorzystania z bogatej oferty zaje¢ warsztatowych, tj.. warsztaty terapii zajeciowej, rekodzieta,
rehabilitacyjno-ruchowe, kulinarne, kulturalno-oswiatowe, komputerowe, spoteczne oraz z zakresu zdrowego
stylu zycia. Jednoczesnie sytuacja zwigzana z zagrozeniem zdrowia i zycia, wynikajgca z pandemii
koronawirusa SARS-Cov-2, utrudnita realizacje niektdrych zadan w oparciu o zaplanowany harmonogram.

Jednoczesnie sytuacja zwigzana z zagrozeniem zdrowia i zycia, wynikajgca z pandemii koronawirusa
SARS-Cov-2, utrudnifa realizacje niektorych zadan w oparciu o zaplanowany harmonogram.

Decyzjami Wojewody Matopolskiego kluby seniora przez wiekszg cze$¢ ubiegtego roku byty
zawieszone, a Seniorzy (bedacy w grupie podwyzszonego ryzyka) w obawie przed zakazeniem
koronawirusem nie uczestniczyli tak aktywnie w organizowanych zajeciach, jak to zostato pierwotnie zatozone
(np. cykl wycieczek w ramach zaje¢ spotecznych i kulturalno-oswiatowych zostat zrealizowany w minimalnym
stopniu). W ostatnim kwartale 2020 r. przygotowano obie placowki do realizacji zaje¢ w trybie zdalnym,
uruchamiajgc niepubliczny kanat internetowy z dostepem dla uczestnikow, na ktérym zamieszczane sg filmy
instruktarzowe o tematyce kulinarnej, rehabilitacyjnej oraz w zakresie arteterapii.

Ogolny koszt zadania wyniost w roku ubiegtym 137 234,15 zt, w tym $rodki w ramach dotacji
7 budzetu panstwa 46 807,66 zt.

6.3. Realizaga rzadowego programu ,Wspieraj Seniora”

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat w roku ubieglym rzadowy program ,Wspieraj
Seniora”, skierowany do Senioréw w wieku powyzej 70 roku zycia, ktdrzy z uwagi na trwajaca epidemie
koronawirusa SARS-CoV-2, zdecydowali sie, w trosce o swoje zdrowie, pozosta¢ w domu.

W szczegolnosci pomoc ta byta dedykowana osobom zamieszkujagcym samotnie, ktorzy za
posrednictwem rodziny lub innym sposobem nie mogli zabezpieczy¢ swoich potrzeb. W wyjatkowych
przypadkach pomoc w ramach Programu mogta zosta¢ udzielona osobie ponizej 70 roku zycia.

W ramach Programu oferowalismy naszym Seniorom pomoc w tych czynnosciach, ktére sg zwigzane
z wyjsciem z domu, a w szczegdlnosci:

e pomoc w zakupie i dostarczeniu do domu niezbednych produktéw spozywczych, artykutdw podstawowej
potrzeby, lekow czy srodkow higieny osobiste),

e pomoc w zatatwieniu spraw urzedowych (o ile nie wymaga to posiadania odrebnego upowaznienia czy
udostepnienia danych wrazliwych), optaceniu rachunkow, wystaniu poczty, itp.

e pomoc w wyprowadzeniu psa czy wypozyczeniu ksigzek z biblioteki, itp.

Z Programu nie mogg skorzysta¢ osoby, ktore juz otrzymywaty od nas wsparcie w postaci ustug
opiekunczych czy specjalistycznych ustug opiekunczych realizowanych w ich miejscu zamieszkania.

Ze wsparcia w ramach Programu skorzystato ogétem 8 seniordw.
6.4. Realizaga zadan ujetych w Gminnym Programie Wspierania Rodziny w Gminie Michatowice na lata
2017 - 2019
W 2020 roku Osrodek realizowat Program Wspierania Rodziny dla Gminy Michatowice na lata 2020 —

2022, ktory zostat przyjety do realizagji Uchwatg nr XX/159/2020 Rady Gminy Michatowice z dnia 27 lutego
2020 .
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Celem gtéwnym Programu jest ,Wzmocnienie potencjatu rodzin zamieszkujgcych gmine Michatowice
poprzez budowe [ udoskonalenie rozwiqzari na rzecz wsparcia rodziny naturalnej”

Cel gtowny Programu jest realizowany przez nastepujace trzy cele operacyjne:
1) Ksztattowanie swiadomosci spotecznej w zakresie prawidiowego [ odpowiedzialnego funkcjonowania
rodziny.
2) Zapewnienie rodzinom z matoletnimi dziecmi kompleksowego wsparcia.
3) Budowanie i wzmacnianie lokalnego systemu wsparcia rodzin naturalnych.

Powyzsze cele byty realizowane w 2020 r. poprzez m.in. udzielanie specjalistycznego poradnictwa
i konsultacji (psychologicznych, socjalnych, prawnych, itp.), $wiadczenie terapii w ramach Punktu Wsparcia
Rodziny, realizagji projektu ,Nowe Perspektywy II”, wspotfinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej
w ramach EFS, szkolenia kadry Osrodka Pomocy Spotecznej, cztonkdéw Zespotu Interdyscyplinarnego,
spotkania warsztatowe z uczniami gminnych placowek szkolnych, nauczycielami i rodzicami, a takze poprzez
udzielanie pomocy finansowej i materialnej mieszkancom gminy.

Ponadto rodziny z terenu gminy Michatowice mogty liczy¢ na wparcie w postaci specjalistycznego
poradnictwa i terapii, opisane na stronie 18 niniejszego sprawozdania.

Od stycznia 2012 r. Gmina Michatowice realizuje zadania zwigzane z organizowaniem pomocy
dzieciom pozbawionym opieki rodzicow, w zakresie wspotfinansowania pobytu dziecka w pieczy zastepcze).
Obowiazek wspdtfinansowania pieczy zastepczej wprowadza art. 191 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pleczy zastepczej. Zgodnie z nim gmina wiasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka (przed
umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastepczej) wspolnie z powiatem ponosi koszty jego pobytu
m.in. w placowkach opiekunczo-wychowawczych, rodzinnych domach dziecka i rodzinach zastepczych.
Obowigzek dotyczy dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej po 1 stycznia 2012 r.

W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej albo rodzinnym domu dziecka gmina
ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci:

e 10% wydatkdw na opieke i wychowanie dziecka — w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy
zastepczej,

e 30% wydatkdw na opieke i wychowanie dziecka —w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepcze),

e 50% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w trzecim roku pobytu dziecka w pieczy zastepcze).

Natomiast w przypadku umieszczenia dziecka w placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej
placowce opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym gmina  ponosi
odpowiednio wydatki w wysokosci:

e 10% — w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepcze),

e 30% - w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

e 50% — w trzecim roku pobytu dziecka w pieczy zastepcze].
- Srednich miesiecznych wydatkéw przeznaczonych na utrzymanie dziecka albo srodkéw finansowych
na utrzymanie dziecka w placowce opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego oraz srodkéw finansowych na
biezace funkcjonowanie tej placowki.

W 2020 roku Gmina Michatowice, w zwigzku z realizacjg powyzszego zadania, wspotfinansowata
pobyt 1 dziecka umieszczonego w instytucjonalnej pieczy zastepczej (Placowka Opiekunczo-Wychowawcza
,Spokojna Przystan” w Skawinie), ponoszac wydatki na poziomie 46 526,91 zt. Nie ponoszono natomiast
odptatnosci za dzieci umieszczone w rodzinach zastepczych, gdyz 2 osoby przebywajace do 2020 r. w tej
formie opieki usamodzielnity sie a pozostate 2 zostaty zaadoptowane. Poniesione wydatki przedstawia
ponizsza tabela.

tabela 26. Wydatki na opieke | wychowanie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w 2020 r.
datki na opieke i wychowanie dzieci, . . wydatki poniesione
Wy pieke Ty liczba dzieci Y P

p- umieszczonych w pieczy zastepczej przez gmine

1 placéwki opiekunczo-wychowawcze 1 46 526,91 zt

32



2 rodziny zastepcze 0 0,00 zt
ogétem: 1 46 526,91z

Tabela nr 27 prezentuje koszty wspdtfinansowania pobytu dziecka w pieczy zastepczej na przestrzeni
lat 2016 — 2020.

tabela 27. Wydatki na opieke i wychowanie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w latach 2016 — 2020

2016 2017 2018 2019 2020
plecza zastepcza | oy ywdatkl | liczba | wydatd | Liczba | wydatd | liczba | wydatki | liccba | wydatk
dzieci (zh dzieci (zh dzieci (4} dzieci (zh dzieci (04}
placowki
opiekunczo- 1 29 673,48 1 31037,10 1 39167,84 1 39 310,94 1 46 526,91
wychowawcze
rodziny zastepcze 3 21053,05 3 34 780,74 4 36 166,56 4 10 909,53 0 0,00
razem 4 50 726,53 4 65 817,84 5 75 334,40 5 50 220,27 5 46 526,91

Szczegotowe informacje z realizacji ww. zadania zawarto w ,Sprawozdaniu rocznym z realizacji zadar
z zakresu wspierania rodziny za rok 2020".

Osoby zatrudnione na stanowisku asystenta posiadaty stosowne kwalifikacje okreslone w art.
12 ustawy o wspieraniu rodziny [ systemie pieczy zastepczej. Nie taczyty swych zadan z wykonywaniem pracy
socjalnej czy prowadzeniem postepowan w ramach $wiadczen rodzinnych czy $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego.

Asystenci w roku objetym sprawozdaniem pracowali w réznym okresie z 7 rodzinami, ktére
wychowywaty 15 matoletnich dzieci, przy czym nie przekroczono limitu rodzin przypadajacego na jednego
asystenta, okreslonego w art. 15 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Monitorowano 3 rodziny (po zakonczeniu z nimi pracy), w ktérych wychowywato sie 6 dzieci.

Ponizsza tabela przedstawia liczbe rodzin objetych pomoca i wsparciem asystenta rodziny, wraz

7 liczba dzieci w tych rodzinach

tabela 28. Liczba rodzin objetych pomocq i wsparciem asystenta rodziny na przestrzeni 2020 r.

asystent liczba rodzin \l:vcfsg;;;eci
asystent | 4 7
asystent I/ asystent IlI 3 5
razem 7 15

Czasookres pracy z asystentami rodziny w 2020 roku przedstawiat sie w ten sposob, ze w przypadku
1rodziny praca trwata powyzej 2 lat, w 1 rodzinie praca trwata powyzej roku, a w 5 rodzinach niepetny rok.

Gtéwne problemy, z jakimi borykaty sie rodziny objete opieka i wsparciem asystenta rodziny:
* bardzo niskie i niskie umiejetnosci opiekunczo-wychowawcze,
* brak realizagji przez dzieci obowigzku szkolnego,
* brak zdiagnozowania dzieci pod katem zaburzen zachowania, trudnosci szkolnych,
* brak statego zatrudnienia u rodzicow dzieci,
*  kryzysy rodzinne np. Smier¢ jednego z matzonkow,
* uzaleznienie od alkoholu, przemoc w rodzinie,
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* problemy szkolne dzieci i mtodziezy,
e trudnosci finansowe rodzin

Rola asystenta rodziny w udzielaniu wsparcia ww. rodzinom polegata m.in. na:

— opracowaniu i realizacji planu pracy z rodzing we wspotpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji
z pracownikiem socjalnym, a takze dokonywaniu okresowej oceny sytuacji rodziny,

— udzielaniu pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu umiejetnosci
prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

— udzielaniu  pomocy rodzinom w  rozwigzywaniu problemdw  socjalnych,  psychologicznych,
wychowawczych z dzie¢mi,

— wspieraniu aktywnosci spotecznej rodzin,

— motywowaniu cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

— udzielaniu pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej,

— udzielaniu wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat w zajeciach psychoedukacyjnych,

— prowadzeniu indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dziedi,

— prowadzeniu dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing,

— prowadzeniu dziatan zaradczych w sytuacjach kryzysowych,

— reprezentowaniu interesow rodziny w instytucjach publicznych, placowkach,

— przeprowadzaniu zaje¢ profilaktycznych, edukacyjnych.

Praca z rodzinami prowadzona byta przez asystentdw rodzin i pracownikow socjalnych w oparciu
o Procedury postepowania pracownika socjalnego oraz asystenta rodziny oraz zasad ewidengji pracy asystenta
w rodzinach przezywajqgcych trudnosci w wypetnianiu funkgji opiekuriczo-wychowawczych, wprowadzone
w zycie Zarzadzeniem nr 4/2017 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Michatowicach z dnia
1marca 2017 r.

W 2020 roku asystenci zakonczyli prace z 3 rodzinami, wychowujgcych ogdtem 6 dzieci ze wzgledu
na osiggniete cele. Po zakonczeniu pracy w rodzinach, ich sytuacja byta monitorowana.

6.5. Realizacja zadan ujetych w Programie przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie na terenie gminy Michatowice na lata 2018 — 2020

Uchwatg nr XLIV/334/2018 Rady Gminy Michatowice z dnia 26 lutego 2018 r. zostat przyjety do
realizacji Program przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na terenie
gminy Michatowice na lata 2018-2020.

Celem gtownym programu jest przeciwdziatanie przemocy w rodzinach mieszkajagcych na terenie gminy
Michatowice oraz ograniczenie skutkdw stosowania przemocy domowe;j.

Dziatajgc w oparciu o wytyczne ww. Programu oraz zapisy ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie Gmina Michatowice podejmuje dziatania na rzecz przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, w szczegdlnosci w ramach pracy w Zespole Interdyscyplinarnym, powotanym
Zarzadzeniem nr 34/2011 Wéjta Gminy Michatowice dnia 10 maja 2011 roku oraz na nowo Zarzadzeniem
nr191/2020 Wojta Gminy Michatowice z dnia 17 sierpnia 2020 r. w sprawie powotania Zespotu
Interdyscyplinarnego w Michatowicach do realizacji zadari z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
w zwigzku z podjeciem przez Rade Gminy Michatowice nowej uchwaty nr XXII/180/2020 Rady Gminy
Michatowice z dnia 28 maja 2020 r. w sprawie okreslenia trybu i sposobu powotywania { odwotywania cztonkdw
Zespotu Interdyscyplinarnego w Michatowicach oraz szczegdtowych warunkdw jego funkcjonowania.

W 2020 roku odbyty sie 4 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego, w trakcie ktorych poruszano
sprawy o charakterze organizacyjno-strategicznym w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie na
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terenie naszej gminy, zasady i tryb pracy Zespotu, a takze omawiano sytuacje rodzin borykajgcych sie
z problemem przemocy domowe;j.

W 2020 roku do Zespotu Interdyscyplinarnego w Michatowicach wptyneto 15 formularzy Niebieskie
Karty — cze$¢ A (w tym 7 sporzadzonych w ramach dziatan podejmowanych przez pracownikow jednostek
pomocy i integracji spotecznej, 7 przez jednostki poligji oraz 1 przez placéwke o$wiatows).
Liczba rodzin objetych procedurg ,Niebieskie Karty” — 21 rodzin (w tym réwniez wielopokoleniowych),
w ktorych zyto 66 0sob (22 kobiety, 23 mezczyzn i 21 dzieci), liczba posiedzen grup roboczych dla tych rodzin
- 82 posiedzenia. Jest to w dalszym ciggu spadek w stosunku do danych za 2014 r., kiedy to liczba rodzin
objetych procedurg ,Niebieskie Karty” wynosita 40 rodzin, a liczba posiedzen grup roboczych dla tych rodzin
—94. Zakonczono procedure w 13 rodzinach.

Zadanie zwigzane z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie w 2020 r. byto finansowane w catosci ze
srodkow budzetu Gminy Michatowice. Wydatkowano na ten cel kwote tacznie 42 939,94 zt.

Szczegdtowe informacje z realizacji ww. zadania zawarto w ,Ocenie realizagi Programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na terenie gminy Michatowice
za rok 2020".

6.6. Realizaga zadan ujetych w Gminnym Programie Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdw
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na rok 2020

Zgodnie z uchwatg nr XVI/112/2019 Rady Gminy Michatowice z dnia 28 listopada 2019 r. w sprawie
przyjecia Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii na rok 2020 do zadarn Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Michatowicach nalezata obstuga
administracyjno-techniczna Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych, koordynacja pracy
Punktu Konsultacyjnego w Michatowicach oraz finansowanie programow z zakresu profilaktyki uzaleznien.

Na realizacje tych zadan zostata przekazana do Osrodka kwota 40 000 zt, z czego wydatkowano
srodki w wys. 39 221zt (98,05%), finansujac m.in. nastepujace zadania:

e obstuga administracyjno-techniczna Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
wynagrodzenia jej cztonkéw — 5 782 z4,

e koszty wydania opinii przez biegtych sadowych — 6 720 zt,

e koszty organizacji w szkotach podstawowych, funkcjonujacych na terenie naszej gminy, szkolen
i warsztatow z zakresu profilaktyki uzaleznien, skierowanych do ucznidw, nauczycieli oraz rodzicow —
6 500 zt,

e opfaty sadowe oraz zakupy — 2 149 z,

e koszty wsparcia swiadczonego przez terapeute ds. uzaleznien —17 290 zt,

o koszty szkolen cztonkow Komisji — 780 zt.

W 2020 roku ze wsparcia terapeuty ds. uzaleznien, pracujgcego w ramach Punktu Konsultacyjnego,
skorzystaty 54 osoby z problemem uzaleznienia i wspétuzaleznienia. Oferta Punktu obejmowata konsultacje,
spotkania indywidualne oraz zajecia w ramach grupy edukacyjno-motywacyjnej, skierowanej do osob
z problemem uzaleznienia lub picia szkodliwego. Terapeuta byt dostepny dla oséb wymagajgcych wsparcia
20 godzin miesiecznie.

Do zadan Osérodka Pomocy Spotecznej w Michatowicach nalezata réwniez koordynacja i obstuga
merytoryczna otwartych konkurséw ofert dla organizacji pozarzadowych, (obstuga finansowa przypisana byta
ksiegowosci Urzedu Gminy Michatowice).

7 uwagi na pandemie koronawirusa SARS-Cov-2 w 2020 roku przeprowadzono jedynie 1 konkurs na
organizacje ferii zimowych, w ramach ktérego przyznano 5 dotacji dla 5 organizacji pozarzadowych,
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na nastepujgce projekty, ujete w tabeli nr 27. Pozostate konkursy, z uwagi na zagrozenie epidemiologiczne,
w zwigzku z pandemig koronawirusa SARS-Cov-2 zostaty odwotane.

tabela 29. Informacje dotyczqce konkurséw ofert prowadzonych w 2020 r.
liczba wysokos¢
uczestnikdw dotadji
Zadanie 3 C, D — Tworzenie dodatkowych form spedzania wolnego czasu przez dzieci i mtodziez
- dofinansowanie kolonii i obozéw dla dzieci i mtodziezy (ferie zimowe dla dzieci i mtodziezy)

l.p. organizacja pozarzadowa i tytut projektu

Towarzystwo Przyjaciét Dzieci

projekt pn. Zima w gdrach- zimowisko w Wisle 32 6000 2

Uczniowski Klub Sportowy Michatowice

projekt pn. Pdtkolonia zimowa, UKS Michatowice
Ludowy Klub Sportowy ,POLONIA WILCZKOWICE”
3. projekt pn. | Turnus Ferie 2020 ,Sniezne Wilki" JordaNova" 15 6 000 zt
Il Turnus Ferie sportowe z pitkq halowq — ,Michatowice 2020"
Uczniowski Klub Sportowy MICHAEOWIANKA

projekt pn. Pétkolonia zimowa, UKS Michatowice

22 4000 zt

100 4500 zt

Zwigzek Harcerstwa Polskiego Choragiew Krakowska Hufiec Podkrakowski ZHP

Projekt pn. Harcerski weekend sniequ 40 450024

6.7. Realizacja projektu konkursowego finansowanego ze $rodkédw Europejskiego Funduszu
Spotecznego pn. ,Nowe Perspektywy II"

Drugim projektem realizowanym przez Osrodek w ubiegtym roku byt projekt pn. ,Nowe Perspektywy
II", wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020, majacy na celu aktywizacje spoteczno-zawodowg 0sob
korzystajgcych z pomocy i wsparcia w ramach systemu pomocy spotecznej, wykluczonych spotecznie bgdZ
zagrozonych takim wykluczeniem.

Uczestnikami projektu w 2020 r. byto 20 oséb z terenu gminy Michatowice, spetniajacych kryteria
udziatu, ktére miaty mozliwos¢ skorzystania m.in. ze wsparcia doradcy zawodowego, psychologa, coacha czy
psychoterapeuty, a 7 0séb sposrdd nich uczestniczyto w ofercie wsparcia, oferowanej przez utworzony w
ramach projektu Klub Integracji Spotecznej, ktéra obejmowata m.in. warsztaty rynku pracy, kurs BHP oraz
wybrane wspdlnie z doradcg zawodowym kursy zawodowe, tj. kurs opiekuna osoby starszej
i niepetnosprawnej, kurs stylizacji paznokci oraz kurs stylizacji rzes.

Ogodlny koszt dofinansowania w ubieglym roku to kwota 256 685 zt, wydatkowano natomiast
170 975,78 zt.
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Rozdziat Ill. Inne zadania realizowane przez Osrodek w 2020 roku

7. Centrum Wolontariatu ,Wkreceni w Pomoc”

Dziatajgce w strukturach Osrodka Pomocy Spotecznej w Michatowicach, Centrum Wolontariatu

Wkreceni w Pomoc” uczestniczyto w 2020 r. w nastepujgcych wydarzeniach i akcjach spotecznych:

zorganizowanie zbiorki pieniedzy na leczenie chorego dziecka oraz pomoc w zbidrce pieniedzy na
leczenie chorego mieszkanca sasiedniej gminy,

robienie zakupdw dla oséb starszych i chorych w trakcie lockdownu oraz zbiérka maseczek oraz
przekazanie ich osobom potrzebujgcym,

zorganizowanie zbidrki artykutdw higienicznych i spozywczych na rzecz Dom Pomocy Spoteczne;
w Wieckowicach, a takze dla rodziny z terenu gminy Michatowice (rodzina znajdujaca sie w trudnej
sytuacji z uwagi na nagta utrate zdrowia przez dorostego cztonka rodziny oraz niepetnosprawnosc
dziecka,

uczestniczenie w zbidrce na rzecz pogorzelcow z Owczar,

uczestniczenie w akcach ,Sprzatanie Swiata” (sprzatanie lokalnych terendw), ,#akcjaDonadja
(rozprowadzenie wsrdd nastolatek z ubozszych rodzin artykutéw higienicznych i podpasek), a takze
,Znicz dla zapomnianych” (porzadkowanie zaniedbanych grobdw na cmentarzach znajdujacych sie na
terenie gminy,

zorganizowanie akgji krwiodawstwa na rzecz chorych na Covid-19,

zorganizowanie zbiorki karmy dla bezdomnych zwierzat i przekazanie jej do Schronisk dla bezdomnych
zwierzat w Krakowie oraz Ractawicach,

propagowanie idei profilaktyki w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, przeciwdziatania
samobdjstwo oraz upowszechnianie informacji zwigzanych z mozliwoscig korzystania z pomocy
psychologiczne w kryzysie psychicznym.

Edukacyjna opieka wychowawcza

W Il potroczu 2020 r. Osrodek przejgt od Centrum Obstugi Edukacji w Michatowicach zadanie

zwigzane z prowadzeniem postepowan o ustalenie prawa do pomocy materialnej o charakterze socjalnym,
Z przeznaczeniem na:

e catkowite lub czesciowe pokrycie kosztow udziatu w zajeciach edukacyjnych,

e udzielenie pomocy rzeczowej lub catkowite badz czeSciowe pokrycie kosztéw poniesionych na
pomoc rzeczowg o charakterze edukacyjnym

e catkowite lub czesciowe pokrycie kosztéw zwigzanych z pobieraniem nauki poza migjscem
zamieszkania przez uczniow

W ramach tego zadania 15 uczniom wyptacono stypendium szkolne na okres 4 miesiecy (IX-XIl) na

0golng kwote 9 685 zt (miesieczna wysokos¢ stypendium to kwota 161,43 zf) oraz 2 uczniom zasitek szkolny
w 0golnej kwocie 1240 zt (po 620 zt).

9. Zaswiadczenia o wysokosci dochodu w ramach programu ,Czyste powietrze”

W ramach realizagji zadan wynikajacych z ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. — Prawo ochrony

Srodowiska (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 1219 z pdZn. zm.) Osrodek prowadzit w ostatnich dwdch miesigcach 2020
r. 6 postepowan w sprawie wydania zaswiadczenia o wysokosci przecietnego miesiecznego dochodu
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przypadajgcego na jednego cztonka gospodarstwa domowego osoby fizycznej. Wydano w ramach ww.
postepowan 5 zaswiadczen w 2020 r. oraz Tw 2021 ..

10. Program Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa 2014 — 2020

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa 2014-2020 wspdffinansowanego  z Europejskiego  Funduszu  Spotecznego  wspdtpracowat
z Caritas  Polska w  kwestii dystrybuowania zywnosci. Celem programu jest wsparcie 0sob i rodzin
podlegajgcych deprywacji materialnej, polegajacej na braku mozliwosci zaspokojenia potrzeb zywnosciowych.
W ramach ww. wspotpracy pracownicy Osrodka dostarczyli 9 ton produktéw zywnosciowych dla blisko
200 oséb lub rodzin z terenu naszej gminy, ktorych dochdd nie przekracza 200% kryterium dochodowego
z ustawy o pomocy spotecznej, tj. 1 402 zt w przypadku osoby samotnie gospodarujacej oraz 1 056 zt
w przypadku osoby w rodzinie. W tym dziataniu Osrodek zostat wsparty przez wolontariuszy — Harcerzy 3.
Zotego Szczepu im. Tadeusza Strumitty oraz Radng Gminy Michatowice - Panig Anete Szydtowska.

W asortymencie rozdanych produktéw znalazto sie z m.in: pieczywo, ciasta, stodycze, mleko, maka,
makarony, kasze, ryz, olej rzepakowy, ttuszcze, midd, cukier, przetwory z owocdw, przetwory z warzyw,
konserwy rybne, konserwy miesne, dania gotowe itp.

11. Prace spotecznie uzyteczne

Wydatki Gminy w 2020 roku na realizacje tego zadania stanowity kwote 4 026,04 zt, a dotyczyto ono
aktywizacji zawodowej 0sdb bezrobotnych, korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej. Plan finansowy
zrealizowano na poziomie 80,52%, co byto spowodowane utrzymujacym sie w roku ubieglym stanem
pandemii koronawirusa SARS-Cov-2 i zawieszeniem realizacji prac przez okres 3 miesiecy.

Do zadan Osrodka Pomocy Spotecznej w Michatowicach nalezata: organizacja prac, obstuga
administracyjna i finansowo-ksiegowa. Prace organizowane byty na terenie gminy Michatowice (prace
porzadkowe na terenie obiektdw gminnych jednostek pomocniczych) w okresie marzec — listopad 2020 r. i
ogotem w okresie realizacji ww. prac wykonano 1161 godzin.

Pracami objeto tacznie 5 osdb, ktore zajmowaty sie sprzataniem ww. placdwek oraz pracami
porzadkowymi. Zadanie realizowane po raz siodmy w naszej gminie.

12. Dziatania O$rodka w okresie pandemii koronawirusa SARS-Cov-2

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach realizowat swoje zadania statutowe w sposéb
ciagly, jednakze z uwagi na konieczno$¢ dostosowania sie do wymogdéw kwarantanny krajowej, jaka miata
miejsce na przetomie 2 i 3. kwartatu 2020 r. oraz w trosce o zdrowie mieszkancow gminy i pracownikéw
Osrodka, podjeto decyzje o czasowym ograniczeniu na okres 3 miesiecy, do niezbednego minimum,
bezposredniego, osobistego kontaktu z osobami wymagajacymi wsparcia.

W 2020 r. w ramach dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem pandemii koronawirusa SARS-Cov-2
pracownicy Os$rodka oraz wolontariusze Centrum Wolontariatu ,Wkreceni w Pomoc” podejmowali
nastepujace dziatania:

e dostarczanie positkow i produktéw zywnosciowych osobom i rodzinom przebywajgcym w izoladji
domowej lub kwarantannie,
e udzielanie pomocy w zakresie zrobienia i dostarczenia zakupdw osobom  starszym

i niepetnosprawnym, w tym w szczegolnosci osobom samotnym, ktore nie moga liczy¢ na pomoc

rodziny czy tez sgsiadow i wymagaja wsparcia,

e uruchomienie wsparcia psychologicznego i psychoterapeutycznego dla osdb doswiadczajgcych
skutkéw pandemii,
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e rozdysponowanie wsrdd Senioréw oraz innych potrzebujacych maseczek przekazanych przez Kota
Gospodyn Wigjskich z Mastomigcej i Wilczkowic, panie z inicjatywy ,Kobiety w Koronie” oraz Radnego
Gminy Michatowice — pana Wiadystawa Dyne,

e rozdysponowanie maseczek przekazanych przez firme Clonex Sp. Z 0.0. z siedzibg w Wegrzcach
i paniag Joanne Szumczyk wsrdd strazakow OSP dziatajacych na terenie gminy,

e rozdysponowanie wsrdd 13 oséb starszych, samotnych i niepetnosprawnych w terenu gminy
Michatowice gorgcego obiadu przygotowanego przez firme Krakowskie Przysmaki i pania Elzbiete
Walczak.

13. Wspdtpraca z organizacjami pozarzgdowymi i innymi instytucjami

Wykonujgc zadania pomocy spotecznej i dyspozyde wynikajace z przepisu art. 2 ust 2 ustawy
0 pomocy spotecznej osrodki pomocy spotecznej wspdtpracujg, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami
pozarzadowymi, Kosciotem Katolickim, innymi koSciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami prawnymi
i fizycznymi,
Osrodek, wypetniajgc w 2020 r. swoje statutowe zadania, wspotpracowat z wieloma instytucjami
i organizacjami, zarowno z terenu gminy, jak i powiatu krakowskiego oraz Miasta i Gminy Krakow:
— Urzedem Pracy Powiatu Krakowskiego, filia w Stomnikach — w zakresie organizacji prac spotecznie
uzytecznych oraz zatrudnienia subsydiowanego,
— Centrum Obstugi Edukadji w Michatowicach,
— Dyrektorami i pedagogami szkolnymi z szkét oraz przedszkoli funkcjonujgcych na terenie gminy
Michatowice oraz tych dziatajgcych poza obszarem gminy,
—  Klubem Jazdy Konnej ,Szary” w Michatowicach.
— Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie, w tym Powiatowym Zespotem ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci, m.in. w zakresie organizacji dziatan majgcych na celu przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie,
—  Gminnymi Osrodkami Pomocy Spotecznej w Czernichowie, Zabierzowie, Zielonkach, Niepotomicach,
— Sadem Rodzinnym i Nieletnich w Krakowie-Srddmiescie oraz kuratorzy sadowi,
—  Komisariatem Policji w Zielonkach,
—  Kuratorium Oswiaty w Krakowie.

14. Pozostate zadania O$rodka
Sporzadzanie bilansu potrzeb w zakresie pomocy spotecznej

W roku ubieglym opracowany zostat bilans potrzeb w zakresie realizacji zadan gminy w obszarze
pomocy spotecznej — w formie projektu planu finansowego Osrodka na rok nastepny oraz sprawozdania
z dziatalnosci Osrodka wraz z potrzebami w zakresie pomocy spotecznej, przedstawionego w maju 2020 roku
Radzie Gminy Michatowice.

Prowadzenie i zapewnienie migjsc w mieszkaniach chronionych

Gmina Michatowice nie prowadzita mieszkan chronionych, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 pkt 12 oraz
art. 53 ustawy o pomocy spofecznej (jest to zadanie wiasne gminy o charakterze obowigzkowym).

Sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wiasciwemu wojewodzie
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach sporzadzat raz na kwartat sprawozdania

(w tym w formie elektronicznej) z realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej oraz $wiadczen rodzinnych
i przekazywat w terminach wyznaczonych do Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie.
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Rozdziat IV. Potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;
— bilans potrzeb, kierunki dziatarn w 2021 roku

Rok 2021 bedzie dla Osrodka kontynuacjg realizowanych dotychczas zadan i prowadzonych dziatan,
wynikajacych z przepisow prawa oraz podejmowaniem nowych inicjatyw w zakresie rozwigzywania
problemow spotecznych, ktdre sg niezbedne zeby instytucja pomocy spotecznej byta skuteczna, efektywna

i nowoczesna. Jednoczesnie Osrodek skupi sie na niesieniu pomocy i wsparcia osobom i rodzinom,
dotknietym skutkami epidemii Covid-19 — ekonomicznymi i spotecznymi.

W szczegdlnosci poprzez:

e opracowanie nowej strategii rozwigzywania problemdw spotecznych w perspektywie 5-cio lub 7-mio
letniej, uwzgledniajacej aktualne kwestie spoteczne,

e Opracowanie nowego gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie w perspektywie 5-cioletnig),

e realizowanie Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2020 — 2022, a w szczegdlnosci
prowadzenia Punktu Wsparcia Rodzinie,

e realizowanie projektow wspotfinansowanych ze $rodkow Unii Europejskiej, w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego,

e kontynuowanie dziatan adresowanych do oséb starszych, majacych na celu ich ochrone w okresie
epidemii Covid-19, a takze skutkami spotecznymi i ekonomicznymi zwigzanymi z epidemia, jak réwniez

wieksza integracje ze spotecznoscia lokalng,

e tworzenie i wdrazanie programow ostonowych stuzacych realizacji zadan pomocy spoteczne;
adresowanych do konkretnych grup spotecznych, wynikajgcych z rozeznanych potrzeb,

e realizowanie gminnych programéw skierowanych na rozwigzywanie problemoéw spotecznych (profilaktyka
i przeciwdziatanie alkoholizmowi, przeciwdziatanie narkomanii),

e podjecie dziatan zmierzajacych do uruchomienia mieszkan chronionych, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1
pkt 12 i art. 53 ustawy o pomocy spotecznej,

e realizowanie prac spotecznie uzytecznych jako aktywnej formy pomocy dla o0séb dtugotrwale
bezrobotnych,

e systematyczne rozwijanie Centrum Wolontariatu ,Wkreceni w Pomoc” oraz idei pracy wolontarystycznej,

e rozwijanie idei ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych oraz rozwijanie infrastruktury
w tym zakresie,

e prowadzenie systematycznej pracy psychologicznej (indywidualnej i grupowej) z beneficjentami systemu
pomocy spotecznej oraz rozwijanie oferty w tym zakresie,

e prowadzenie aktywnej integracji, adresowanej do klientbw pomocy spotecznej, z wykorzystaniem
instrumentéw aktywizacji spotecznej, zawodowej, zdrowotnej i edukacyjnej,
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e podejmowanie kompleksowych dziatah na rzecz zmiany postaw klientow, zwiekszenia ich aktywnosci
i wspotuczestniczenia w rozwigzywaniu trudnych sytuadji zyciowych,

e rozwijanie pomocy w formie profesjonalnie prowadzonej pracy socjalne, w tym w szczegdlnosci
prowadzonej w oparciu o kontrakt socjalny oraz prowadzonej pod superwizjg,

e zapewnianie dla dzieci i mtodziezy goracego positku we wszystkich szkotach funkcjonujgcych na terenie
gminy a takze osobom starszym i niepetnosprawnym,

e rozwijanie wspotpracy z sektorem pozarzgdowym oraz innymi podmiotami i partnerami spotecznymi,

e prowadzenie elastycznej polityki kadrowej stuzacej utrzymaniu dobrej jakosci obstugi klienta oraz
prawidtowej realizacji zadan, obejmujacej m.in. dostosowywanie zatrudnienia do wystepujgcych potrzeb,
szkolenie pracownikow i podnoszenie kwalifikacji zatrudnionej kadry,

e wdrazanie nowego modelu funkcjonowania Osrodka, polegajacego na oddzieleniu pracy socjalnej od
postepowania administracyjnego w sprawach swiadczen z pomocy spotecznej oraz $Swiadczenia ustug
spotecznych, a takze:

— dalsza profesjonalizacja pracy socjalnej,

— rozwijanie srodowiskowej pracy socjalnej (metody organizowania spotecznosci lokalnej) zwigzanej
z aktywizadjg i integracja mieszkancow,

— podnoszenie jakosci oferowanych ustug spotecznych,

— dostosowywanie oferty ustug do zmieniajacych sie potrzeb indywidualnych i lokalnych
7 zastosowaniem innowacyjnych metod, technik i narzedzi,

— monitorowanie oraz ewaluacja funkcjonowania jednostki oraz realizowanych przez nig celéw.

sprawozdanie sporzadzone przez Zespot Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Michatowicach
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