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1.

Zakres dziatania Osrodka

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Michatowicach (GOPS), realizuje zadania w zakresie:

1)

pomocy spotecznej, zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 1. o pomocy spolecznej (t.j.: Dz. U. z 2013 r.
Nr 0, poz. 182 z pdzn. zm.), z uwzglednieniem podziatu na:

*  zadania wlasne gminy, w tym o charakterze obowigzkowym,

*  zadania zlecone z zakresu administracji rzadowe;j,

przeciwdziatania przemocy w rodzinie, zgodnie z ustawa z dnia 25 lipca 2005 1. o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2005 r. Nr 180, poz. 1493 z p6zn. zm.),

udzielania pomocy w ramach $§wiadczen rodzinnych, ktore realizowane sg jako zadanie zlecone z zakresu
administracji rzadowej, zgodnie z ustawg z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych (t.j:. Dz. U.
z 2013, poz. 1450),

udzielania pomocy w ramach $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz prowadzenia postgpowania
w sprawie dtuznikéw alimentacyjnych, ktére sa wykonywane jako zadanie zlecone z zakresu administraciji
rzadowej, zgodnie z ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
(tj.: Dz. U.z 2012 ., poz. 1228),

wpierania rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opickuficzo-wychowawczych, tworzenie
oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem oraz wspélfinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tj.: Dz. U.
z 2013 t., poz. 135 z pézn. zm.). Uchwala Nr XVIII/113/2012 z dnia 29 marca 2012 r. Rada Gminy
Michatowice wyznaczyta Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach jako podmiot whasciwy do

realizacji ww. zadania.

inne zadania — na podstawie uchwal Rady Gminy Michatowice, zawartych uméw i porozumien.

Struktura organizacyjna Osrodka oraz koszty jego utrzymania

Stan zatrudnienia w 2013 roku

Zgodnie z § 5 Regulaminu Organizacyjnego Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Michalowicach

ustalona zostala nastgpujaca struktura organizacyjna:

—  kierownik,

—  Sekcja Ksiggowo-Administracyjna,

—  Sekcja Pomocy Srodowiskowej,

—  Sckcja ds. Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego,
—  Punkt Wsparcia i Pomocy Rodzinie.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2013 roku w Osrodku Pomocy Spolecznej zatrudnionych byto

(w r6znych okresach) ogétem 11 0séb, w wymiarze 11 etatéw, w tym:

Tabela 1. Stan zatrudnienia w GOPS Michatowice na przestrzeni 2013 roku

Lp. Stanowisko 1lo,sc 1los'c Uwagi
0s6b etatow
pracownik na stanowisku p.o. Kierownika do 30.04.2013 r.,
1 p.o. Kierownika 1 1 od 15.11.2012 1. do 6.09.2013 1. — urlop wychowawczy
: od 9.09.2013 r. — przejscie na stanowisko starszego pracownika socjalnego
2. Kierownik 1 1 pracownik zatrudniony od 1.05.2013 r.




Sekcja Ksiggowo-Administracyjna

3. Gléwny Ksiegowy 1 1
4. Specjalista ds. ksiggowosci 1 1 od 1.01.2013 r. do 31.12.2013 1. — urlop wychowawczy
Sekcja Pomocy Srodowiskowej
5. Starsi pracownicy socjalni 3 3 w tym 1 osoba od 9.09.2013 r.
6. Pracownicy socjalni 2 2
7 A dzi 1 1 pracownik zatrudniony w okresie od 1.07.2013 r. do 12.12.2013 1.
J ! 7 . . , .
) systent rodziny w ramach programu specjalnego realizowanego wspdlnie z UPPK,
Sekcja ds. Swiadczen Rodzinnych i Swiadczen z Funduszu Alimentacyjnego
3 Inspektor 1 1
) ds. $wiadczen rodzinnych T
Starszy Referent od 15.11.2012 r. do 31.08.2013 r. — urlop wychowawczy
9 y 1 1 P Wy Y
' ds. Funduszu Alimentacyjnego
od 1.01.2013 r. do 31.08.2013 1. pracownik zatrudniony w ramach umowy na
Referent zastepstwo za pracownika przebywajacego na urlopie wychowawczym
10. L. B . 1 1 od 1.09.2013 r. do 31.12.2013 r. — pracownik zatrudniony w ramach umowy
ds. swiadczen rodzinnych na czas okreslony
Razem: 1 11

Ponadto O$rodek zatrudnial (w réznych okresach), w oparciu o umowy zlecenia oraz inne umowy
14 0s6b, wtym 2 osoby do realizacji zadan ujetych w projekcie systemowym ,,Nowe Perspektywy” oraz
4 specjalistow w ramach Punktu Wsparcia i Pomocy Rodzinie. Rozktad zatrudnienia obrazujg tabele Nr 2, 31 4.

Tabela 2. Wykaz kadry zatrudnionej w 2013 r. w ramach uméw zlecen i uméw na realizacje zadania — Punkt Wsparcia i Pomocy Rodzinie

Lp. . stanowisko/ ., Ilo$¢ os6b Okres zatrudnienia
rodzaj wykonywanych zajeé
1 dni cholooi 2 jeden pracownik 9.01.2013 r. — 31.05.2013 1.
: poradnictwo psychologiczne drugi pracownik 7.01.2013 r. — 31.12.2013
2 dni 2 jeden pracownik 2.01.2013 r. — 31.12.2013 1.
poradnictwo prawne drugi pracownik: 14.01.2013 r. — 31.12.2013 1.
razem: 4

Tabela 3. Wykaz kadry zatrudnionej w 2013 r. w ramach umdw-zlecent — ustugi opiekuricze

L.p. . stanowisko/ ., Ilos¢ oséb Okres zatrudnienia
rodzaj wykonywanych zajec
1. ustugi opiekuncze 1 2.01.2013 r. — 31.12.2013 1.
(38 godz. w tygodniu)
2. ustugi opiekuncze 1 2.01.2013 r. — 31.12.2013 1.
(24 godz. w tygodniu)
ustugi opickuricze
3. (2 godz. w tygodniu) 1 2.01.2013 r. — 2.06.2013 r.
ustugi opickuricze
4, (25 godz. w tygodniu) 1 2.01.2013 r. — 31.12.2013 r.

(3 godz. w tygodniu przez 1,5 miesiaca)




ustugi opiekuricze
5. (25 godz. w tygodniu) 1 2.01.2013 r. — 30.06.2013 t.
razem: 5

>

Tabela 4. Wykaz kadry zatrudnionej w 2013 r. w ramach uméw-zleceni — projekt systemowy ,,Nowe Perspektywy’

Lp. | gsmowthay) iloé 0s6b okres zatrudnienia
rodzaj wykonywanych zajec
1. koordynator ds. PAL 1 5.04.2013 r. — 31.12.2013 1.
2. specjalista ds. rozliczen 1 5.04.2013 r. — 31.12.2013 r.
razem: 2

Tabela 5. Wykaz kadry zatrudnionej w 2013 r. w ramach umoéw-zlecets — Resortowy program wspierania rodziny i systemu piecgy
gastgpezef — asystent rodziny i koordynator rodzinnej piecgy zastgpezel

Lp. ] stanowisko/ ., ilo$¢ oséb okres zatrudnienia
rodzaj wykonywanych zajec
1. asystent rodziny 2 25.03.2013 r. — 31.12.2013 1.

Wzmocnienie w 2013 r. kadry Osrodka o ww. specjalistéw, spowodowane bylo m.in. koniecznoscia
zapewnienia odpowiedniej jakosci realizowanych zadafi oraz prawidlowym zabezpieczeniem nowych
przedsiewzigé, wynikajacych w szczegdlnosci z:

e realizacji przez Osrodek projektu systemowego ,,Nowe Perspektywy”, wspottinansowanego ze §rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego, zwigzanego z wdrazaniem nowych narzedzi
1 instrumentéw zwigzanych z aktywizacja klientéw pomocy spotecznej; projekt realizowany samodzielnie,

o realizacji Gminnego Programn Prieciwdziatania Przemocy w Rodzinie w gminie Michatowice na lata 2011 — 2017 oraz
Gminnego Programn Wspierania Rodziny na lata 2013 — 2015, w tym prowadzenia Punktu Wsparcia i Pomocy
Rodzinie,

e usprawnieniem obslugi zadad w zakresie ksiggowosci Osrodka oraz realizacji zadanl zleconych z zakresu
administracji rzadowej (§wiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny),

e  koniecznoscia zapewnienia klientom O$rodka ustug opiekunczych.

Pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Michatowicach, stosownie do zglaszanych przez
siebie potrzeb, podnosili w 2013 r. swoje kwalifikacje poprzez udzial w ok. 15 réznego rodzaju warsztatach
iszkoleniach z zakresu ustawy o finansach publicznych, zmian w rachunkowosci planach kont oraz
sprawozdawczo$ci ST, prawidlowego przygotowania, przeprowadzenia i rozliczenia inwentaryzacji, biezacych
probleméw z zakresu $wiadczed rodzinnych i funduszu alimentacyjnego, nowelizacji ustawy o pomocy
spolecznej, innowacyjnych metod pracy socjalnej, zasad zawierania i realizacji kontraktu socjalnego, pracy
asystenta rodziny, animacji lokalnych spotecznosci oraz pracy z osobami doswiadczajacymi przemocy w rodzinie.

2) Koszty utrzymania Osrodka

W 2013 roku Gmina Michalowice na zadanie wlasne o charakterze obowiagzkowym, jakim jest ,(...)
utrgymywanie osrodka pomocy spotecinel, w tym zapewnienie Srodkdw na wynagrodzenie pracownikdw” (art. 17 ust. 1 pkt 18
ustawy o pomocy spolecznej), zabezpieczyta w budzecie Osrodka kwote 543 781,00 z1.

Wykonanie za 2013 rok wyniosto 516 443,67 z%, z czego dotacja z budzetu panstwa stanowila kwote
53 257,00 z1, tj. 10,31% ogdlnej kwoty, z przeznaczeniem na:

—  koszty utrzymania osrodka — 32 504,00 zt,
—  koszty realizaciji zadan zwiazanych z przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie — 5 120,00 z1,
— dodatki dla pracownikéw socjalnych — art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spolecznej — 10 069,00 zt,



— wspleranie aktywnych form pracy socjalnej — 5 564,00 zt.
Ze $rodkéw na utrzymanie Osrodka pokryto:

e wynagrodzenia osobowe i pochodne — 397 794,16 z1;

wynagrodzenia bezosobowe — 29 032,13 z1;
zakup materialéw i wyposazenia — 34 270,58 zl;
zakup pomocy naukowych — 744,41 zl;

zakup energii — 2 895,54 z1;

zakup ustug zdrowotnych — 796,90 zt
e zakup ustug pozostalych (ustugi pocztowe, naprawy sprzetu, itp.) — 28 266,63 zt;
e zakup ustug telefonii stacjonarnej, tel. komorkowy, Internet — 2 635,42 z1;

ryczalty samochodowe i podréze stuzbowe — 8 919,06 z1;

szkolenia pracownikéw — 2 070,95 zt;

odpis na ZFSS — 8 654,89 zt

pozostale (oplaty i sktadki, podatek od nieruchomosci) — 363,00 zi;

Wykres 1. Plan i realizacja budzetu GOPS w zakresie rozdz. 85219 — osrodek pomocy spolecznej
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3. Realizacja budzetu

Dziatalno$¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w 2013 roku finansowana byta:
1. ze srodkéw budzetu Gminy Michatowice,
2. ze srodkéw budzetu patistwa (dotacje celowe),
3. ze $rodkéw na dofinansowanie projektu systemowego, wspolfinansowanego ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spolecznego (dotacja rozwojowa),
4. ze srodkéw pozabudzetowych.

1) Plan budzetu na 2013 rok

Budzet Gminy Michatowice na 2013 rok zostal przyjety Uchwala Nr XXIV/222/2012 Rady Gminy
Michatowice z dnia 27 grudnia 2012 r.

W 2013 roku Osrodek dysponowat budzetem w tacznej wysokosci 2 911 307 zt. (plan po zmianach —
dzialy 851, 852, 853 i 854).

Na realizacje zadan wlasnych, finansowanych w calo$ci ze $rodkéw budzetu gminy, Osrodek
dysponowat w 2013 roku nastepujacymi $rodkami (plan po zmianach):

—  rozdzial 85201 — placéwki opiekuficzo-wychowawcze 15 300,00 zt
—  rozdzial 85202 — domy pomocy spolecznej 84 000,00 zt



— rozdzial 85204 — wspoétfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepczej 1 600,00 zt
— rozdzial 85214 — zasitki i pomoc w naturze (z. celowe) 44 781,14 21
—  rozdziat 85228 — ustugi opiekuricze 58 000,00 zt

razem: 203 681,14 zt

Na realizacj¢ zadan wlasnych gminy, dofinansowanych ze §rodkéw budzetu Wojewody Matopolskiego,
Osrodek dysponowat w 2013 roku nastepujacymi $rodkami (plan po zmianach):

w tym §rodki z budzetu

gminy

—  rozdzial 85206 — wspieranie rodziny 27 0002,50 zt 9 000,00 zt
— rozdzial 85213 — skladki na ubezpieczenie zdrowotne, § 2030 7 554,00 zt 3000,00 zt
— rozdzial 85214 — zasitki i pomoc w naturze, § 2030 (z. okresowe) 28 200,00 zt 10 000,00 zt
— rozdzial 85216 — zasilki stale 61 492,00 zt 3 935,00 zt
—  rozdzial 85219 — os$rodek pomocy spotecznej 543 781,00 zt 490 524,00 zt
—  rozdzial 85295 — pozostata dzialalno$¢ (dozywianie) 140 851,00 zt 59 515,00 zt
—  rozdzial 85295 — pozostala dzialalno$¢ ($wiad. pielegn.) 141,00 zt 141,00 zt

razem: 809 021,50 zt 576 115,00 zt

Na realizacj¢ zadani zleconych z zakresu administracji rzadowej, finansowanych w catosci ze Srodkéw
budzetu Wojewody Malopolskiego, Osrodek dysponowal nast¢pujacymi srodkami:

—  rozdzial 85212 — §wiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny 1700 134,00 zt
—  rozdzial 85213 — skladki na ubezpieczenia zdrowotne, § 2010 1.411,00 zt
— rozdzial 85295 — dodatek do $wiadczenia pielegnacyjnego 19 229,00 21

razem: 1720 774,00 zt

GOPS w Michalowicach, w ramach powierzenia przez Starostwo Powiatowe w Krakowie zadania
zwiazanego z wyplata §wiadczenia z pomocy spolecznej, w postaci pomocy pienigznej na cze$ciowe pokrycie
kosztéw utrzymania dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej oraz kontynuowanie nauki (rozdzial 85204),
dysponowat srodkami w wysokosci 31 870,00 zt.

Ponadto, w zwiazku z przystapieniem do samodzielnej realizacji projektu systemowego pn.,,Nowe
Perspektywy”, wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach FEuropejskiego Funduszu
Spotecznego, Osrodek otrzymal dotacje rozwojowa w wysokosci 122 461,50 zt. W ramach wkladu wlasnego
zostala zabezpieczona kwota 19 128,86 zI. Tym samym Osrodek dysponowat taczng kwota 141 590,36 =zt.

Otrzymano réwniez z budzetu Wojewody Matopolskiego kwote 2470,00 zt (rozdz. 85278),
z przeznaczeniem na usuniecie skutkéw klesk zywiolowych.

Wykres 2. Plan finansowy GOPS w Michatowicach na 2013 rok
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2) Wykonanie budzetu Osrodka w 2013 roku

Srodki finansowe ujete w budzecie zaréwno na realizacje zadai zleconych, jak i wlasnych zabezpieczyly

przewidywane potrzeby w 2013 roku.

W 2012 roku budzet Os$rodka zostal wykonany w 96,03%. Wydatkowano tacznie kwote 2 795 646,91 z1,

w tym:
e §rodki wlasne: 719 691,89 zt (92,28% wykonania zatozonego budzetu ze $rodkéw wihasnych),
e Srodki z dotacji budzetu Wojewody Malopolskiego: 1907 046,75 (97,40% wykonania przekazanej
dotacji),
e Srodki przekazane przez Starostwo Powiatowe w Krakowie: 31 868,01 zt (99,99% planu),
[ ]

$rodki w ramach dotacji rozwojowej finansowanej przez Uni¢ FEuropejska w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego: 137 040,24 zt (96,79% planu i przekazanej dotacji).

Wykres 3. Realizacja planu finansowego GOPS Michalowice w 2013 roku.
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3) Dochody zrealizowane w 2013 roku

W roku 2013 Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Michatowicach realizowal dochody w obrebie

nastepujacych zadan, ujetych w ponizszej tabeli:

Tabela 6. Dochody zrealizowane przez Osrodek w 2013 1.

Lp. zadanie kwota dochodu
1. odplatnos¢ za wykonywane przez opiekunki ustugi opiekuricze 9 597,20 zt
2. zwrot do budzetu panstwa nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych 424,00 z1
zwrot przez dluznikéw zaleglosci z tytulu wyplaconych §wiadczen
3. . o . . . 15 841,89 zt
w ramach zaliczki alimentacyjnej i funduszu alimentacyjnego — ogélem:
w tym do budzZetu pafistwa 12 137,95 zt
w tym do budzetu gminy 3703,94 zt
4. odsetki od srodkéw na rachunkach bankowych 899,61 zt
ogétem (1+2+3+4): 26 762,70 zt
w tym do budzetu gminy: 14 200,75 zt

Realizacja dochodéw w 2013 roku zamknela si¢ kwota 26 762,70 z1, z czego do budzetu panistwa

przekazano kwote 12 561,95 z1, a do budzetu gminy 14 200,75 zt.



Tabela 7. Informacja dot. wykonania planu finansowego GOPS Michalowice za 2013 rok

plan budzetu

realizacja planu finansowego GOPS

rozdziat Nazwa . - p p
po zmianach zadania zadania wlasne | zadanie zlecone . .
. . inne razem o
wilasne - dofinansowanie /powierzone
1 2 3 4 5 6 7 8 9
wspolfinansowanie pobytu dziecka w pieczy
85201 zastepezej (placSwhki) 15 300,00 15 262,00 — — — 15 262,02 99,75
85202 domy pomocy spolecznej 84 000,00 80 627,21 — — — 80 627,21 95,98
85204 wspolﬁna.nsowame. pobytu dziecka w pieczy 1 600,00 1 590,00 o o o 1 590,00 99,38
zastgpczej

85204 rodziny zastepcze 31 870,00 — — 31 868,01 — 31 868,01 99,99
85206 wspieranie rodziny 27 002,50 — 26 212,27 — — 26 212,27 97,07
85212 $wiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny 1700 134,00 — — 1655 110,51 — 1655 110,51 97,35
85213 sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 8 965,00 — 1172,34 4 363,20 — 5 535,54 61,75
85214 zasitki i pomoc w naturze 73 071,14 43 409,12 23 363,52 — _ 66 772,64 91,38
85216 zasitki state 61 492,00 — 53 880,45 — — 53 880,45 87,62
85219 osrodek pomocy spotecznej 543 781,00 — 516 443,67 — — 516 443,67 94,97
85228 ustugi opickuncze 58 000,00 57 029,49 — — — 57 029,49 98,33
85278 usuwanie klesk zywiotowych 2 470,00 2 470,00 2 470,00 100
85295 pozostala dziatalno$¢ — dozywianie 140 992,00 — 124 925,86 — — 124 925,86 87,98
85295 dodatek do $wiadczenia pielegnacyjnego 19 229,00 — — 19 229,00 — 19 229,00 100
85395 pozostata dziatalnos¢ — EFS 141 590,36 19 128,86 — — 117 911,38 137 040,24 96,79
85415 zasitki na cele edukacyjne 1 500,00 — — 1500,00 — 1 500,00 100
85195 pozostala dziatalnos$¢ — §wiadczeniob. inni niz ubez. 310,00 — — 150,00 — 150,00 48,39
razem: 2 911 307,00 217 046,706 745 998,11 1714 690,72 117 911,38 2 795 646,91 96,03




4. Zadania z obszaru pomocy spofecznej realizowane przez Osrodek

1) Dane statystyczne dotyczace klientow systemu pomocy spolecznej na terenie gminy
Michatowice

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w 2013 roku objal wspatciem ($§wiadczeniami bez wzgledu na ich
rodzaj, forme, liczbe 1 zrédlo finansowania) 222 rodziny, w ktérych zylo 642 osoby. Gmine Michatowice,
wedlug stanu na dzieft 31 grudnia 2013 r., zamieszkiwalo 9 432 oséb. Tym samym nalezy stwierdzi¢, iz 6,81%
ogdlu mieszkanicéw gminy zostalo objetych pomoca.

Beneficjentami pomocy spotecznej byly gltéwnie osoby znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, osoby
wykluczone lub zagrozone wykluczeniem spolecznym.

Ponizsze tabele (nr 8 i 9) obrazuja liczbe oséb objetych pomoca spoteczng w latach 2010-2013 oraz

liczbe 0séb objetych w 2013 r. systemem pomocy spotecznej w stosunku do ogdlnej liczby mieszkancéw gminy
—w podziale na poszczegdlne miejscowosci.

Tabela 8. Liczba rodzin objetych pomoca spoteczng w latach 2010 — 2013

rok 2010 2011 2012 2013
liczba rodzin 119 123 132 145
222
liczba rodzin z praca socjalng 268 222 222 +16 rodzin
(lokalne podtopienia)

Tabela 9. Liczba 0séb objetych pomoca spoteczna w 2013 roku z podziatem na miejscowosci

. . erdm matede ety liczba 0s6b objetych pomoca spoteczng
Lp. nazwa miejscowosci .
Sy liczba %
1 Goérna Wies 427 15 3,58
2 Konczyce 226 11 4,87
3 Kozieréw 297 46 15,49
4 Ksigzniczki 279 38 13,62
5 Mastomigca 757 40 5,28
6 Michatowice 3052 122 4,00
7 Mtodziejowice 429 30 6,99
8 Pielgrzymowice 484 25 5,17
9 Raciborowice 859 104 12,11
10 | Sieborowice 358 27 7,54
11 | Wiectawice 592 49 8,28
12 | Wilczkowice 396 36 9,09
13 | Wola Wiectawska 372 31 8,33
14 | Zagorzyce 422 32 7,58
15 | Zdziestawice 223 18 8,07
16 | Zerwana 256 18 7,03
Razem: 9432 642 6,81

Najwigkszy procent oséb objetych pomoca tut. Osrodka w stosunku do ogdlnej liczby mieszkancow
poszczegoblnych miejscowosci gminy odnotowany zostal w miejscowosciach: Kozierow (15,49%), Ksiazniczki
(13,62%), Raciborowice (12,11%) oraz Wilczkowice (9,09%).

Z kolei najwigcej dzieci z rodzin znajdujacych si¢ w gminnym systemie pomocy spolecznej zamieszkuje
miejscowosct: Michatowice (41 dzieci), Raciborowice (36 dzieci), Wigctawice (19 dzieci), Wilczkowice (17 dzieci)
i Kozieréw (17 dzieci), co obrazuje tabela nr 10.



Tabela 10. Liczba rodzin objetych pomoca spoleczng w 2013 roku — w poszczegdlnych miejscowosciach gminy

Lp. nazwa miejscowosci liczba rodzin w tym liczba dzieci
1 Goérna Wies 6 6
2 | Kosczyce 3 5
3 Kozierow 10 17
4 Ksigzniczki 15 11
5 Mastomiaca 17 15
6 Michalowice 44 41
7 | Mlodziejowice 12 10
8 | Pielgrzymowice 8 8
9 Raciborowice 35 36

10 | Sieborowice 11 11
11 | Wieclawice 18 19
12 | Wilczkowice 9 17
13 | Wola Wiectawska 13 12
14 | Zagorzyce 9 12
15 | Zdziestawice 4 10
16 | Zerwana 8 3
Razem: 222 233

Sposréd beneficjentéw gminnego systemu pomocy spolecznej najwigcej rodzin (i oséb rodzinach)
korzystajacych z pomocy tut. Osrodka zamieszkuje miejscowosci: Michatowice, Raciborowice, Wigctawice oraz
Mastomiaca.

Dwa ponizsze wykresy (nr 4 i 5) obrazuja liczbowe dane dot. typéw rodzin objetych pomoca —
z uwzglednieniem liczby os6b w tych rodzinach oraz liczby dzieci.

Wykres 4. Typy rodzin objetych pomoca w 2013 r. — z uwzglednieniem liczby oséb

60 -

50 4 E 1 osobowe

B 2 osobowe
40 1

@ 3 osobowe
30 1

& 4 osobowe
20 1

B 5 osobowe

10 1

B 6 i wigcej osob.

0.

Zgodnie z obrazem przedstawionym na powyzszym wykresie najwyzsza pozycj¢ w grupie rodzin
stanowig, rodziny 1-osobowe, w dalszej kolejnosci rodziny czteroosobowe, dwu- i trzyosobowe. Taka tendencja
utrzymuje si¢ od kilku lat.

Wykres 5. Typy rodzin objetych pomoca w 2013 r. — z uwzglednieniem liczby dzieci

30
B1 dziecko
25
B2 dzieci
20 O3 dzieci
15 04 dzieci
10 B 5 dzieci
B 6 dzieci
5 B7 dzieci i wigcej
0
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Sposréd rodzin z matoletnimi dzie¢mi najwigksza pozycje stanowia rodziny z dwojgiem oraz trojgiem
dzieci, a takze (na trzecim miejscu) z jednym dzieckiem.

Ponizsza tabela przedstawia struktur¢ powodéw przyznawania pomocy spotecznej, ktére okreslone sa
w ustawie o pomocy spolecznej na przestrzeni ostatnich czterech lat. Powody przyznawania Swiadczen moga
wspotwystepowac ze soba wobec tego nie sumujg, si¢.

Tabela 11. Powody udzielania pomocy klientom Osrodka w latach 2010 — 2013 (dane ze sprawozdania MPiPS).

liczba rodzin
s 2010 2011 2012 2013
Ubéstwo 47 49 66 80
Sieroctwo 2 0 1 2
Bezdomnosé 1 1 2 2
Bezrobocie 37 46 38 51
potrzeba ochr(?ny mgcierz,y/ﬁstwa, W tym 37 46 57 30
wielodzietno$é
Niepelnosprawnosé 70 78 75 47
dlugotrwala choroba 16 32 38 82
bezradnos¢ w sprawach opiekuniczo- 16 3 57 61
wychowawczych
przemoc w rodzinie 1 3 2 11
Alkoholizm 2 6 2 7
Narkomania 0 0 2 1
trudnosci po opuszczeniu zakladu karnego 0 0 0 2
zdarzenie losowe 11 0 0 1

Zgodnie z danymi zawartymi w tabeli nr 10 dominujacym powodem ubiegania si¢ o pomoc, podobnie
jak w latach poprzednich, jest dlugotrwala choroba, ubdstwo, bezradnos¢ w sprawach opiekuficzo-
wychowawczych, bezrobocie, niepetnosprawnosé oraz wielodzietnos¢.

W 2013 1. wydano m.in. 352 decyzje administracyjnych w zakresie pomocy spotecznej, w tym:

— 29 decyzji przyznajacych zasitki okresowe,

— 9 decyzji przyznajacych zasitki state,

— 15 decyzji przyznajacych $wiadczenie z pomocy spotecznej w postaci ustug opickuiczych,

— 194 decyzji przyznajacych zasitki celowe (110) oraz specjalne zasitki (84),

— 19 decyzji przyznajacych zasitki celowe na zakup zywnosci w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc
pafistwa w zakresie dozywiania”,

— 05 decyzji przyznajacych pomoc w postaci goracego positku w szkotach, w ramach programu wieloletniego
,LPomoc paistwa w zakresie dozywiania”,

— 1 decyzja przyznajaca swiadczenia niepieni¢zne z pomocy spotecznej w formie pomocy rzeczowej,

— 1 decyzja przyznajaca pomoc w zwiazku ze zdarzeniem losowym,

— 2 decyzje przyznajace pomoc w zwigzku z kleska ekologiczna (lokalne podtopienia),

— 5 decyzji przyznajacych prawo do §wiadczen opieki zdrowotnej,

— 2 decyzje kierujace do domu pomocy spolecznej,

— 2 decyzje ustalajace badZ zmieniajace odptatnosc za pobyt w DPS,

— 1 decyzja odmawiajace przyznania §wiadczenia pieni¢znego w postaci zasitku celowego,

— 2 decyzje odmawiajace przyznania prawa do §wiadczenia pieni¢znego w postaci zasitku okresowego,

— 3 decyzje odmawiajace przyznania prawa do §wiadczenia w postaci dozywiania w formie goracego positku
(z uwagl na przekroczenie kryterium dochodowego),

— 2 decyzje odmawiajace skierowania do domu pomocy spoteczne;j.

Od wydanych decyzji odmownych nie wniesiono odwolania do Samorzadowego Kolegium
Odwolawczego w Krakowie.
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2) DPraca socjalna

Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej, liczba pracownikéw socjalnych winna byé
proporcjonalna do liczby ludnosci gminy, w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tys. mieszkaficow.

W 2013 r. wskaznik ten zostal osiagniety, gdyz Osrodek zatrudnial 5 pracownikéw socjalnych (liczba
mieszkancdw gminy na dzien 31.12.2013 r.: 9 342 osoby).

Jednym z podstawowych zadan pracownika socjalnego jest wykonywanie pracy socjalnej, ktéra stanowi
obligatoryjne zadanie gminy (art. 17 ust. 1 pkt 10 ustawy o pomocy spotecznej). Praca socjalna jest dziatalnoscia
ulatwiajaca jednostkom, grupom, $rodowiskom adaptacj¢ w zmieniajacych si¢ warunkach zycia poprzez
organizowanie dostgpu do catego systemu ustug umozliwiajacych w ostatecznym efekcie samodzielnos¢ zyciowa
i godne uczestnictwo w zyciu spotecznym.

W 2013 roku praca socjalng objgte zostaly 222 rodziny, w ktérych zylo 642 osoby, przy czym pomoca
wylacznie w postaci pracy socjalnej zostalo objetych 47 rodzin, w ktérych zyly 124 osoby. W §rodowiskach
praca socjalna byla $wiadczona m.in. w zakresie pomocy w wypelnianiu wnioskéw do réznych instytucii,
informowaniu o réznych uprawnieniach oraz pomoc w ustaleniu stopnia niepetnosprawnosci, itp.

Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny, czyli umowe dwustronng zawierana
przez pracownika socjalnego z podopiecznymi w celu znalezienia najlepszego rozwigzania dla trudnej sytuacji
zyciowej klienta. W 2013 r. pracownicy socjalni zawarli 34 kontrakty socjalne i to jest ponad trzykrotny
wzrost w stosunku do roku 2012.

Pracownicy socjalni Osrodka przeprowadzili 358 wywiadéw srodowiskowych (w tym: 53 wywiady pelne,
305 wywiadéw aktualizacyjnych).
Srednio na jednego pracownika przypadaly ok. 72 wywiadéw rocznie, a kazdy z pracownikéw mial pod swoja
opieka ok. 48 srodowisk (gospodarstw domowych), z ktérymi spotykal si¢ wielokrotnie w celu rozwigzywania
ich probleméw.

2) Swiadczenia pienigzne i niepienigzne z pomocy spotecznej

Gminy Osrodek Pomocy Spoltecznej w Michatowice, w ramach realizacji zadan zawartych w art. 17 1 art.
18 ustawy o pomocy spolecznej, przyznawal nastepujace §wiadczenia:

a) zasitki state

W 2013 roku Osrodek, w ramach posiadanego planu w wysokosci 61 492 zl, przyznal i wyplacil
swiadczenie z pomocy spolecznej w formie zasitku stalego 12 osobom posiadajacym orzeczenie o stopniu
niepelnosprawno$ci umiarkowanej i znacznej (w tym: 8 osobom z umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci
i 4 osobom ze stopniem znacznym) na taczna kwote 53 880,45 z1.

b) sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane zasoby pobierajace niektore Swiadczenia
z pomocy spotecznej i niektore §wiadczenia rodzinne

Ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych naklada na osrodek
pomocy spotecznej obowiazek oplacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajace zasilek staty,
swiadczenie pielegnacyjne oraz dodatek do zasitku rodzinnego z tytulu samotnego wychowywania dziecka
i utraty prawa do zasitku dla bezrobotnych.

W roku 2013 Osrodek optacal sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za:

— 9 0s6b pobierajacych zasitek staly (98 swiadczen),

— 2 osoby pobierajace $wiadczenie pielegnacyjne 24 $wiadczen).
Srodki na realizacje tego zadania w wys. 8 965 zt pochodzily z budzetu Wojewody Malopolskiego oraz §rodkéw
wlasnych (3 000 zl) zabezpieczaly rytmiczna oplate skladek. Przekazang dotacje wydatkowano w 92,80%,
zaoszczedzajac tym samym wkiad wlasny.
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c) zasitki okresowe

W roku ubieglym $wiadczeniami w postaci zasitkéw okresowych objetych bylo 14 rodzin, w ktérych
zylo 39 o0so6b. Wydatkowano kwote ogdétem 23 363,52 z%, z czego dotacja z budzetu panstwa stanowila
18 200,00 zt (ok. 77,90% ogdlnej puli sSrodkow). Otrzymang dotacje wykorzystano w 100%.

Zasitki okresowe przyznawane byly w szczegdélnosci z powodu bezrobocia (10 rodzin na kwote
19 278 zt) oraz dlugotrwalej choroby (4 rodziny na kwote 3 544 zl). Srednia kwota $wiadczenia 403,83 zt
miesiecznie.

d) zasitki celowe i specjalne zasitki celowe

Pomoc w formie zasitkéw celowych 1 w naturze byla przyznawana gléwnie na zakup zywnosci, lekarstw,
odziezy, opatu, oplaty za media oraz zwrot kosztow leczenia.

W 2013 roku tq forma pomocy objeto 145 rodzin, w ktérych zyly 449 oséb. Wydatkowano kwote
70 132,00zt (w tym: kwota 19 128,86 zl jako wklad wlasny w realizacje projektu systemowego ,,Nowe
Perspektywy”, 1 100 zt jako koszty refundacji), przy czym na zasitki celowe wydatkowano kwote 36 753 z1, na
specjalne zasitki celowe kwote 24 685 21, za$ pozostala kwote 7 594 z¥ stanowig §rodki finansowe przeznaczone
na zakup zywnosci w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”.

Ponadto w 2013 roku przyznano 1 zasitek celowy, na kwote 400 zI, z przeznaczeniem na pokrycie
biezacych wydatkow w zwigzku ze $miercia rodzica oraz 2 zasitki celowe na kwote 2 470 zt na pokrycie
wydatkéw zwiazanych z kleska ekologiczna, tj. lokalnymi podtopieniami, ktére mialy miejsce w dniu 24 czerwca
2013 r.

e) ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania osoby,
z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b chorych psychicznie

Pomoc w postaci ustug opiekuniczych przystuguje osobom samotnym, ktére z powodu wieku, choroby,
niepetnosprawnosci lub innej przyczyny wymagaja pomocy innych oséb, a sq jej pozbawione. Ustugi opickuicze
moga by¢ tez przyznawane osobom, ktére wymagaja pomocy innych osob, a rodzina nie moze im takiej pomocy
zapewni¢. Majg one na celu utrzymanie oséb starszych 1 niepelnosprawnych w ich srodowisku zamieszkania.
Ustugi opickuticze §wiadczone na terenie gminy Michalowice — z uwagi na stan zdrowia oséb nimi objetych —
mialy w gléwnej mierze charakter pielegnacyjny (np. mycie, kapanie, ubieranie, pomoc dla oséb chorych,
dozowanie lekarstw, przescielanie 1ézka, zapobieganie powstawaniu odlezyn, karmienie), lecz rowniez
obejmowaly dzialania o charakterze gospodarczym (tj. pomoc w codziennych zajeciach domowych, robienie
zakupow, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem).

W roku 2013 ustugami opiekudczymi, $wiadczonymi przez opickunki GOPS Michalowice, objetych
bylo — w réznym okresie 1 wymiarze — 8 0s6b, udzielono 4 134 §wiadczenia (1 godzina ustug). Wydatki Gminy
z tego tytutu wyniosly 57 029,49 z1.

Koszt ogélny jednej godziny ustug opiekuniczych w 2013 roku wynosit 14,00 zt. Odptatnosé z tytutu
swiadczenia tej formy pomocy ponosito 5 0séb, 1 osoba uprawniona byla do nicodptatnej pomocy z uwagi na
swoj dochdd ponizej kryterium dochodowego, a 2 osoby zostaly catkowicie zwolnione z ponoszenia czg$ciowe;j
odplatnosci za realizowane uslugi, w zwiazku m.in. z wysokimi kosztami leczenia i rehabilitacji., itp.

W 2013 roku nie realizowano specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, stanowiacych zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowej 1 finansowanych z budzetu
panstwa.

Tabela 12. Ustugi opickunicze w latach 2011 — 2013

liczba stodowisk objetych liczba os6b ponoszacych kwota odptatnosci przekazana na
Rok h A
ustugami odptatnos¢ dochody
2011 9 8 2773,40 zt
2012 11 8 4 704,66 zt

14



2013 8 5 9 597,20 zt

f) kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca

W sytuacji, kiedy ustugi opiekunicze sa niewystarczajace, to za zgoda tej osoby mozna ja skierowaé do
domu pomocy spotecznej, o profilu odpowiednim do rodzaju choroby lub zaburzen osoby.

W 2013 roku wydano 2 decyzje kierujace osoby do domu pomocy spotecznej i przekazano je wraz
z dokumentacja do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie, w celu wydania decyzji
o umieszczeniu w odpowiednim typie domu. W rezultacie w domach pomocy spolecznej przebywaty w roku
ubieglym 4 osoby, w tym:

- 3 osoby w Domu Pomocy Spotecznej w Batowicach,
- 1 osoba w Domu Pomocy Spotecznej w Konarach,

W ubiegtym roku Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej pokrywal odplatnosé za pobyt w domu
pomocy spotecznej dla 4 0s6b. Poniesione wydatki wyniosty 80 627,21 z1. Peten koszt odplatnosci, w zaleznosci
od typu domu pomocy spolecznej, ksztattowal si¢ w granicach 2 796 zt — 3 071,50 zl, natomiast Gmina ponosita
zastgpczo odplatnosé w wysokosci od 1 810,08 zt — 2 414,40 zt miesigcznie (wydatki poniesione przez osrodek
stanowig uzupetnienie odplatnosci mieszkancow).

Nalezy podkresli¢, iz w 2013 r. nastapil znaczny wzrost sredniego miesiecznego kosztu utrzymania
mieszkadica w domu pomocy spotecznej o $rednio 380 zI miesigcznie, przy jednoczesnym braku podstawy do
zwickszenia wysoko$ci ponoszonej przez danego mieszkaica odplatno$ci w tym zakresie (waloryzacja rent
i emerytur ponizej 10% ustawowego kryterium dochodowej, tj. kwoty 54,20 z1). Ponadto obserwuje si¢ wzrost
kwoty ponoszonej zastepczo przez Gming z tytulu odplatnosci za pobyt w DPS. Szczegétowe dane w tym
zakresie zawiera tabela nr 13.

Tabela 13. Liczba 0séb z terenu gminy Michatowice przebywajacych w domach pomocy spolecznej.

rok liczba skierowanych i umieszczonych w dps kwota odptatnosci ponoszona przez gmine
2010 3 51 331,27 zt
2011 2 40 243,93 z1
2012 4 82 962,81 zt
2013 4 80 627,21 zt

4) Realizacja programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Na realizacje ww. Programu przeznaczono w 2013 roku ogdlem 140 851,00 z1, z czego $rodki wlasne
gminy stanowily kwote 59 515,00 z1 (42,25% ogdlnej kwoty), a dotacja z budzetu panstwa 81 336 zt, tj. 57,75%
ogolnej kwoty.

Calkowity koszt realizacji Programu wyniost 124 925,86 z1, z czego $rodki wiasne Gminy, po korekcie,
stanowily kwote 45 232,11 zt (36,21%), a dotacja z budzetu Wojewody Matopolskiego 79 693,75 21 (63,79%).
Srodki na realizacj¢ Programu, w ramach przyznanej dotacji, Osrodek wykorzystat w 97,98%.

Srodki w ramach Programu zostaly wydatkowane na:
— pomoc w formie goracego positku (w tym wydawanego w trybie art. 6a) — 117 331,86 =1,
— pomoc w formie zasilkéw celowych — 7 594,00 zt,
— pomoc w formie §wiadczenia rzeczowego — 0,00 zt.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Michalowicach wykonywal zadania wynikajace z realizacji
Programu poprzez zapewnienie dozywania dzieci w szkotach znajdujacych si¢ na terenie gminy oraz szkotach na
terenie innych gmin, w ktérych uczyly si¢ dzieci z terenu naszej gminy, a takze przyznawanie zasitkow celowych
na zakup zywnosci i pomocy rzeczowej w formie artykutow zywnosciowych.
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Zgodnie z danymi zawartymi w sprawozdaniu resortowym z realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc

pafistwa w zakresie dozywiania”, ogétem pomoca w ramach Programu objeto w 2013 roku: 149 mieszkancow
gminy Michatowice, ktérzy skorzystali z nastepujacych form wsparcia w tym zakresie:

dozywianie dzieci i ucznidéw w przedszkolach i szkolach — 121 os6b,

dozywianie dzieci w szkotach w ramach art. 6a ustawy — ze wskazania dyrektoréw szkét — 25 dzieci
znajdujacych si¢ w szczegdlnie trudnej sytuacii, a nie spelniajacych kryteriow ustawy,

zasitki celowe na zakup zywnosci — 23 osoby (w tym: 22 dzieci i uczniéw do czasu ukoriczenia szkoly
ponadgimnazjalnej oraz 1 osoba otrzymujaca pomoc na podstawie art. 7 ustawy),

pomoc rzeczowa w formie artykulow zywnosciowych — 0 oso6b.

W 2013 roku w Zespole Szkét w Raciborowicach funkcjonowata stoléwka prowadzona przez firme

»less”, natomiast w pozostatych 2 Zespolach Szkél — w Michalowicach oraz Wigclawicach prowadzono
dozywianie w postaci goracego positku — dwudaniowego obiadu. Tym samym Gmina Michalowice spetniala
wymobg prowadzenia dozywiania w postaci goracego positku we wszystkich szkotach na terenie gminy.

Ponizsza tabela obrazuje liczbe dzieci i uczniéw objetych pomoca oraz placéwki o§wiatowe (gminne

i pozagminne), w ktérych byla ona realizowana w 2013 r.

Tabela 14. Dozywianie dzieci i uczniéw realizowane w 2013 r.

koszt rodzaj liczba
Lp. nazwa placowki positku o X art. 6a
w zk positku 0s6b
Zespot Szkot w Michalowicach — Szkota Podstawowa 24 7
’ (Firma Gastronomiczno-Handlowa TES) 200 dwudaniowy
i biad
Zespot Szkoét w Michalowicach — Gimnazjum o 7 3
(Firma Gastronomiczno-Handlowa TES)
Zespot Szkot w Wiectawicach — Szkota Podstawowa 31 3
2 (Firma Gastronomiczno-Handlowa TES) = 00 dwudaniowy
Zespol Szkoél w Wigctawicach — Gimnazjum ’ obiad 11 3
(Firma Gastronomiczno-Handlowa TES)
Zespol Szkoét w Raciborowicach — Szkota Podst. 18 3
3 (Firma Gastronomiczno-Handlowa TES) ~ 00 dwudaniowy
Zespot Szkot w Raciborowicach — Gimnazjum ' obiad 4 1
(Firma Gastronomiczno-Handlowa TES)
6.00 obiad
7 Niepubliczne Przedszkole Samorzadowe 9’00 catodzienne 4 1
,,Promyczek” w Michatowicach 1 0’ 50 wyzywienie
razem 929 22
Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy dla Dzieci
1 Niewidomych i Niedowidzacych w Krakowie, ul. 5,00 obiad 1 1
Tyniecka
Zespol Szkot Rolnicze Centrum Ksztalcenia 6,00 Obi?d
2 . . . catodzienne 1 0
Ustawicznego w Czernichowie 13,00 L
wyzywienie
XI Liceum Ogolnoksztalcace w Krakowie, os.
Teatralne .
3 (Bufet Spozywczy Jolanta Nowak, Krakéw, os. 11,00 obiad ! 0
Teatralne)
4 Zespol Szkoél w Woli Zachariaszowskiej 7,50 obiad 1 0
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Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawcezy Nr 2 w .
> Krakowie, ul. Zamoyskiego 100 >00 obiad ! 0
6 Zesl?o.l Szkét Zawodowych Nr 1 w Krakowie, ul. 6,00 obiad 1 0
Rzeznicza 4
7 Szkota Podstawowa w Widomej 6,00 obiad 1 0
. 5,50 .
8 Szkota Podstawowa w Naramie 6.00 obiad 7 0
9 XXVII Liceum Ogdlnoksztalcace w Krakowie, ul. 8.00 obiad 1 0
Senatorska
Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy
10 | Zgromadzenia Si6str Felicjanek w Krakowie, ul. 7,50 obiad 1 0
Millana
STOLOWECZKA Barbara Y.ada — Szkota
11 | Podstawowa Nr 2, Gimnazjum Nr 9, Gimnazjum Nr 6,50 obiad 4 0
72
Zespot Szkoél 1 Placowek Specjalnych Nr 10 w .
12 Krakowie, ul. Lubomirskiego 550 obiad 4 0
13 | XX L.O ul. Szlak 5 13,00 obiad 1 0
14 | Specjalny Osrodek Szkolno- Wychowawczy ul Barska | 11,00 | CHodzienne 1 1
wyzywienie
15 Przeds?kole ,Basniowa Kraina” Wola 12,00 cal(?dzipnx}e 1 0
Zachariaszowska 105 wyzywienie
16 | MILA Szkota Podstawowa Nr 45, ul Meissnera 20 11,50 obiad 2 0
17 | Zespot Szkél Specjalnych Nr 14, os Sportowe 28 4,60 obiad 1 0
18 | Zespot Szkél Specjalnych Nr 4, ul. Zakatek 2 5,00 obiad 1 0
razem 31 2
ogobltem 130%* 24

*rozbiesnosé w liczbie dieci w tabeli, a sprawozdanin spowodowana jest tym, fe czesé dzieci (9) mienilo sykole w o trakcie roku
kalendarzowego

Szczegdlowe informacje z realizacji ww. zadania zawarto w ,,Sprawozdaniu rocznym z realizacji na terenie gminy
Michalowice programu wieloletniego Pomoc pasistwa w zakresie dogywiania za rok 20137, opracowanym zgodnie z trescig
Procedur dziatan zwiaganych 3 realizagia na terenie Gminy Michatowice programn wieloletniego ,,Pomoc paristwa w akresie dogywiania’
wprowadzonych Zarzadzeniem Nr 264/2013 Wéjta Gminy Michalowice z dnia 12 wrzeénia 2013 r.

]

5. Realizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w gminie
Michatowice na lata 2011 — 2017

Uchwata Nr V/18/2011 Rady Gminy Michatowice z dnia 24 lutego 2011 roku zostal przyjety do
realizacji Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Gminie Michatowice na lata 2011 — 2017. Celem
gléwnym programu jest zmniejszenie rozmiaru przemocy w rodzinach mieszkajacych na terenie naszej gminy
oraz skutkow stosowania przemocy.

Dzialajac w oparciu o wytyczne ww. Programu oraz zapisy ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie gmina podejmuje dzialania na rzecz przeciwdzialania przemocy
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w rodzinie, w szczegélnosci w ramach pracy w Zespole Interdyscyplinarnym, powolanym Zarzadzeniem
Nr 34/2011 Wéjta Gminy Michatowice dnia 10 maja 2011 roku. Sktad zespolu zmieniany byl Zarzadzeniami
Wéjta Gminy Michalowice Nr 115/2012 z dnia 20.02.2012, Nr 131/ 2012 z dnia 02.05.2012t., Nr 160/ 2012
z dn. 31.07.2012r., Nr189/2012 z dn. 14.12.2012r., Nr 221/2013 z dn. 14.05.2013r., Nr 267/2013 z dnia
23.09.2013r.

W sktad Zespotu Interdyscyplinarnego w Michalowicach wchodza przedstawiciele jednostek
dziatajacych na terenie Gminy Michatowice muin.: ZS w Michalowicach, ZS w Wigctawicach, ZS
w Raciborowicach, Niepublicznego Przedszkola ,,Promyczek” w Michalowicach, Prywatnego Przedszkola
,JKubusiowa Dolina” w Zdzieslawicach, Przedszkola im. M. Montessori w Raciborowicach, NZOZ Medea
w Michalowicach, Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Michatowicach Policji,
kuratorzy sadowi, przedstawiciele organizacji pozarzadowej — Stowarzyszenia Na Rzecz Rozwoju Drzieci
i Mlodziezy ,,Petna Chata”, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie oraz Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Michatowicach.

Jego gtéwnym zadaniem jest: diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie, podejmowanie dziatan w
srodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie, majacych na celu przeciwdzialanie temu zjawisku, inicjowanie
interwencji w $rodowisku dotkni¢tym, rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach
udzielenia pomocy w $rodowisku lokalnym, inicjowanie dzialan w stosunku do oséb stosujacych przemoc
w rodzinie.

W 2013 roku odbylo si¢ 5 posiedzen Zespolu Interdyscyplinarnego, w trakcie ktérych omawiano
sytuacje rodzin borykajacych si¢ z problemem przemocy domowej oraz zasady i tryb pracy Zespotu, a takze
sprawy o charakterze organizacyjno-strategicznym. Ponadto w 2013 roku powolano 27 nowych grup
roboczych, dla 27 indywidualnych przypadkéw (rodzin). W sktad grup roboczych weszli czlonkowie Zespotu,
zaznajomieni z problemami rodzin, uprzednio juz wspolpracujacy z ww. rodzinami oraz osoby zaangazowane
w sytuacje rodzin. Podkresli¢ nalezy, ze w dalszym ciagu funkcjonowaly grupy robocze powotane w 2012 roku.
Facznie dzialania grup roboczych byly prowadzone w 53 rodzinach.

W zwigzku z podpisanym porozumieniem z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie osoby
stosujace przemoc z terenu naszej Gminy sa kierowane do uczestnictwa w grupach korekeyjno-edukacyjnych dla
0s6b stosujacych przemoc w rodzinie. W 2013 roku program ukonczylo 2 osoby, 5 kolejnych zobowiazato si¢ do
uczestnictwa i zostato zrekrutowanych do programu.

Przez caly 2013 rok funkcjonowal na terenie Gminy Michalowice Punkt Wsparcia, Informacji
i Pomocy Osobom Dotknietym Przemoca w Rodzinie, dzialajacy w ramach struktury organizacyjnej
Ofsrodka, od dnia 4 pazdziernika 2013 punkt zmienit nazwe na Punkt Wsparcia i Pomocy Rodzinie.

W 2013 dostepny byl przez 3 dni w tygodniu (do poludnia i po potudniu), w ramach ktérego dyzurowali
w 2013 r.: psycholog, prawnik, pracownik socjalny oraz terapeuta. Ze wsparcia ww. specjalistow Punktu
skorzystalo 60 osob (porady tylko w zakresie przeciwdzialania przemocy - 30 oséb skorzystalo z pomocy
psychologa, 34 z prawnika, 17 z pracownika socjalnego, 1 z terapeuty). SpecjaliSci udzielaja porad réwniez
telefonicznie.

W ciagu 2013 roku pracownicy socjalni GOPS Michalowice wypetnit 12 Niebieskich Kart i przekazat do
Zespolu Interdyscyplinarnego w Michatowicach. Y.acznie do Zespotu Interdyscyplinarnego w Michalowicach
w 2013 wplyneto 46 Niebieskich Kart (w tym: 33 zalozonych przez Policje, 12 zatozonych przez OPS oraz 1
przez instytucje os§wiatows).

Nalezy zaznaczy¢, iz problem przemocy domowej na terenie gminy Michatowice z roku na rok utrzymuje si¢ na
podobnym poziomie. W 2012 roku zostalo zatozonych 41 Niebieskich Kart.

Tabela 15. Liczba rodzin dotknigtych problemem przemocy domowej w 2013 1., w tym liczba nowych rodzin

Lp. nazwa miejscowosci liczba rodzin W tym }:czba.
»nhowych” rodzin
1 Gorna Wies 1 1
2 Konczyce 0 0
3 Kozierow 2 0
4 Ksigzniczki 1 1
5 Mastomiaca 5 4
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6 Michalowice 17 8
7 | Mlodziejowice 3 1
8 Pielgrzymowice 1 1
9 Raciborowice 6 3
10 | Sieborowice 2 1
11 | Wiectawice 5 1
12 | Wilczkowice 3 2
13 | Wola Wiectawska 2 0
14 | Zagorzyce 1 1
15 | Zdziestawice 0 0
16 | Zerwana 3 3
razem: 52 27

W 2013 roku Os$rodek podejmowal szereg dzialan informacyjno-edukacyjnych w obszarze

przeciwdziatania przemocy w rodzinie, skierowanych do mieszkaficéw gminy, m.in.:

17 spotkan profilaktyczno-informacyjnych z mieszkadcami Gminy Michatlowice (w tym z rodzicami),
majace na celu przyblizenie zjawiska przemocy domowej, edukowanie stuzace wzmacnianiu kompetencji
wychowawczych i rodzicielskich oraz przestawienia oferty pomocowej jaka mozna uzyskaé¢ na terenie
Gminy Michatowice i Powiatu Krakowskiego oraz Punkcie Wsparcia i Pomocy Rodzinie,

publikacja 1 artykutu w prasie lokalnej oraz dwéch na stronie internetowej Urzedu Gminy (zakladka
GOPS),

przeprowadzenie wspélnie z PCPR Krakéw warsztatéw edukacyjno-informacyjnych o tematyce
zwiazanej z przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie (poczatek 2013 roku),

przeprowadzenie zaje¢ profilaktycznych z zakresu przeciwdzialania przemocy wsréd uczestnikdw
péikolonii w Michatowicach (wspdlnie z przedstawicielem policji),

uaktualnienie i dodruk wlasny 250 szt. ulotek (réznych wzoréw) zawierajacych podstawowe informacje
o zjawisku przemocy domowej (w tym przemocy wobec dzieci) oraz o ofercie pomocowej Osrodka
i Punktu,

uaktualnienie i dodruk 10 informatoréw oraz 10 szt. plakatéw o tematyce zwiazanej z przeciwdzialaniem
przemocy w rodzinie,

Osrodek promowal akeje ,,Tydzien Pomocy Ofiarom Przestepstw 2013” poprzez wydruk plakatéw,
rozwieszenie ich na lokalnych tablicach ogloszen, tablicach informacyjnych w UG Michatowice oraz
zamieszczenie informacji na stronie internetowej.

na stronie internetowej Gminy Michalowice w dalszym ciggu zamieszczono ,Informator dla oséb
doznajacych przemocy w rodzinie” i ,,Kart¢ praw osoby dotknigtej przemoca w rodzinie”, wydane przez
Ministerstwo Sprawiedliwosci,

wydrukowano 1 rozpropagowano po 10 egzemplarzy ,Informatora dla oséb doznajacych przemocy
w rodzinie” 1 ,Karte praw osoby dotknictej przemoca w rodzinie” wydang przez Ministerstwo
Sprawiedliwodci,

skierowanie za posrednictwem osrodka 4 dzieci z rodzin zagrozonych problemem przemocy domowej
na péikolonie letnig w Michalowicach,

w ramach projektu systemowego ,,Nowe Perspektywy” odbyt si¢ trening kompetencji wychowawczych
i rodzicielskich majacy na celu zdobywanie nowych umiej¢tnosci i informacji w ramach treningu
kompetencji rodzicielskich — podniesienie kompetencji i umiejetnosci rodzicielskich, zapewnienie
dzieciom prawidlowego rozwoju fizycznego, emocjonalnego i intelektualnego, nabycie umiejetnosci
gospodarowania §rodkami finansowymi, nabycie umiejetnosci radzenia sobie w réznych sytuacjach,
nabycie umiejetnosci organizowania czasu wolnego oraz trening kompetencji spolecznych — majacy na
celu podniesienie kompetenciji zyciowych 1 umiejetnosci spolecznych, nabycie umiejetnosci radzenia
sobie w réznych sytuacjach zycia codziennego, nabycie umiejetnosci utrzymywania wigzi spotecznych
oraz budowania oparcia spotecznego.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Michalowicach podjal starania o stale doskonalenie zawodowe
pracownikéw pracujacych z rodzinami do§wiadczajacymi przemocy:

zorganizowano dla czlonkéw Zespolu Interdyscyplinarnego i Grup Roboczych szkolenie dot.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie — 20 uczestnikéw,

zorganizowanie dla kadry pedagogicznej specjalistyczne szkolenia dot. przeciwdzialania przemocy
w rodzinie — 25 uczestnikéw,
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— odbylo si¢ 1 szkolenie wewnetrze,

— odbywaly si¢ cykliczne spotkania interwizyjne kierownika GOPS, pracownikéw socjalnych i asystentow
rodzin,

— kierowano pracownikow OPS na szkolenia z zakresu przeciwdzialania przemocy (pracy ze sprawca,
dzieckiem krzywdzonym, osoba dos$wiadczajaca przemocy, pierwszy kontakt z rodzing uwiklang
w przemoc) — 7 szkoles.

W celu zabezpieczenia miejsca pobytu dla ofiar przemocy o charakterze interwencyjnym, Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Michalowicach podpisat z Wéjtem Gminy Michalowice porozumienie. Celem
zawarcia ww. porozumienia jest m.in. rozwdj lokalnej infrastruktury systemu przeciwdziatania przemocy
i ochrony ofiar poprzez organizacje miejsca schronienia dla 0séb z terenu naszej gminy do$wiadczajacych lub
wychodzacych z przemocy.

Na stronie internetowej Urzedu Gminy Michalowice i zakladce GOPS Michalowice zamieszczony zostal wykaz
miejsc czasowego schronienia dla oséb dotknigtych przemoca. Dane te sa na biezaco monitorowane 1 w razie
potrzeby zmieniane.

Szczegblowe informacje z realizacji ww. zadania zawarto w sprawozdaniu z realizacji ,,Programu Przeciwdzialania
»
Przemocy w Rodzinie w gminie Michalowice na lata 2011 — 20177, przedstawianym corocznie Wojtowi Gminy
} te) > } J
Michatowice.

6. Realizacja zadania ,Asystent Rodziny 2013” w ramach Resortowego programu
wsplerania rodziny i systemu pieczy zastgpczej na rok 2013 — asystent rodziny
1 koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej oraz w ramach programu lokalnego ,,Asystent
Rodziny” realizowanego we wspotpracy z UPPK

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Michalowicach, zgodnie z umowa nr 65/A/2013 z dnia
31 maja 2013 r. zawarta pomiedzy Wojewoda Matopolskim a Gming Michalowice, realizowal zadanie ,,Asystent
Rodziny 2013” w ramach Resortowego programn wspierania rodziny i systemu piecgy gastepezef na rok 2013 — asystent rodziny
7 koordynator rodzinnej piecgy astepezel. Na realizacje zadania pozyskano $rodki z dotacji w wysokosci 18 0002,50 z1.

Zadanie ,,Asystent rodziny 2013” byto realizowane od 25 marca 2013 r. do 31 grudnia 2013 1. i jego
gléwnym celem bylo wsparcie tut. Osrodka w zatrudnieniu 2 asystentéw rodziny, posiadajacych stosowne
kwalifikacje okreslone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Ponadto Osrodek przystapil do realizacji, w porozumieniu z Urzgdem Pracy Powiatu Krakowskiego,
programu lokalnego ,,Asystent rodziny”, w ramach ktérego zatrudnil w okresie 1 lipca 2013 r. do 12 grudnia
2013 1. jednego asystenta.

W okresie realizacji ww. programéw asystenci swoim wsparciem objeli 17 rodzin, w ktérych
wychowywalo si¢ 29 dzieci.

7. Realizacja projektu systemowego ,Nowe Perspektywy”, wspoétfinansowanego ze
srodkéw Unii Europejskiej, w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Drziatajac na podstawie Uchwaly Nt XXIV/166/2012 Rady Gminy Michalowice z dnia 29 listopada
2012 r. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach realizowal w 2013 roku projekt systemowy
pn. ,,Nowe perspektywy”, w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki — Poddziatanie 7.1.1 Rogwd/
7 upowszechnianie aktywney integragi preg, osrodki pomocy spolecine.

Osrodek wydatkowal na realizacje Projektu kwote 137 040,24 zt (z czego wymagany wklad wlasny —
19 128,86 z1.

W ramach tej kwoty realizowane byly nastepujace zadania: aktywna integracja w tym realizacja Programu
Aktywnosci Lokalnej, praca socjalna oraz zarzadzanie projektem.
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Celem gléwnym projektu byto podniesienie poziomu aktywnosci spotecznej, zawodowej, edukacyjne;j
oraz ograniczenie liczby i charakteru dysfunkcji w rodzinach klientéw Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Michalowicach, za$ cele szczegdlowe to:

— nabycie kompetencji spolecznych 1 zawodowych przez Uczestnikéw projektu,

— ograniczenie liczby i charakteru dysfunkcji w tym zjawisk przemocowych w rodzinach objetych
projektem,

— podniesienie jakosci §wiadczonej pracy socjalnej w GOPS Michatowice.

W ramach projektu aktywna integracja objeto 14 Uczestnikéw Projektu, w wieku aktywnosci zawodowe;j,
ktére sa bezrobotne lub nieaktywne zawodowo, zagrozone wykluczeniem spotecznym oraz w ramach PAL
podpisano umowy udzialu z czterema mlodymi uczestnikami. Po przeprowadzeniu indywidualnych diagnoz
potrzeb z zrekrutowanymi osobami zaplanowano S$ciezke wsparcia, ktérej dziatania zostaly zawarte
w podpisanych kontraktach socjalnych. Rowniez dla potrzeb realizacji projektu wyloniono, na podstawie
ogloszonego zamdwienia publicznego, wykonawce narzedzi zadania Aktywnej Integracji poprzez organizacje
treningdw 1 warsztatéw takich jak:

—  Warsztaty dorostosci — Trening kompetencji i umiejgtnosci spolecznych z warsztatami w zakresie
kompetencji zyciowych dla os6b mtodych;
— Trening kompetencji rodzicielskich;
— Trening pracy.
oraz kurséw zawodowych:
— kurs opiekun os6b starszych i niepelnosprawnych (2 kobiety)
— kurs aranzacja terenéw zielonych (4 mezczyzn)

— kurs kucharza (4 kobiety, 1 mezczyzna)

Ponadto:

— 18 0s6b nabyly wiar¢ we wlasne sily i umiejetnosci,

— 13 0s6b zwigkszylo swoje umiejetnosci w zakresie poruszania si¢ po rynku pracy,

— 7 0s6b zwigkszylo umiejetnosci dzialania w sytuacjach przemocy,

— 6 0s6b zwigkszyly wiarg we wlasne sily i mozliwosci,

— 5 0s6b zwigkszyly poziom asertywnosci w sytuacjach przemocowych,

— 6 0s6b podniosto umiejetnosci rozwiazywania konfliktow,

— 11 liczba o0séb, ktore
kursow/szkolen).

uzyskaly certyfikowane umiejetno$ci zawodowe (certyfikaty ukorczenia

8. Realizacja §wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego

W ramach realizacji $wiadczen rodzinnych, zgodnie z ustawa z dnia 23 listopada 2003 r.
o $wiadczeniach rodzinnych (t.j:.. Dz. U. z 2013, poz. 1456) w roku 2013 wyptacono kwote¢ 1412 686,05 zt oraz

19 000,00 z¥ w ramach dodatku do wyplacanego $wiadczenia pielegnacyjnego.
Facznie ze §wiadczen rodzinnych skorzystato w 2013 roku 483 rodzin i jest to w dalszym ciagu spadek
w stosunku do lat poprzednich. Wynika to z faktu wzrostu wynagrodzenn $wiadczeniobiorcéw przy

jednoczesnym braku weryfikacji kryterium dochodowego uprawniajacego do $§wiadczen rodzinnych.

Ponizsza tabela (nr 16) oraz wykres (nr 6) przedstawiaja szczegétowo opisywana powyzej spadkows tendencje
w zakresie §wiadczen rodzinnych, na przestrzeni lat 2010 — 2013.

Tabela 16. Zasitki rodzinne wraz z dodatkami w latach 2010 — 2013.

2010 2011 2012 2013
zasitki rodzinne i dodatki ' h.czba Kwota ' hf:zba kwota ) hf:zba kwota ) lleba kwota
Swiadcz. Swiadcz. Swiadcz. Swiadcz.
1. zasitki rodzinne 8 375 718 065 7 586 650 072 7 548 661 337 6741 672129
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2. dodatki do zasitkéw —
2 tytulu: 4147 492197 | 3738 416751 | 3569 388461 | 3165 355734
*  urodzenia dziecka 40 40 000 37 37 000 33 33 000 28 28 000
*  utlopu wychowawczego 427 166 467 305 118 201 266 102 721 268 103 974
e samotnego wychowywania 26 470
dziecka 180 33 480 154 28 900 154 28 740 151
. ksztalcenia i rehabilitacji
dziecka 404 31 380 330 25 680 222 26 460 340 26760
niepelnosprawnego
®  rozpoczecia roku 483 48 300 446 44 600 444 44 400 402 40 200
szkolnego
e podjecia nauki poza
miejscem zamieszkania 1257 64 090 1205 61 490 1158 59 140 969 49 770
e wychowywania w rodzinie 80 560
wiclodzietne] 1356 104 480 1261 100 880 1175 94 000 1007
3. jednorazowa zapomoga 53 000
z tyt. urodzenia sie dziecka 90 90 000 92 92 000 86 86 000 53
4. zasitki pielegnacyjne 1523 233 019 1515 231795 1493 228 429 1480 225 216
5. $wiadczenia pielggnacyjne 111 57 287 146 75 920 228 116 809 171 97 248
razem | 14 246 1590568 | 13077 1466538 | 12924 1481036 | 11761 1403 327
(w.1+w.2+w.3+w.4+w.5)

Wyktres 6. Zasitki rodzinne wraz z dodatkami w latach 2010-2013.

Bliczba $wiadczen
rodzinnych wraz z
dodatkami

2010 rok

2011 rok

Wykres 7. Jednorazowe zapomogi ,,becikowe” w latach 2010 - 2013.

2012 rok

jednorazowe zapomogi

2013 rok

W2010 rok
B2011 rok
02012 rok
02013 rok
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Dla 86 rodzin wyptacono w 2013 roku 53 $wiadczenn w ramach jednorazowej zapomogi z tytulu
urodzenia si¢ dziecka (tzw. ,,becikowe”). I wielkos¢ ta jest najnizsza od 2010 roku.

Tabela 17. Dane statystyczne za 2013 r.

miesigce
L.p. Wyszczegolnienie
I II III | IV \ VI | VII | VIII | IX X XI | XII

1 Liczba rodzin pobierajacych

$wiadczenia rodzinne 382 | 390 | 390 | 385 | 394 | 397 | 391 | 396 | 382 | 389 | 313 | 343
2 Liczba rodzin pobierajacych

zasilek rodzinny, w tym: 278 | 288 | 294 | 293 | 299 | 300 | 300 | 304 | 289 | 300 | 218 | 257
2.1. | na1i2 dziecko 278 | 288 | 294 | 293 | 299 | 300 | 300 | 304 | 289 | 296 | 218 | 257
2.2. | na 3 dzieci 67 68 69 70 70 70 71 71 70 71 47 55
2.3. | na4iwigcej dzieci 16 17 17 17 17 17 17 17 17 17 11 11

W 2013 roku Ofrodek prowadzil postgpowanie administracyjne w zakresie nienaleznie pobranych
swiadczen rodzinnych, w wyniku ktérych odzyskal swiadczenia nienaleznie pobrane na taczna kwote 1 460 zt.

Ponadto za osoby pobierajace niektore $wiadczenia rodzinne w przypadkach przewidzianych ustawg
o $wiadczeniach rodzinnych zostaly optacone skladki na ubezpieczenie spoteczne i ubezpieczenie zdrowotne.

Tabela 18. Wydatki na skfadki na ubezpieczenie spoleczne i zdrowotne w 2013 roku.

Lp. rodzaj §wiadczenia wydatki liczba §wiadczen
1 Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 1172 24
2 Sktadki na ubezpieczenie spoleczne 9 359 62

razem 10 351 —

Tabela 19. Ilos¢ wydanych w 2013 r. decyzji administracyjnych.

L.p. wyszczegolnienie Liczba

1 Ogolna liczba decyzji administracyjnych w sprawach §wiadczeni rodzinnych 725

1.1 | decyzje przyznajace 685

1.2 | decyzje odmowne 30

1.3 | decyzje w sprawie nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych 5

2 Liczba decyzji ostatecznych wydanych przez Samorzadowe Kolegium 4
Odwolawcze

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz postgpowanie wobec dtuznikéw alimentacyjnych

W ramach realizacji zadad wynikajacych z ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw (tj. Dz. U. z 2012 r., poz. 1228 z pézn. zm.) w roku 2013 wyptacono 504 §wiadczen
z funduszu alimentacyjnego na kwote 193 080 z1.

Ponadto nalezy zaznaczy¢, iz w przypadku $wiadczen z funduszu alimentacyjnego zaobserwowaé mozna
znaczny wzrost liczby rodzin (o 147,06%), liczby oséb (o 148,15%) objetych ww. §wiadczeniami (wzrost
0 622,22%), a co za tym idzie réwniez wzrost wydatkow przeznaczonych na ten cel (o 752,75%).

Tabela 20. Liczba rodzin pobierajacych w 2013 r. §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Rok Liczba rodzin Liczba 0s6b Liczba wyplaconych | Kwota wyplaconych
Swiadczen Swiadczen (w z1)
X — XII 2008
(wejscie w Zycie ustawy) 17 27 81 25650
2009 14 23 352 112 150
2010 19 30 393 131 500
2011 23 39 399 140 800
2012 25 40 509 185 893
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2013 25

40

504

193 080

% (2013:2008) 147,06

148,15

622,22

752,75

Tabela 21. Liczba rodzin pobierajacych w 2013 r. §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego

miesigce
Lp. Wyszczegolnienie
I II III | IV )\ VI | VII | VIII | IX X XI | XII
Liczba rodzin pobierajacych
$wiadczenia z funduszu 26 26 27 27 29 29 29 29 28 22 23 25
alimentacyjnego
Tabela 22. Ilos¢ wydanych decyzji administracyjnych z funduszu alimentacyjnego
L.p. wyszczegolnienie Liczba
1 Ogodlna liczba decyzji administracyjnych w sprawach funduszu alimentacyjnego 94
1.1 | decyzje przyznajace 50
1.2 | decyzje odmowne 3
1.3 | decyzje w sprawie nienaleznie pobranych §wiadczei rodzinnych
1.4 | decyzje w sprawie ustalenia dtuznikom naleznosci do zwrotu 41
1.5 | decyzje o pozostawieniu sprawy bez rozpatrzenia 0
2 Liczba decyzji ostatecznych wydanych przez Samorzadowe Kolegium 0
Odwolawcze

W 2013 roku Osrodek prowadzil postgpowanie wobec dluznikéw alimentacyjnych zameldowanych na
terenie gm. Michalowice, jak 1 poza jej granicami. Ogoélne zadluzenie 74 dluznikéw z tytutu otrzymanych przez
osoby uprawnione $wiadczent z funduszu alimentacyjnego (Gmina Michalowice jest organem wlasciwym
wierzyciela lub organem wiasciwym diuznika, a takze wyplacanej zaliczki alimentacyjnej wyniosto 1 084 011,72 zt
z czego Skarbowi Padstwa przypada kwota 895 634,54 zt. W wyniku skutecznej egzekucji (z tytulu funduszu
alimentacyjnego i zaliczek alimentacyjnych) zostala zwrécona kwota w wysokosci 19 094,21 zt (na co skladaja:
3039,30 zt to wplaty dokonane przez inne gminy, 191,64 zt — zaliczka alimentacyjna), z czego Skarbowi Pafstwa
przypada kwota 12 137,95 zt.

9. Rzadowy program wspierania os6b pobierajacych §wiadczenia pielegnacyjne

W 2013 r. Osrodek Pomocy Spolecznej w Michatowicach realizowal Rzaqdowy Program Wipierania Osib

Pobierajacych Swiadezenie Pielggnacyjne na podstawie:

— rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 25 czerwea 2012 1. (Dz. U. z 2012 r., poz. 732),

— rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 26 marca 2013 r. (Dz. U. z 2013 r., poz. 413).

Tabela 23. Wydatki na realizacie Rzadowego Programu Wpierania Oséb Pobierajacych Swiadezenia Pielggnacyjne

Lp. rodzaj §wiadczenia wydatki liczba §wiadczen
1 Rzadowy Program Wspierania Oséb Pobierajacych 200 5
Swiadczenie Pielegnacyjne — program VII — XIT 2012
5 Rzadowy Program Wspierania Oséb Pobierajacych 18 800 94
Swiadczenie Pielggnacyjne — program IV — XII 2013
razem 19 000 96
Tabela 24. Tlos¢ wydanych decyzji administracyjnych
L.p. wyszczegolnienie Liczba
1 Ogolna liczba decyzji administracyjnych w sprawie tzadowego programu wspierania 23

0s0b pobierajacych $wiadczenie pielegnacyjne w 2013 roku, w tym:
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1.1 Program VII — XII 2012 2
1.1.1 | decyzje przyznajace 2
1.1.2 | decyzje odmowne 0
12 Program IV — XTI 2013 21
1.2.1 | decyzje przyznajace 21
1.2.2 | decyzje odmowne 0

11. Realizacja pozostatych zadan Os$rodka

potrzeb w zakresie pomocy spotecznej przedstawionego w maju 2013 roku Radzie Gminy Michatowice.

b) prowadzenie i zapewnienie miejsc mieszkaniach chronionych

oraz art. 53 ustawy o pomocy spotecznej (jest to zadanie wlasne gminy o charakterze obowiazkowym).

w terminach wyznaczonych do Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie.

a) sporzadzanie bilansu potrzeb w zakresie pomocy spotecznej

W roku ubieglym zostal opracowany zostal bilans potrzeb w zakresie realizacji zadan gminy w obszarze
pomocy spolecznej — w formie projektu planu finansowego Osrodka na rok nastgpny oraz sprawozdania bilansu

Gmina Michalowice nie prowadzita mieszkan chronionych, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 pkt 12

c) Sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach sporzadzal raz na kwartal sprawozdania (w tym
w formie elektronicznej) z realizacji zadad z zakresu pomocy spotecznej i $wiadczen rodzinnych i przekazywat

d) Realizacja pozostatych zadan

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach w $cistej wspolpracy ze Stowarzyszeniem ,,Nadzieja
Michatowic” pozyskiwal oraz dystrybuowat zywnosé z programu PEAD 2013 dla najubozszej ludnosci Unii

Europejskiej (rola pracownikéw socjalnych bylo pozyskiwanie

klientéw, weryfikacja dochodéw

i prowadzenie dokumentacji klientéw, rola Stowarzyszenia bylo zawarcie umowy z Bankiem Zywnosci,

prowadzenie sprawozdawczo$ci oraz rozliczanie a takze transport i dystrybucja zywnosci).
W ramach ww. wspolpracy obu podmiotéw rozdano 5 257,55 kilograméw Zywnosci dla 81 rodzin, w

ktoérych zyto 256 osob, z czego:
— 518 kg mleka,
— 523 kg cukru,
— 504 kg maki,
— 96 kg koncentratu pomidorowego,
— 210 kg sera topionego,
— 578 kg makaronu $widerki,
— 460 kg ryzu biatego,
— 630 kg kaszy gryczanej,
— 470 kg ptatkéw kukurydzianych,
— 72,80 kg herbatnikéw,
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12.

— 356 kg marchewki z groszkiem,
— 312,90 kg dzemu,

— 412,40 kg mielonki wieprzowej,
— 321 kg oleju rzepakowego.

Dzigki ww. wspolpracy udato si¢ obnizy¢ koszty realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc panistwa
w zakresie dozywiania”, zgodnie z wytycznymi Wojewody Matopolskiego.

w ramach zadan zleconych Gminie Michalowice przez Starostwo Powiatowe w Krakowie, Osrodek
posredniczyl w wyplacie §wiadczen z pomocy spolecznej dla rodzin zastgpezych funkcjonujacych na terenie
gminy Michalowice. Sa one przyznawane i finansowane przez dzialajacego z upowaznienia Starosty
Krakowskiego Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie.

W 2013 roku na terenie gminy Michatowice wychowywato si¢ 3 dzieci, umieszczonych w 2 rodzinach
zastepczych spokrewnionych i 1 dziecko umieszczone w niezawodowej niespokrewnionej
z dzieckiem rodzinie zastepczej. Ponadto wyplacano 1 usamodzielnionemu wychowankowi rodziny
zastepczej miesieczng pomoc na kontynuowanie nauki.

Wspélpraca z innymi instytucjami; O$rodek, wypelniajac w 2013 1. swoje statutowe zadania, wspotpracowat

z wieloma instytucjami, zaréwno z terenu gminy, jak i powiatu krakowskiego oraz Miasta 1 Gminy Krakowr:

—  Centrum Kultury i Promocji w Michalowicach,

— Gminna Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Michalowicach,

—  Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zabierzowie,

— Dyrektorzy i pedagodzy szkolni z zespoldow szké! funkcjonujacych na terenie gminy Michatowice oraz
szko6t dziatajacych poza obszarem gminy,

—  Gminny Zesp6t Ekonomiczno-Administracyjny Szkét w Michatowicach,

—  Urzad Pracy Powiatu Krakowskiego, Fila w Stomnikach i Fila w Krakowie, ul. Mazowiecka,

— Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie, w tym Powiatowy Zespot ds. Orzekania
o Niepelnosprawnosci,

—  Sad Rodzinny i Nieletnich w Krakowie-Srédmiescie oraz kuratorzy sadowi,

— Komisariat Policji w Zielonkach,

—  Kuratorium O$wiaty w Krakowie,

—  Stowarzyszenie ,,Nadzieja” z Michatowic,

—  Stowarzyszenie ,,Petna Chata”.

Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej (art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej)

Rok 2013 bedzie dla Osrodka kontynuacja realizowanych dotychczas zadan i prowadzonych dziatan

wynikajacych 2z ustaw oraz podejmowaniem nowych inicjatyw w zakresie rozwigzywania probleméw
spolecznych, ktore sq niezbedne Zeby instytucja pomocy spotecznej byta skuteczna, efektywna i nowoczesna.

W szczegolnosci poprzez:

1) uruchomienie mieszkan chronionych, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 pkt 12 1 art. 53 ustawy o pomocy
spolecznej, a takze lokali socjalnych, o ktérych mowa w ustawie o zasobie lokalowym gminy.

2) podjecie dzialan adresowanych do oséb starszych, majacych na celu ich wigksza integracje ze
spolecznoscia lokalna,

3) kontynuacje realizacji projektu systemowego pn. ,Nowe perspektyny”, w tym prowadzenie aktywnej
integracji adresowanej do klientow pomocy spolecznej z wykorzystaniem instrumentow aktywizacii

zawodowej, spolecznej, zdrowotnej i edukacyjne;j,

4)  kontynuacje realizacji Gminnego Programu W spierania Rodziny na lata 2013 — 2015,
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5) kontynuacj¢ realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w gminie Michatowice na lata
2011 — 2017, a w szczegblnosci prowadzenia Punktu Wsparcia i Pomocy Rodzinie,

6) tworzenie i wdrazanie programéw ostonowych stuzacych realizacji zadad pomocy spotecznej
adresowanych do konkretnych grup spolecznych,

7) realizacja prac spolecznie uzytecznych jako aktywnej formy pomocy dla oséb dlugotrwale bezrobotnych,
8) utworzenie i systematyczny rozwdj Centrum Wolontariatu,

9) prowadzenie systematycznej pracy psychologicznej (indywidualnej i grupowej) z beneficjentami systemu
pomocy spolecznej oraz rozwijanie oferty w tym zakresie,

10) podejmowanie kompleksowych dziatan na rzecz zmiany postaw klientéw, zwickszenia ich aktywnosci
i wspbéluczestniczenia w rozwiazywaniu trudnych sytuacji zyciowych,

11) rozwijanie pomocy w formie profesjonalnie prowadzonej pracy socjalnej, w tym w szczegdlnosci
prowadzonej w oparciu o kontrakt socjalny oraz prowadzonej pod superwizja,

12) zapewnianie dla dzieci i mtodziezy goracego positku we wszystkich szkotach funkcjonujacych na terenie
gminy,

13) rozwijanie wspolpracy z sektorem pozarzadowym oraz innymi podmiotami i partnerami spolecznymi,

14) prowadzenie elastycznej polityki kadrowej stuzacej utrzymaniu dobrej jakosci obstugi klienta oraz
prawidlowej realizacji zadan, obejmujacej m.in. dostosowywanie zatrudnienia do wyst¢pujacych potrzeb,
szkolenie pracownikéw i podnoszenie kwalifikacji zatrudnionej kadry,

15) odjecie dzialanl zmierzajacych do poprawy warunkéw lokalowych Osrodka, majacych na celu stworzenie
dogodniejszych warunkéw do realizacji zadan i obslugi klientéw,

16) wdrozenie modelu Osrodka zwiazanego z:

e dalszg profesjonalizacja pracy socjalnej,

e rozwijaniem S$rodowiskowej pracy socjalnej (metody organizowania spolecznodci lokalnej)
zwigzanej z aktywizacja 1 integracja mieszkafdcow,

e podnoszeniem jakosci oferowanych ustug spotecznych,

e dostosowywaniem oferty ustug do zmieniajacych si¢ potrzeb indywidualnych i lokalnych
z zastosowaniem innowacyjnych metod, technik i narzedzi,

e monitorowaniem funkcjonowania jednostki,

e dokonywaniem ewaluacji pracy jednostki.

sprawozdanie sporzadzone przez Zespot Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Michatowicach
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