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1. Zakres dziatalno$ci Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Michatowicach
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Michatowicach (GOPS), realizuje zadania w zakresie:

— pomocy spolecznej, zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 1. o pomocy spotecznej (t.j.: Dz. U. z 2013 .
Nr 0, poz. 182 z pdzn. zm.), z uwzglednieniem podziatu na:

*  zadania wlasne gminy, w tym o charakterze obowigzkowym,

*  zadania zlecone z zakresu administracji rzadowe;j,

—  przeciwdzialania przemocy w rodzinie, zgodnie z ustawa z dnia 25 lipca 2005 1. o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2005 r. Nr 180, poz. 1493 z p6zn. zm.),

— udzielania pomocy w ramach $wiadczen rodzinnych, ktore realizowane sg jako zadanie zlecone z zakresu
administracji rzadowej, zgodnie z ustawg z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych (t.j:. Dz. U.
z 2006 1. Nr 139, poz. 992 z pdzn. zm.),

— udzielania pomocy w ramach $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz prowadzenia postgpowania
w sprawie dtuznikéw alimentacyjnych, ktére sa wykonywane jako zadanie zlecone z zakresu administraciji
rzadowej, zgodnie z ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(tj.: Dz. U.z 2012 1. Nr 0, poz. 1228),

— wpierania rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych, tworzenie
oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem oraz wspélfinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastgpczej,
zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepeczej (tj.: Dz. U.
z 2013 1. Nt 0, poz. 135 z pdézn. zm.). Uchwala Nr XVIII/113/2012 z dnia 29 marca 2012 r. Rada Gminy
Michatowice wyznaczyta Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach jako podmiot wiasciwy do
realizacji ww. zadania.

— inne zadania — na podstawie uchwal Rady Gminy Michalowice, zawartych uméw i porozumien.

2. Struktura organizacyjna Osrodka oraz koszty jego utrzymania

Zgodnie 7z treScia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Michatowicach, wprowadzonego Zarzadzeniem Nr 5/GOPS/2007 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Michatowicach z dnia 31 pazdziernika 2007 r., zmienionego Zarzadzeniami Nr 9/GOPS/2008
zdnia 1 pazdziernika 2008 r., Nr 9/GOPS/2010 z dnia 29 grudnia 2010 r. oraz Nr 4.GOPS.2013 z dnia
22 lutego 2013 r. ustalona zostata nastgpujaca struktura organizacyjna:

—  Kierownik Osrodka,

—  Duzial Ksiggowosci,

— Duzial Pracownikéw Socjalnych, w ramach ktérego dziala asystent rodziny oraz Punkt Informacii,
Wsparcia 1 Pomocy Osobom Dotkni¢tym Przemoca w Rodzinie,

—  Dziat Swiadczen Rodzinnych i Swiadezen z Funduszu Alimentacyjnego,

1) Stan zatrudnienia w 2012 r.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2012 roku w Osrodku Pomocy Spolecznej zatrudnionych byto
(w r6znych okresach) ogétem 10 oséb, w wymiarze 10 etatow, w tym:

Tabela 1. Stan zatrudnienia w GOPS Michatowice na przestrzeni 2012 roku

Lp. Stanowisko Llos¢ | Ilosé Uwagi
0s6b etatow

4.03.2012 r. do 22.04.2012 r. — dtugotrwale zwolnienie lekarskie
23.04.2012 1. do 7.10.2012 1. — urlop macierzyfiski

1. p.o. Kierownika 1 1 10.10.2012 . do 12.11.2012 — urlop wypoczynkowy
od 15.11.2012 1. — utlop wychowawczy
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Dziat Ksiggowy

2. Gléwny Ksiegowy 1 1 —
4.07.2012 . do 30.10.2012 1. — dtugotrwale zwolnienie lekarskie
3. Referent ds. ksieggowosci 1 Y2 od 31.10.2012 r. — urlop macierzyriski
Dziat Pracownikéw Socjalnych
4. Pracownicy socjalni 4 4
Dziat Swiadczen Rodzinnych i Swiadczen z Funduszu Alimentacyjnego
5 Referent 1 1
) ds. §wiadczen rodzinnych T
22.02.2012 r. do 26.03.2012 r. — dtugotrwate zwolnienie lekarskie
Referent 11.04.2012 r. do 22.06.2012 r. — dtugotrwale zwolnienie lekarskie
6. L. , . 1 1 10.10.2012 r. do 12.11.2012 — urlop wypoczynkowy
ds. $wiadczen rodzmnych od 15.11.2012 1. — urlop wychowawczy
2.05.2012 r. do 31.10.2012 1. pracownik zatrudniony na stazu z urzedu pracy
7 Referent 1 1 od 1.11.2012 r. — pracownik zatrudniony w ramach umowy na zastepstwo za
’ ds. $wiadczen rodzinnych pracownika przebywajacego na urlopie wychowawczym
Razem: 10 10

Ponadto Osrodek zatrudnial (w réznych okresach), w oparciu o umowy zlecenia, 15 0s6b, w tym 7 oséb
do realizacji zadan ujetych w projekcie systemowym ,,Ku samodzielno$ci — praca systemowa z rodzing zagrozona
wykluczeniem spotecznym” oraz 2 specjalistow w ramach Punktu Informacji, Wsparcia i Pomocy Osobom
Dotkni¢tym Przemoca Rodzinie. Rozktad zatrudnienia obrazujg tabele Nr 2, 31 4.

Tabela 2. Wykaz kadry zatrudnionej w 2012 r. w ramach umoéw-zlecen — Punkt Informacji, Wspatcia i Pomocy Osobom Dotknigtym
Przemoca w Rodzinie

Lp, | Stanowisko/ rO;l:;‘Q’éWyk"“ywanyCh Tlo$¢ 0s6b Okeres zatrudnienia
1. psycholog 1 2.01.2012 . — 31.12.2012 t.
prawnik 1 2.01.2012 r. — 31.12.2012 r.
Razem: 2

Tabela 3. Wykaz kadry zatrudnionej w 2012 r. w ramach uméw-zlecent

Stanowisko/ todzaj wykonywanych

L.p. . Ilos¢ oséb Okres zatrudnienia
zajec
ustugi opickuricze
1 (12 godz. w tygodniv) 1 2.01.2012 r. — 31.03.2012 t.
: (2 godz. w tygodniu) 2.11.2012 r. — 31.12.2012 r.
ustugi opickuricze
(6 godz. w tygodniu,
2. 0d 10.09.2012 r. — 15 w tygodniu, 1 25.06.2012 r. — 31.12.2012 r.
a 0d 18.09. — 24 godz. w tygodniu)
ustugi opickuricze
3 fgoddz w tygoddﬂigl) 1 1.04.2012 . — 30.06.2012 r.
' wod 3150000 N e 1.07.2012 r. — 31.12.2012 r.
ustugi opiekuricze 2.01.2012 r. — 31.03.2012 1.
4 (30 godz. w tygodni.u) 1 1.04.2012 +. — 31.07.2012 .
' ) 1.08.2012 r. — 30.09.2012 r.
(25 godz. w tygodniu) 2.10.2012 r. — 31.12.2012 r.
tugi opiekur
5 iy . 1.04.2012 1. — 30.06.2012 1.

(6 godz. w tygodniu)

1.07.2012 r. — 31.12.2012 1.

Razem:
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Tabela 4. Wykaz kadry zatrudnionej w 2012 r. w ramach umoéw-zleceni oraz umowy o dzielo — projekt systemowy ,,Ku samodzielnosci —
praca systemowa z rodzing zagrozona wykluczeniem spolecznym”, realizowany w partnerstwie z GOPS Zabierzéw;

Lp. Stanomsko/ro;l:;géwykonywanych Ilos¢ oséb Okres zatrudnienia

1. koordynator lokalny projektu 1 16.01.2012 r. — 31.12.2012 1.
2. koordynator ds. PAL 1 16.01.2012 r. — 31.12.2012 1.
3. psycholog 1 16.01.2012 r. — 31.12.2012 r.
4. doradca zawodowy 1 16.01.2012 r. — 31.12.2012 1.
5. superwizor 1 16.01.2012 r. — 31.12.2012 1.
6. specjalista ds. ewaluacji 1 5.11.2012 r. — 31.12.2012 1.
7. specjalista ds. rozliczen 1 1.08.2012 r. — 31.12.2012 1.

Razem: 7

Wzmocnienie w 2012 r. kadry Os$rodka o ww. specjalistow, spowodowane byl m.in. koniecznoscia
zapewnienia odpowiedniej jakosci realizowanych zadan oraz prawidlowym zabezpieczeniem nowych
przedsiewzigé, wynikajacych w szczegdlnosci z:

e realizacji przez Osrodek projektu systemowego ,,Ku samodzielnosci — praca systemowa z rodzing zagrozona
wykluczeniem spotecznym”, wspétfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spolecznego, zwiazanego 2z wdrazaniem nowych narzedzi i instrumentéw zwigzanych
z aktywizacjq klientéw pomocy spolecznej; projekt realizowany w partnerstwie z Gming Zabierzow,

o realizacji Gminnego Programun Prieciwdziatania Przemocy w Rodzinie w gminie Michatowice na lata 2011 — 2017, w tym
prowadzenia Punktu Informacji, Wsparcia i Pomocy Osobom Dotknigtym Przemoca w Rodzinie,

e usprawnieniem obstugi zadan w zakresie ksiggowosci Osrodka,

e  koniecznoscia zapewnienia klientom Osrodka ustug opiekuticzych.

2) Pracownicy socjalni i praca socjalna

Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej, liczba pracownikéw socjalnych winna byé
proporcjonalna do liczby ludnodci gminy, w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tys. mieszkaicéw. W 2012
r., z uwagi na fakt wzrastajacej liczby mieszkadcéw gminy, wskaznik ten nie byl spetniony, gdyz Osrodek
zatrudnial 4 pracownikéw socjalnych (liczba mieszkadcoéw gminy na dzien 31.12.2012 1.: 9 027 oséb).

Jednym z podstawowych zadan pracownika socjalnego jest wykonywanie pracy socjalnej, ktéra stanowi
obligatoryjne zadanie gminy (art. 17 ust. 1 pkt 10 ustawy o pomocy spolecznej). Praca socjalna jest dziatalno$cia
ulatwiajaca jednostkom, grupom, $rodowiskom adaptacj¢ w zmieniajacych si¢ warunkach zycia poprzez
organizowanie dostepu do catego systemu ustug umozliwiajacych w ostatecznym efekcie samodzielnosé zyciowa
i godne uczestnictwo w zyciu spotecznym.

W 2012 roku praca socjalng objete zostaly 222 rodziny, w ktérych zamieszkiwato 548 0séb, przy czym
pomoca wylacznie w postaci pracy socjalnej zostalo objetych 70 rodzin, w ktérych zyly 184 osoby.
W srodowiskach praca socjalna byta $wiadczona m.in. w zakresie pomocy w wypelnianiu wnioskéw do réznych
instytucji, informowaniu o réznych uprawnieniach oraz pomoc w ustaleniu stopnia niepelnosprawnosci, itp.

Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny, czyli umowe dwustronna zawierang
przez pracownika socjalnego z podopiecznymi w celu znalezienia najlepszego rozwigzania dla trudnej sytuacji
zyciowej klienta. W 2012 r. pracownicy socjalni zawarli 11 kontraktéw socjalnych.

Pracownicy socjalni Osrodka przeprowadzili 360 wywiadéw srodowiskowych (w tym: 65 wywiadow
petnych, 295 wywiadow aktualizacyjnych).
Srednio na jednego pracownika przypadaly ok. 60 wywiadéw rocznie, a kazdy z pracownikéw mial pod swoja
opieka ok. 60 srodowisk (gospodarstw domowych), z ktérymi spotykal si¢ wielokrotnie w celu rozwigzywania
ich probleméw.
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W 2012 r. wydano m.in. 385 decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spotecznej, w tym:

— 11 decyzji przyznajacych zasitki okresowe,

— 11 decyzji przyznajacych zasitki stale,

— 24 decyzje przyznajace $wiadczenie z pomocy spolecznej w postaci ustug opiekuniczych,

— 146 decyzji przyznajacych zasitki celowe oraz specjalne zasitki,

— 77 decyzji przyznajacych zasitki celowe na zakup zZywnosci w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc
pafistwa w zakresie dozywiania”,

— 0 decyzji przyznajacych §wiadczenie niepieni¢zne w formie artykuléw zywnosciowych w ramach programu
wieloletniego ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania”,

— 101 decyzji przyznajacych pomoc w postaci goracego positku w szkotach, w ramach programu wieloletniego
,LPomoc pafistwa w zakresie dozywiania”,

— 0 decyzji przyznajacych $wiadczenia niepieni¢zne z pomocy spolecznej w formie pomocy rzeczowej,

— 1 decyzja przyznajaca pomoc w zwigzku ze zdarzeniem losowym (za powddz w 2010 r.),

—  przygotowano projekt 1 decyzji odmawiajacej prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej,

— 2 decyzje kierujace do domu pomocy spolecznej,

— 5 decyzji ustalajacych badZ zmieniajacych odptatnos¢ za pobyt w DPS,

— 2 decyzje odmawiajace przyznania §wiadczenia pieni¢znego w postaci zasitku celowego,

— 4 decyzje odmawiajace przyznania prawa do $wiadczenia pienigznego w postaci zasitku okresowego.

Od wydanych decyzji odmownych zostalo wniesione 1 odwotanie do Samorzadowego Kolegium
Odwolawczego w Krakowie; ktére zostalo przez Kolegium utrzymane w mocy.

Pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Michatowicach, stosownie do zglaszanych przez
siebie potrzeb, podnosili w 2012 r. swoje kwalifikacje poprzez udzial w ok. 17 réznego rodzaju warsztatach
1 szkoleniach.

3) Koszty utrzymania Osrodka

W 2012 roku Gmina Michalowice na zadanie wlasne o charakterze obowigzkowym, jakim jest ,,(...)
utrgymywanie osrodka pomocy spoleczne, w tym apewnienie Srodkdw na wynagrodzenie pracownikow” (art. 17 ust. 1 pkt 18
ustawy o pomocy spotecznej), zabezpieczyta w budzecie Osrodka kwote 418 801,00 z1.

Wykonanie za 2012 rok wyniosto 417 197,56 z1, z czego dotacja z budzetu padstwa stanowila kwote
31 664,00 1, tj. 7,85% ogdlnej kwoty.

Ze $rodkéw pokryto:

e wynagrodzenia osobowe i pochodne — 360 080,48 z1;

e wynagrodzenia bezosobowe — 10 828,07 z1;

e zakup materialéw i wyposazenia — 4 671,03 zt;

e zakup energii — 2 572,55 zl;

e zakup ustug pozostalych (ustugi pocztowe, naprawy sprzetu, itp.) — 17 989,43 zt;
e zakup ustug telefonii stacjonarnej, tel. komorkowy, Internet — 2 424,29 z1;
e ryczalty samochodowe i podréze stuzbowe — 7 645,11 zl;

e szkolenia pracownikéw — 1 560,00 zt;

e odpis na ZFSS — 7 657,51 zt

e pozostale (oplaty i sktadki, podatek od nieruchomosci) — 238,96 zt;

e zakup ustug zdrowotnych — 680,00 zi;

e zakup pomocy naukowych — 849,13 zt.

Strona 6



Wykres 1. Plan i realizacja budzetu GOPS w zakresie rozdz. 85219 — osrodek pomocy spotecznej

500 000

400 000

300 000

B srodki gminne

200 000 @ $rodki z budzetu Wojewody Matopolskiego

100 000

0

plan budzetu w rozdz. 85219 wykonanie budzetu w rozdz. 85219

3. Realizacja budzetu

Dziatalno$¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w 2012 roku finansowana byla:
1. ze §rodkéw budzetu Gminy Michatowice,
2. ze srodkéw budzetu panstwa (dotacje celowe),
3. ze $rodkéw na dofinansowanie projektu systemowego, wspotfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spolecznego (dotacja rozwojowa),
4. ze srodkéw pozabudzetowych.

1) Plan budzetu na 2012 rok

Budzet Gminy Michatowice na 2012 rok zostal przyjety Uchwala Nr XVI/97/2012 Rady Gminy
Michatowice z dnia 26 stycznia 2012 r.

W 2012 roku Osrodek dysponowal budzetem w lacznej wysokosci 2 758 952 zt. (plan po zmianach —
dziaty 8521 853).

Na realizacje zadan whasnych, finansowanych w calo$ci ze $rodkéw budzetu gminy, Osrodek
dysponowat w 2012 roku nastepujacymi srodkami (plan po zmianach):

—  rozdzial 85214 — domy pomocy spotecznej 83 000 z1
—  rozdzial 85204 — wspotfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepezej 9 200 z
—  rozdzial 85214 — zasitki i pomoc w naturze (z. celowe) 28 500 zt
—  rozdzial 85228 — ustugi opickuncze 40 000 zt

Razem: 160 700 =zt

Na realizacj¢ zadan wlasnych gminy, dofinansowanych ze srodkéw budzetu Wojewody Matopolskiego,
Osrodek dysponowal w 2012 roku nastepujacymi srodkami (plan po zmianach):

w tym §rodki z budzetu

gmlny

—  rozdzial 85213 — skladki na ubezpieczenie zdrowotne, § 2030 5550 zt 1168 zt
—  rozdzial 85214 — zasitki i pomoc w naturze, § 2030 (z. okresowe) 11 055 zt 3100 zt
—  rozdzial 85216 — zasilki stale 50 093 zt 0 zt
—  rozdzial 85219 — o§rodek pomocy spotecznej 418 801 zt 387 137 zt
—  rozdzial 85295 — pozostata dzialalno$é (dozywianie) 140 244 71 55723 7zt
—  rozdzial 85219 — realizacja zadad z zakresu PPP 16 625 71 8972 21

Razem: 642 368 zt 456 100 z1
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Na realizacj¢ zadan zleconych z zakresu administraciji rzadowej, finansowanych w catosci ze Srodkéw
budzetu Wojewody Matopolskiego, Osrodek dysponowal nastepujacymi §rodkami:

—  rozdzial 85212 — §wiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny 1749 837 zt
—  rozdzial 85213 — skladki na ubezpieczenia zdrowotne, § 2010 335zt
—  rozdziat 85295 — dodatek do $wiadczenia pielggnacyjnego 10 900 zt

Razem: 1761072 zt

GOPS w Michalowicach, w ramach powierzenia przez Starostwo Powiatowe w Krakowie zadania
zwiazanego z wyplata §wiadczenia z pomocy spolecznej, w postaci pomocy pienigznej na czesciowe pokrycie
kosztéw utrzymania dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej oraz kontynuowanie nauki (rozdziat 85204),
dysponowat srodkami w wysokosci 41 100,00 z%.

Ponadto, w zwiazku z przystapieniem do realizacji — w partnerstwie z Gming Zabierzéw — projektu
systemowego pn. ,,Ku samodzielno$ci — prac systemowa z rodzing zagrozona wykluczeniem spotecznym”,
wspolfinansowanego ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Osrodek
otrzymal dotacj¢ rozwojowa w wysokosci 131 840,81 zt.

Otrzymano rowniez z budzetu Wojewody Matopolskiego kwote 2000 2zt (rozdz. 85278),
z przeznaczeniem na usuniecie skutkow klesk zywiotowych (powddz w 2010 r.)

Wykres 2. Plan finansowy GOPS w Michatowicach na 2012 rok

B srodki z budzetu Woj dy

Bsrodki gminne
@ srodki z budzetu Starostwa w Krakowie

DO srodki z dotacji rozwojowe;j EFS

2) Wykonanie budzetu Osrodka w 2012 roku

Srodki finansowe ujete w budzecie zaréwno na realizacje zadan zleconych, jak i wlasnych zabezpieczyly
przewidywane potrzeby w 2012 roku.
W 2012 roku budzet Osrodka zostal wykonany w 97,60%. Wydatkowano tacznie kwote 2 692 729,27 1,
w tym:
e S$rodki wlasne: 609 866,06 zt (99,12% wykonania zalozonego budzetu ze §rodkow wlasnych),
e Srodki z dotacji budzetu Wojewody Matopolskiego: 1917 198,58 (79,70% wykonania przekazanej
dotacji),
e  Srodki przekazane przez Starostwo Powiatowe w Krakowie: 41 000,64 2zt (99,76% planu),
e §rodki w ramach dotacji rozwojowej finansowanej przez Uni¢ BEuropejska w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego: 124 664,39 zt (94,56% planu i przekazanej dotaciji).
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Wykres 3. Realizacja planu finansowego GOPS Michatowice w 2012 roku.

2500 000

1949 340
2 000 000 1917 198

1500000

@ plan

B wykonanie

1000 000

500 000

budzet panistwa budzet gminy budzet starostwa dotacja rozwojowa EFS

Strona 9



Tabela 5. Informacja dot. wykonania planu finansowego GOPS Michalowice za 2012 rok

Realizacja planu finansowego GOPS

Rozdziat Nazwa Plan b}ldzetu po . . Zadanie
zmianach Zadania Zadania wtasne
. zlecone Inne Razem %
wlasne - dofinansowanie .
/powierzone
1 2 3 4 5 6 7 8 9
85204 wspolﬁngnsowame pobytu dziecka w pieczy 9 200,00 4779.72 o L L 477972 51,95
zastepczej

85204 rodziny zastepcze 41 100,00 — — 41 000,64 — 41 000,64 99,76
85212 $wiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny 1749 837,00 — — 1723 168,40 — 1723 168,40 98,47
85213 sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 5 885,00 — 624,61 4 386,47 — 5011,08 85,15
85214 zasitki i pomoc w naturze 59 426,86 28 098,84 9 472,80 — 19 871,83 57 443,47 96,66
85214 zasitki i pomoc w naturze — domy pomocy spol. 83 000,00 82 962,81 — — — 82 962,81 99,96
85216 zasitki state 50 093,00 — 47 248,47 — — 47 248,47 94,32
85219 o$rodek pomocy spoleczne;j 435 426,00 — 417 196,56 — — 417 196,56 95,81
85228 ustugi opickuncze 40 000,00 39 999,29 — — — 39 999,29 100
85295 pozostata dziatalnosé — dozywianie 140 243,60 — 136 354,44 — — 136 354,44 97,23
85278 usuwanie skutkéw klesk zywiotowych 2 000,00 — — 2 000,00 — 2 000,00 100
85295 dodatek do §wiadczenia pielegnacyjnego 10 900,00 — — 10 900,00 — 10 900,00 100
85395 pozostala dziatalnos¢ — EFS 131 840,87 — — — 124 664,39 124 664,39 94,56
Razem: 2 758 952,33 155 840,66 610 896,88 1781 455,51 144 536,22 2 692 729,27 97,59




3) Dochody zrealizowane w 2012 roku

W roku 2012 Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach realizowal dochody w obrebie
nastepujacych zadan, ujetych w ponizszej tabeli:

Tabela 6. Dochody zrealizowane przez Osrodek w 2012 r.

Lp. zadanie kwota dochodu
1. Odptatnosé za wykonywane przez opiekunki ustugi opiekusicze 4 704,66 zt
2. Zwrot do budzetu panistwa nienaleznie pobranych §wiadczen rodzinnych 2 668,34 zt
3 Zwrot przez dluznikéw zaleglosci z tytulu wyplaconych $wiadczen 16 042.30
. . > ' . . ,30 zt
w ramach zaliczki alimentacyjnej i funduszu alimentacyjnego — ogdlem:
w tym do budzZetu panstwa 11 798,16 zt
w tym do budZetu gminy 4 244,14 2t
4. Odsetki od §rodkéw na rachunkach bankowych 1 636,87 zt
Ogotem (1+2+3+4): 25 052,17 zt
w tym do budzetu gminy: 10 585,67 zt

Realizacja dochodéw w 2012 roku zamkneta si¢ kwotg 25 052,17 zl, z czego do budzetu panistwa
przekazano kwote 14 466,50 z1, a do budzetu gminy 10 585,67 zt.

4. Zadania z obszaru pomocy spofecznej realizowane przez Osrodek

1) Dane statystyczne dotyczace klientdéw systemu pomocy spolecznej na terenie gminy
Michatowice

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w 2012 roku objal wsparciem ($§wiadczeniami bez wzgledu na ich
rodzaj, forme, liczbe i zrédto finansowania) 262 rodziny, w ktérych zylo 741 oséb. Gming Michatowice, wedtug
stanu na dzien 31 grudnia 2012 r., zamieszkiwalo 9 027 os6b. Tym samym nalezy stwierdzi¢, iz 8,21% ogoétu
mieszkancoéw gminy zostato objetych pomoca.

Beneficjentami pomocy spotecznej byly gtéwnie osoby znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, osoby
wykluczone lub zagrozone wykluczeniem spolecznym.

Ponizsze tabele (nr 7 1 8) obrazuja liczbe 0séb objetych pomoca spoteczng w latach 2010-2012 oraz

liczbe 0s6b objetych w 2012 r. systemem pomocy spotecznej w stosunku do ogdlnej liczby mieszkadcow gminy
— w podziale na poszczegdlne miejscowosci.

Tabela 7. Liczba rodzin objetych pomoca spoteczng w latach 2010 — 2012

Rok 2010 2011 2012
Liczba rodzin 119 123 132
Liczba rodzin z praca socjalna 268 222 262

Tabela 8. Liczba 0séb objetych pomoca spoteczna w 2012 roku z podzialem na miejscowosci

TLierlbn mifeslehaing Liczba os6b objetych pomoca spoteczng
Lp. Nazwa miejscowosci .
gy Liczba %
1 Goérna Wies 400 21 5,25
2 Konczyce 220 15 6,82
3 | Kozieréw 291 51 17,53
4 | Ksigzniczki 274 44 16,06




5 Mastomiaca 731 63 8,62
6 Michatowice 2903 164 5,65
7 | Mlodziejowice 414 26 6,28
8 | Pielgrzymowice 472 27 5,72
9 Raciborowice 896 96 10,71
10 | Sieborowice 298 32 10,74
11 | Wiectawice 574 52 9,06
12 | Wilczkowice 378 36 9,52
13 | Wola Wigctawska 374 31 8,29
14 | Zagbrzyce 411 50 12,16
15 | Zerwana 234 16 6,84
16 | Zdziestawice 213 17 7,98
Razem: 9 027 741 8,21

Najwigkszy procent oséb objetych pomoca tut. Osrodka w stosunku do ogdlnej liczby mieszkancdw
poszczegblnych miejscowosci gminy odnotowany zostal w sotectwach: Kozierow (17,53%), Ksigzniczki
(16,06%), Zagérzyce (12,16%), Sieborowice (10,74%) oraz Raciborowice (10,71%).

Z kolei najwigcej dzieci z rodzin znajdujacych si¢ w gminnym systemie pomocy spotecznej zamieszkuje
miejscowosci: Michatowice (56 dzieci), Raciborowice (27 dzieci), Mastomiaca (25 dziect), Wiectawice (20 dzieci)
i Kozieréw (19 dzieci), co obrazuje tabela nr 9.

Tabela 9. Liczba rodzin objetych pomoca spoteczng w 2012 roku — w poszczegdlnych miejscowoéciach gminy

L.p. Nazwa miejscowosci Liczba rodzin w tym liczba dzieci
1 Gorna Wies 7 8
2 Konczyce 4 6
3 Kozierow 13 19
4 Ksigzniczki 16 11
5 Mastomiaca 21 25
6 Michatowice 60 56
7 Mlodziejowice 10 10
8 Pielgrzymowice 13 10
9 Raciborowice 28 27
10 Sieborowice 13 10
11 Wiectawice 20 20
12 Wilczkowice 13 16
13 Wola Wigctawska 14 12
14 Zagorzyce 19 14
15 Zerwana 7 3
16 Zdziestawice 4 7

Razem: 262 254

Sposéréd beneficjentéw gminnego systemu pomocy spolecznej najwiecej rodzin (I oséb rodzinach)
korzystajacych z pomocy tut. Osrodka zamieszkuje miejscowosci: Michatowice, Raciborowice, Mastomiaca oraz
Wiectawice.

Dwa ponizsze wykresy (nr 41 5) obrazuja liczbowe dane dot. typéw rodzin objetych pomoca — z uwzglednieniem
liczby 0s6b w tych rodzinach oraz liczby dzieci.
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Wykres 4. Typy rodzin objetych pomoca w 2012 r. — z uwzglednieniem liczby oséb
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Zgodnie z obrazem przedstawionym na powyzszym wykresie najwyzsza pozycj¢ w grupie rodzin
stanowig rodziny 1-osobowe, w dalszej kolejnosci rodziny czteroosobowe, dwu- i trzyosobowe. Taka tendencja
utrzymuje sie od kilku lat.

Wykres 5. Typy rodzin objetych pomoca w 2012 r. — z uwzglednieniem liczby dzieci
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Spoéréd rodzin z maltoletnimi dzie¢mi najwicksza pozycje stanowia rodziny z 2 dzieci oraz z jednym
dzieckiem i trojgiem.

Pomocy spotecznej udziela si¢ osobom lub rodzinom w szczegélnosci z powoddw, okreslonych w art. 7
ustawy o pomocy spolecznej, tj.:

ubdstwa,

sieroctwa,

bezdomnosci,

beztobocia,

niepetnosprawnosci,

dtugotrwalej choroby,

przemocy w rodzinie,

potrzeby ochrony macierzyistwa,

potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi,

bezradnos$ci w sprawach opiekuiczo-wychowawczych 1 prowadzenia gospodarstwa domowego,
zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych,

braku umiejetnosci przystosowania si¢ do zycia w spoleczenistwie mlodziezy opuszczajacej placowki
opickuficzo-wychowawcze,

trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia 0séb opuszczajacych zaklady karne,

alkoholizmu i narkomanii,

kleski zywiotowej 1 ekologicznej.

Prawo do $wiadczen z pomocy spolecznej przystuguje osobom lub rodzinom spelniajacym kryteria
dochodowe, okreslone w ustawie, ktore wynosza;:

— dla osoby samotnie gospodarujacej — 477 z1 do konica wrzesnia 2012 r., od 1 pazdziernika 2012 r. — 542 z1

— dla osoby w rodzinie — 351 zt do kofica wrzesnia 2012 1., od 1 pazdziernika 2012 r. — 456 z1,
przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednego z powoddéw wymienionych powyzej.
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Ponizsza tabela przedstawia powody udzielenia pomocy spotecznej na przestrzeni ostatnich trzech lat.

Tabela 10. Powody udzielania pomocy klientom Osrodka w latach 2010 — 2012 (dane ze sprawozdania MPiPS).

Prayczyna Liczba rodzin
2010 2011 2012

ubdstwo 47 49 66
sieroctwo 2 0 1
bezdomnosé 1 1
bezrobocie 1 1 2
p(?trzebg ock}fony macierzyfistwa, w tym 37 46 57
wielodzietnos¢
niepelnosprawnosé 70 78 75
dlugotrwala choroba 16 32 38
bezradnos§¢ w sprawach opiekuficzo- 1 3 >
wychowawczych
przemoc w rodzinie 1 3 2
alkoholizm 2 6 2
narkomania 0 0 2
trudnosci po opuszczeniu zakladu karnego 0 0 0
zdarzenie losowe 11 0 0

Zgodnie z danymi zawartymi w tabeli nr 10 dominujacym powodem ubiegania si¢ 0 pomoc, podobnie
jak w latach poprzednich, jest niepetnosprawnosé, ubéstwo, wielodzietnosé i dlugotrwata choroba.

2) Swiadczenia pienigzne i niepienigzne z pomocy spotecznej

Gminy Osrodek Pomocy Spolecznej w Michatowice, w ramach realizacji zadan zawartych w art. 17 1 art.
18 ustawy o pomocy spoltecznej, przyznawal nast¢pujace §wiadczenia:

a) zasitki state

W 2012 roku Os$rodek, w ramach posiadanego planu w wysokosci 50 093 zl, przyznal i wyplacit
swiadczenie z pomocy spolecznej w formie zasitku stalego 12 osobom posiadajacym orzeczenie o stopniu
niepelnosprawno$ci umiarkowanej i znacznej (w tym: 8 osobom z umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci
i 4 osobom ze stopniem znacznym) na taczng kwote 48 136,47 zt.

b) sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane zasoby pobierajace niektore $Swiadczenia
z pomocy spotecznej i niektore §wiadczenia rodzinne

Ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych naklada na o$rodek
pomocy spotecznej obowiazek oplacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajace zasitek staty,
swiadczenie pielegnacyjne oraz dodatek do zasitku rodzinnego z tytulu samotnego wychowywania dziecka
i utraty prawa do zasitku dla bezrobotnych.

W roku 2012 Osrodek optacal sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za:

— 10 os6b pobierajacych zasilek staly (106 $wiadczen),

— 4 osoby pobierajace §wiadczenie pielegnacyjne (21 $wiadczen).
Srodki na realizacje tego zadania w wys. 5 885 zt pochodzily z budzetu Wojewody Matopolskiego (4 717 zt) oraz
budzetu gminy (1 168 zl) 1 zabezpieczaly rytmiczng oplate skladek. Przekazana dotacje oraz wklad wiasny
wydatkowano w 85,15% (dotacja: 4 380,47 21, $rodki wlasne: 624,61 z1).

c) zasitki okresowe
W roku ubieglym $wiadczeniami w postaci zasitkéw okresowych objetych bylo 9 rodzin, w ktérych zyto

25 osob. Wydatkowano kwote ogotem 9 472,80 zt, z czego dotacja z budzetu panstwa stanowila 7 578,24 zt
(ok. 80,10%). Otrzymana dotacje wykorzystano w 99,64%.
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Zasitki okresowe przyznawane byly w szczegélnosci z powodu bezrobocia (6 rodzin na kwote 5 606 z1)
oraz dtugotrwatlej choroby (3 rodzin na kwote 3 390 z1). Srednia kwota $wiadczenia 299,86 z1 miesi¢cznie.

d) zasitki celowe i specjalne zasitki celowe

Pomoc w formie zasitkéw celowych 1 w naturze byla przyznawana gléwnie na zakup zywnosci, lekarstw,
odziezy, opatu, oplaty za media oraz zwrot kosztow leczenia.

W 2012 roku tg forma pomocy objeto 107 rodzin, w ktorych zyly 368 osob. Wydatkowano kwote 80 083
zt (w tym: kwota 19 871,83 zt jako wklad wlasny w realizacje projektu systemowego ,,Ku samodzielnosci — praca
systemowa z rodzing zagrozona wykluczeniem spotecznym?).

Zasilki celowe w 2012 roku byly przyznawane i wyplacane m.in. na:
e wydatki mieszkaniowe — 8 576,12 zl;
o zakup lekéw i leczenie — 650,00 zi;
zakup zywnosci — 610,33 zi;
koszty utrzymania — 4 689,59 zi;
zakup opatu — 3 507,00 z1;
zakup odziezy 1 obuwia — 950,00 zt;
koszty mediéw — 853,29 zt
e oplacenie pobytu w Domu Matki i Dziecka w Krakowie — 596,20 z1.
Specjalne zasitki celowe w 2012 roku byly przyznawane i wyplacane m.in. na:

e  wydatki mieszkaniowe — 7 856,53 zl;

o zakup lekow i leczenie — 3 543,99 z1;

e  koszty utrzymania — 3 819,59 zl;

e zakup opatu —4 170,00 z1;

e koszty mediéw — 1 484,86 zt;

e podreczniki szkolne oraz wycieczki — 1 990,00 zi;
e inne — 705,07 zt

Ponadto w 2012 roku przyznano 1 zasitek celowy, na kwote 2 000 z1, z przeznaczeniem na pokrycie
wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego, jakim byla pow6dz w 2010 roku.

Pozostala kwote 35 136,00 zt stanowia $rodki finansowe przeznaczone na zakup zywnosci w ramach
programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

e) ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania osoby,
z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b chorych psychicznie

Pomoc w postaci ustug opiekuniczych przystuguje osobom samotnym, ktére z powodu wieku, choroby,
niepelnosprawnosci lub innej przyczyny wymagaja pomocy innych osob, a sa jej pozbawione. Ustugi opiekuticze
moga by¢ tez przyznawane osobom, ktore wymagaja pomocy innych osob, a rodzina nie moze im takiej pomocy
zapewni¢. Ustugi maja na celu utrzymanie oséb starszych 1 niepelnosprawnych w ich srodowisku zamieszkania.

W roku 2012 ustugami opiekuiczymi, $wiadczonymi przez opieckunki GOPS Michatowice, objetych
bylo — w réznym okresie 1 wymiarze — 11 0os6b. Wydatki Gminy z tego tytutu wyniosty 39 999,29 z1.

Ustugi $wiadczono gléwnie u oséb samotnych, schorowanych, niepelnosprawnych, wymagajacych
pomocy i opieki 0s6b drugich, ktérym rodzina nie byla w stanie zapewni¢ takiej pomocy.

Ustugi opiekunicze $wiadczone na terenie gminy Michalowice — z uwagi na stan zdrowia oséb nimi
objetych — mialy w gloéwnej mierze charakter pielegnacyjny (np. mycie, kapanie, ubieranie, pomoc dla oséb
chorych, dozowanie lekarstw, przescietanie t6zka, zapobieganie powstawaniu odlezyn, karmienie), lecz réwniez
obejmowaly dzialania o charakterze gospodarczym (tj. pomoc w codziennych zajeciach domowych, robienie
zakupow, zapewnienie kontaktow z otoczeniem).
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Koszt ogdlny jednej godziny ustug opickunczych w 2012 roku wynosit 14,00 zt. Odplatnosé z tytutu
swiadczenia tej formy pomocy ponosito 8 0sdb, a 3 osoby, z uwagi na swoja sytuacje dochodows, nie ponosity
odplatnosci.

W 2012 roku nie realizowano specjalistycznych ustug opiekuficzych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, stanowiacych zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowej 1 finansowanych z budzetu
panstwa.

Tabela 11. Ustugi opiekunicze w latach 2011 — 2012

Liczba srodowisk objetych Liczba os6b ponoszacych Kwota odptatnosci przekazana na
Rok . >
ustugami odptatnosé¢ dochody
2011 9 8 2773,40 zt
2012 11 8 4 704,66 zt

f) kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnoéci za pobyt mieszkanca

W sytuacji, kiedy ustugi opiekunicze sa niewystarczajace, to za zgoda tej osoby mozna ja skierowaé do
domu pomocy spotecznej, o profilu odpowiednim do rodzaju choroby lub zaburzen osoby.

W 2012 roku wydano 2 decyzje kierujace osoby do domu pomocy spolecznej i przekazano je wraz
z dokumentacja do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie, w celu wydania decyzji
o umieszczeniu w odpowiednim typie domu. W rezultacie w domach pomocy spolecznej przebywaly w roku
ubieglym 4 osoby, w tym:

- 2 osoby w Domu Pomocy Spotecznej w Batowicach,
- 1 osoba w Domu Pomocy Spotecznej w Wieckowicach,
- 1 osoba w Domu Pomocy Spotecznej w Owczarach.

W ubiegtym roku Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej pokrywal odplatnosé za pobyt w domu
pomocy spotecznej dla 4 0s6b. Poniesione wydatki wyniosty 82 962,81 zt. Peten koszt odplatnosci, w zaleznosci
od typu domu pomocy spolecznej, ksztaltowal si¢ w granicach 2 796 zt — 3 003 z1, natomiast Gmina ponosita
zastgpczo odplatnosé w wysokosci 2 148 zt — 2 378 z1 miesiecznie (wydatki poniesione przez osrodek stanowig
uzupelnienie odplatnosci mieszkafncow).

Nalezy podkresli¢, iz w 2012 r. nastapil znaczny wzrost sredniego miesiecznego kosztu utrzymania
mieszkadca w domu pomocy spotecznej o $rednio 380 zt miesigcznie, przy jednoczesnym braku podstawy do
zwigkszenia wysoko$ci ponoszonej przez danego mieszkaica odplatnosci w tym zakresie (waloryzacja rent
i emerytur ponizej 10% ustawowego kryterium dochodowej, tj. kwoty 54,20 z1). Ponadto obserwuje si¢ wzrost
kwoty ponoszonej zastgpczo przez Gming z tytutu odplatnosci za pobyt w DPS. Szczegélowe dane w tym
zakresie zawiera tabela nr 12.

Tabela 12. Liczba oséb z terenu gminy Michatowice przebywajacych w domach pomocy spolecznej.

Rok Liczba skierowanych i umieszczonych w dps Kwota odptatnosci ponoszona przez gming
2010 3 51 331,27 zt
2011 2 40 243,93 z1
2012 2 82 962,81 zt

4) Realizacja programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

W 2012 roku Gmina Michatowice (za posrednictwem GOPS) realizowala rzadowy program wieloletni
,2Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (ustawa z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu
wieloletniego ,,Pomoc padstwa w zakresie dozywiania”), ktérego celem jest m.in. wsparcie gmin w wypelnianiu
zadan wlasnych o charakterze obowiazkowym w zakresie dozywania dzieci oraz zapewnienia positku osobom
jego pozbawionym, ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb z terenéw objetych wysokim poziomem bezrobocia
i ze $rodowisk wiejskich.
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Program zaklada zapewnienie dzieciom do 7 roku zycia, uczniom do czasu ukoficzenia szkoly
ponadgimnazjalnej oraz osobom i rodzinom znajdujacym si¢ w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy
o pomocy spolecznej, a zwlaszcza osobom samotnym, w podeszlym wieku, chorym lub niepetnosprawnym —
pomocy w formie positku, §wiadczenia pieni¢znego na zakup zywnosci albo §wiadczenia rzeczowego w postaci
produktoéw zywnosciowych. Beneficjentami programu sg osoby i rodziny, ktérych dochdd na osobe w rodzinie
nie przekracza 150% kwoty kryterium dochodowego.

Na realizacj¢ ww. Programu przeznaczono w 2012 roku ogétem 136 354,44 z1, z czego $rodki wlasne
gminy stanowily kwote 53 754,44 zt (39,42% ogdlnej kwoty), a dotacja z budzetu pafstwa 82 600 2%, tj. 60,58%
ogdlnej kwoty. Srodki na realizacje Programu Osrodek wykorzystat w 97,73% przekazanej dotacji.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Michalowicach wykonywal zadania wynikajace z realizacji
Programu poprzez zapewnienie dozywania dzieci w szkolach znajdujacych si¢ na terenie gminy oraz szkotach na
terenie innych gmin, w ktérych uczyly si¢ dzieci z terenu naszej gminy, a takze przyznawanie zasitkow celowych
na zakup zywnosci i pomocy rzeczowej w formie artykutow zywnosciowych.

Zgodnie z danymi zawartymi w sprawozdaniu resortowym z realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc
pafistwa w zakresie dozywiania”, ogdétem pomoca w ramach Programu objeto w 2012 roku: 236 mieszkancow
gminy Michatowice, ktérzy skorzystali z nastepujacych form wsparcia w tym zakresie:

— dozywianie dzieci w szkotach — 101 oséb,

— dozywianie dzieci w szkolach w ramach art. 6a ustawy — ze wskazania dyrektoréow szkél — 25 dzieci
znajdujacych si¢ w szczegolnie trudnej sytuacii, a nie spelniajacych kryteriéw ustawy, na laczna kwote 13 648
),

—  zasitki celowe na zakup zywnosci — 215 0s6b (w tym: 37 dzieci i 70 uczniéw do czasu ukoniczenia szkoly
ponadgimnazjalnej, 108 oséb otrzymujacych pomoc na podstawie art. 7 ustawy),

— pomoc rzeczowa w formie artykulow zywnosciowych — 0 oso6b.

W 2012 roku w Zespole Szkét w Raciborowicach funkcjonowala stoléwka prowadzona przez firme
,»Tess”, natomiast w pozostalych 2 Zespotach Szkét — w Michatowicach oraz Wigclawicach prowadzono
dozywianie w postaci goracego positku — dwudaniowego obiadu. Tym samym Gmina Michalowice spelniata
wymog prowadzenia dozywiania w postaci goracego positku we wszystkich szkotach na terenie gminy.

W pierwszym poétroczu 2012 roku pomoca w formie dozywiania w szkotach objetych zostato 93 dzieci
(89 w szkolach gminnych oraz 4 w szkotach pozagminnych), natomiast w drugim pétroczu liczba dzieci objetych
dozywianiem wzrosta do 103 dzieci (94 dzieci — szkoly gminne oraz 9 w szkolach pozagminnych). Szczegétowe
dane w tym zakresie zawierajac tabele nr 131 15.

Tabela 13. Liczba dzieci objetych dozywianiem w szkolach gminnych w 2012 roku.

Lp. Szkota Liczba dzieci — Liczba dzieci —
I potrocze 2012 r. IT potrocze 2012 r.
1 Zespol Szkét w Michalowicach 34 25
2 Zespol Szkét w Raciborowicach 40 46
3 Zespol Szkét w Wiectawicach 15 19
4 | Niepubliczne Przedszkole ,,Promyczek” w Michatowicach 0 4
Razem: 89 94

Tabela 14. Liczba dzieci objetych dozywianiem w szkotach pozagminnych w 2012 roku.

Lp. Sykota Liczba dzieci — Liczba dzieci —
I pétrocze 2012 r. IT potrocze 2012 r.

1 Zespol Szkot Rolnicze Centrum Ksztalcenia Ustawicznego 1 1
w Czernichowie

2 | Zespot Szkot w Woli Zachariaszowskiej, gm. Zielonki 1 1

3 | Zespot Szkét Zawodowych Nr 1 w Krakowie, ul. Rzeznicza 4 0 1
Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy Nr 2 w Krakowie,

4 . 0 1
ul. Zamoyskiego 100

5 | XI Liceum Ogdlnoksztalcace w Krakowie, os. Teatralne 33 0 1

6 | Szkota Podstawowa w Naramie, gm. Iwanowice 0 3

7 Szkota Podstawowa z Oddzialami Integracyjnymi w 1 0
Smardzowicach 17, gm. Skala
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Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy dla Dzieci
Niewidomych i Stabowidzacych w Krakowie, ul. Tyniecka 6

Razem: 4 9

Ponadto Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach rozpoczat Scisla wspoiprace ze Stowarzyszeniem
»Nadzieja Michalowic” w zakresie pozyskiwania oraz dystrybucji zywnosci z programu PEAD 2012 dla najubozszej
ludnosci Unii Europejskiej (rola pracownikéw socjalnych bylo pozyskiwanie klientéw, weryfikacja dochodéw i prowadzenie
dokumentacji klientéw, rola Stowarzyszenia bylo zawarcie umowy z Bankiem Zywno$ci, prowadzenie sprawozdawczosci
oraz rozliczanie a takze transport i dystrybucja zywnosci).

W ramach ww. wspolpracy obu podmiotéw rozdano 2 776 kilogramoéw zywnoséci dla 50 rodzin, w ktorych zyto 170 oséb,
z Czego:

— 360 kg mleka,

— 50 kg sera topionego,

— 360 kg makaronu §widerki,

— 3060 kg ryzu biatego,

— 3060 kg kaszy gryczanej,

— 120 kg ptatkéw kukurydzianych,
— 123,20 kg herbatnikéw,

— 3306 kg marchewki z groszkiem,
— 280,80 kg dzemu,

— 306 kg klopséw w sosie pomidorowym,
— 120 kg oleju rzepakowego.

Drzigki wspolpracy ze Stowarzyszeniem ,,Nadzieja Michatowic” udalo si¢ obnizy¢ koszty realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zgodnie z wytycznymi Wojewody Malopolskiego.

5) Realizacja pozostatych zadan pomocy spolecznej z zakresu pomocy spoteczne;j

a) sporzadzanie bilansu potrzeb w zakresie pomocy spotecznej
W roku ubieglym zostal opracowany zostal bilans potrzeb w zakresie realizacji zadad gminy w obszarze
pomocy spolecznej — w formie projektu planu finansowego Osrodka na rok nastgpny oraz bilansu finansowego
potrzeb w zakresie pomocy spolecznej przedstawionego w czerweu 2011 roku Radzie Gminy Michatowice.

b) prowadzenie i zapewnienie miejsc mieszkaniach chronionych
Gmina Michalowice nie prowadzita réwniez mieszkan chronionych, o ktérych mowa w art.
53 ustawy o pomocy spolecznej (jest to zadanie wlasne gminy o charakterze obowiazkowym).

c) Sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowicach sporzadzal raz na kwartal sprawozdania
(wtym w formie elektronicznej) z realizacji zadad z zakresu pomocy spolecznej i $wiadczent rodzinnych
i przekazywal w terminach wyznaczonych do Maltopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Krakowie.

d) Realizacja pozostatych zadan

e w ramach zadan zleconych Gminie Michalowice przez Starostwo Powiatowe w Krakowie, Osrodek

posredniczyl w wyplacie §wiadczen z pomocy spotecznej dla rodzin zastepczych funkcjonujacych na terenie
gminy Michalowice. Sa one przyznawane i finansowane przez dzialajacego z upowaznienia Starosty
Krakowskiego Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie.
W 2011 roku na terenie gminy Michalowice wychowywalo si¢ 3 dzieci, umieszczonych w 2 rodzinach
zastepczych spokrewnionych i 1 dziecko umieszczone w niezawodowej niespokrewnionej
z dzieckiem rodzinie zastepczej. Ponadto wyplacano 1 usamodzielnionemu wychowankowi rodziny
zastgpczej miesigczng pomoc na kontynuowanie nauki.

e  Wspolpraca z innymi instytucjami; Osrodek, wypetniajac w 2012 r. swoje statutowe zadania, wspotpracowat

z wieloma instytucjami, zaréwno z terenu gminy, jak 1 powiatu krakowskiego oraz Miasta 1 Gminy Krakéw:
—  Centrum Kultury i Promocji w Michalowicach,
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— Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Michatowicach,

—  Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Zabierzowie,

— Dyrektorzy i pedagodzy szkolni z zespoldéw szkét funkcjonujacych na terenie gminy Michatowice oraz
szkol dziatajacych poza obszarem gminy,

—  Gminny Zespét Ekonomiczno-Administracyjny Szkét w Michalowicach,

—  Utrzad Pracy Powiatu Krakowskiego, Fila w Stomnikach i Fila w Krakowie, ul. Mazowiecka,

— Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie, w tym Powiatowy Zesp6l ds. Orzekania
o Niepelnosprawnosci,

—  Sad Rodzinny i Nieletnich w Krakowie-Stédmiescie oraz kuratorzy sadowi,

— Komisariat Policji w Zielonkach,

— Kuratorium O$wiaty w Krakowie,

—  Stowarzyszenie ,,Nadzieja” z Michatowic,

—  Stowarzyszenie ,,Petna Chata”.

5. Realizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w gminie
Michatowice na lata 2011 — 2017

Uchwata Nr V/18/2011 Rady Gminy Michalowice z dnia 24 lutego 2011 roku zostal przyjety do
realizacji Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzginie w gminie Michatowice na lata 2017 — 2017. Celem
gléwnym programu jest zmniejszenie rozmiaru przemocy w rodzinach mieszkajacych na terenie naszej gminy
oraz skutkéw stosowania przemocy.

Dziatajac w oparciu o wytyczne ww. Programu oraz zapisy ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie gmina podejmuje dzialania na rzecz przeciwdzialania przemocy
w rodzinie, w szczegélnosci w ramach pracy w Zespole Interdyscyplinarnym, powolanym Zarzadzeniem
Nr 34/2011 Wéjta Gminy Michatowice dnia 10 maja 2011 roku.

W sklad Zespolu Interdyscyplinarnego wchodza przedstawiciele jednostek dziatajacych na terenie
Gminy Michalowice m.in.: o$wiaty, ochrony zdrowia, Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw
Alkoholowych w Michatowicach Policji, kuratorzy sadowi oraz pracownicy socjalni Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Michalowicach. Jego gléwnym zadaniem jest: diaghozowanie problemu przemocy w rodzinie,
podejmowanie dziatat w §rodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie, majacych na celu przeciwdziatanie temu
zjawisku, inicjowanie interwencji w $rodowisku dotknigtym, rozpowszechnianie informacji o instytucjach,
osobach i mozliwo$ciach udzielenia pomocy w $rodowisku lokalnym, inicjowanie dzialait w stosunku do oséb
stosujacych przemoc w rodzinie.

W 2012 roku odbyly si¢ 4 spotkania duze Zespolu Interdyscyplinarnego, w trakcie ktérych oméwiono
sytuacje¢ 36 rodzin borykajacych si¢ z problemem przemocy domowej oraz zasady i tryb pracy Zespolu, a takze
sprawy o charakterze organizacyjno-strategicznym. Ponadto powolane zostaly 36 grup roboczych, dla 36
indywidualnych przypadkéw (rodzin). W sklad grup roboczych weszli czlonkowie Zespolu, zaznajomieni
z problemami rodzin, uprzednio juz wspdlpracujacy z ww. rodzinami oraz osoby zaangazowane w sytuacj¢
rodzin.

Od kwietnia 2011 roku funkcjonuje na terenie gminy Punkt Wsparcia, Informacji i Pomocy Osobom
Dotknigetym Przemoca w Rodzinie, dzialajacy w ramach struktury organizacyjnej Osrodka, dostgpny 2 dni
w tygodniu (do poludnia i po potudniu), w ramach ktérego dyzurowali w 2012 r.: psycholog, prawnik, pracownik
socjalny oraz pedagog.

W 2012 roku tut. O$rodek udzielit wsparcia finansowego 2 rodzinom, borykajacym si¢ z problemem
przemocy domowej. Ze wsparcia ww. specjalistéw Punktu skorzystato 48 0s6b (32 osoby skorzystaly z pomocy
psychologa, 14 0s6b — prawnika, 16 — pracownika socjalnego, 1 osoba — pedagoga).

Wypelniono 18 Niebieskich Kart w ramach pomocy spolecznej, 21 Niebieskich Kart (Policja) oraz 2 Niebieskie
Karty — instytucje o§wiatowe.

Nalezy zaznaczy¢, iz problem przemocy domowej na terenie gminy Michalowice narasta z roku na rok. Obrazuje
to ponizsza tabela.
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Tabela 15. Liczba rodzin dotknigtych przemoca domowa, w podziale na poszczegdlne miejscowosci, w 2012 roku.

Lp. | nazwa miejscowosci liczba rodzin
1 Goérna Wies 0
2 | Konczyce 0
3 Kozierow 3
4 | Ksiazniczki 0
5 | Maslomiaca 3
6 | Michatowice 13
7 | Mlodziejowice 4
8 | Pielgrzymowice 0
9 Raciborowice 5

10 | Sieborowice 1
11 | Wiectawice 4
12 | Wilczkowice 1
13 | Wola Wiectawska 2
14 | Zagorzyce 0
15 | Zerwana 0
16 | Zdziestawice 0
Razem: 36

W 2012 roku Os$rodek podejmowal szereg dzialan informacyjno-edukacyjnych w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, skierowanych do mieszkaficéw gminy, m.in.:

— 3 spotkania informacyjne z rodzicami w szkotach, majace na celu przedstawienie zjawiska przemocy
domowej oraz oferty pomocowej,

— publikacja 1 artykulu w prasie lokalnej oraz 2 na stronie internetowej Urzedu Gminy (zaktadka GOPS),

— zorganizowanie dla czlonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego 2 szkolen (dot. przemocy wobec dzieci,
aspektow prawnych realizacji zadania zwigzanego z przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie oraz
dylematéw prawnych zwigzanych ze stosowaniem nowej procedury Niebieskiej Karty, a takze pracy
interdyscyplinarnej),

—  przeprowadzenie wspélnie z PCPR Krakéw we wszystkich 3 gimnazjach warsztatéw edukacyjno-
informacyjnych o tematyce zwiazanej z przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie,

— opracowanie i dodruk wlasny 200 szt. ulotek (r6znych wzoréw) zawierajacych podstawowe informacje
o zjawisku przemocy domowej (w tym przemocy wobec dzieci) oraz o ofercie pomocowej Osrodka
i Punktu,

— opracowanie i dodruk 10 informatoréw oraz 20 szt. plakatéw o tematyce zwigzanej z przeciwdzialaniem
przemocy w rodzinie,

— skierowanie 2 dzieci z rodzin dotknietych problemem przemocy domowej na wypoczynek letni
organizowany przez Kuratorium O$wiaty w Krakowie.

Nalezy réwniez zaznaczyé, iz w ramach wspolpracy 6 osrodkéw pomocy spotecznych zrzeszonych
w Forum Pomocy Spolecznej LGD Korona Péinocnego Krakowa zawarte zostalo porozumienie, ktérego celem
bylo ustalenie zasad wspolpracy w zakresie wspolnego organizowania szkolef specjalistycznych (warsztatowych)
z problematyki przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar tej przemocy, ich rozliczania oraz
wykazywania w dokumentach sprawozdawczych.

6. Realizacja projektu systemowego ,,Ku Samodzielnosci — praca systemowa z rodzing
zagrozong wykluczeniem spotecznym”, wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii
Europejskiej, w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Dziatajac na podstawie Uchwatly Nr XXXV /224/2010 Rady Gminy Michatowice z dnia 28 marca 2010
r. Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Michalowicach realizowal w 2012 roku 5 edycje projektu
systemowego pn. ,Ku SamodzielnoSci — praca systemowa 2z rodzing zagrozona wykluczeniem
spotecznym ”, w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki — Poddziatanie 7.1.1 Rogwdj i upowszechnianie
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aktywnej integracji przez, oSrodki pomocy spotecne. Projekt realizowany byl w porozumieniu z gming Zabierzéw, gdzie
liderem byla gmina Zabierzéw, a partnerem Gmina Michalowice.
Osrodek wydatkowal na realizacje Projektu kwote 124 664,39 zt (z czego wymagany wklad wlasny —
19 871,83 z1.
W ramach tej kwoty realizowane byly nastgpujace zadania: aktywna integracja (spotkania
z psychologiem, doradca zawodowym, kursy zawodowe), praca socjalna, zarzadzanie projektem, dzialania
o charakterze srodowiskowym — realizacja Programu Aktywnosci Lokalnej.
Celem gtéwnym projektu bylo przeciwdziatanie wykluczeniu spolecznemu oséb korzystajacych z OPS
na terenie Gminy Michalowice, za$ cele szczegblowe to:
— zdobycie wiedzy i umiejetnosci pomocnych do uzyskania i utrzymania zatrudnienia przez Beneficjentéw
Ostatecznych poprzez kursy 1 szkolenia,
— uzyskanie umiej¢tnosci zawodowych 1 spolecznych poprzez kursy, warsztaty spoleczne, spotkania
z doradcg zawodowym i psychologiem,
— poprawe sytuacji rodzinnej poprzez realizacj¢ zalozei kontraktu socjalnego, nabycie przez BO
umiejetnosci umozliwiajacych samodzielne rozwigzywanie probleméw rodzinnych poprzez spotkania
z psychologiem.

W ramach projektu aktywng integracjg obj¢to 11 beneficjentéw ostatecznych, w wieku aktywnosci
zawodowej, w znacznej wickszosci nieaktywnych zawodowo i korzystajacych ze §wiadczed pomocy spotecznej.
Do realizacji projektu zatrudniono psychologa, doradce zawodowego, superwizora, koordynatora PAL,
koordynatora lokalnego projektu, specjalisty ds. ewaluacji. Kazdy z beneficjentéw uzyskal $rednio 2 godzinne
(w zalezno$ci od potrzeb) wsparcie zaréwno psychologa, jak i doradcy zawodowego oraz osobista opicke

pracownika socjalnego w formie §wiadczonej pracy socjalne;j.

Ponadto:

— 11 os6b nabylo umiejetnosci potrzebne podczas poszukiwania pracy,

— 9 0s6b zwigkszylo swojg aktywnos$¢ w rozwiazywaniu wlasnych probleméw Zyciowych,

— 11 liczba oséb, ktére uzyskaly certyfikowane umiejetnosci zawodowe (certyfikaty ukoficzenia
kursow/szkolen).

Pracownicy Osrodka oraz zatrudnieni specjalisci realizujac projekt systemowy réwniez mieli mozliwosé
skorzystania z innowacyjnej metody pracy jaka sa superwizje indywidualne, ktére mialy na celu wsparcie
specjalisty w pracy zawodowej oraz grupowe, na ktérych poprzez wspdlprace z instytucjami zaangazowanymi
w rozwiazywanie probleméw starano si¢ znalez¢ Sciezke pomocy dla BO tworzac indywidualne Plany Pomocy
rodzinie.

W ramach projektu sfinansowano réwniez kursy zawodowe dla beneficjentéw projektu:
—  kurs florystyczny — 1 osoba

— kurs asystentka-sekretarka — 2 osoby

— kurs obstugi komputera pakietem Office oraz obstuga Internetu — 1 osoba.

—  kurs prawa jazdy — 2 osoby

—  kurs koparko-tadowarki — 2 osoby

—  kurs przedstawiciela handlowego — 1 osoba

— kurs kroju i szycia — 1 osoba

—  kurs opiekunki oséb starszych — 1 osoba

Ponadto w ramach projektu systemowego, tut. Osrodek byl organizatorem wyjazdowego spotkania
o charakterze integracyjnym — w ramach Programu Aktywnosci Lokalnej. Grupa liczaca 40 oséb sktadajaca
z dzieci ze szkél podstawowych, mlodziezy gimnazjalnej oraz wolontariuszy z terenu gminy Michalowice,
aktywnie spedzala czas na terenie Osrodka Aktywnego Wypoczynku ,,Borek” w Rzezawie w okolicach Bochni
korzystajac z takich atrakcji jak jazda gokartami, quadami, kolejki tyrolskiej, $cianki wspinaczkowej czy
strzezonego kapieliska otoczonego licznymi boiskami sportowymi.
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7. Realizacja §wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego

W ramach realizacji

$wiadczen rodzinnych, zgodnie z ustawa z dnia 23 listopada 2003 r.

o $wiadczeniach rodzinnych (tj.: Dz. U. z 2006 r. Nr 139, poz. 992 z pézn. zm.) w roku 2012 wyptacono kwote
1671 493,33 zt oraz 10 900,00 zt w ramach dodatku do wyptacanego $wiadczenia pielegnacyjnego.

Facznie ze §wiadczen rodzinnych skorzystato w 2012 roku 537 rodzin i jest to w dalszym ciagu spadek
w stosunku do lat poprzednich. Wynika to 2z faktu wzrostu wynagrodzen $wiadczeniobiorcdw przy
jednoczesnym braku weryfikacji kryterium dochodowego uprawniajacego do $wiadczen rodzinnych.

Ponizsza tabela (nr 16) oraz wykres (nr 6) przedstawiaja szczegblowo opisywana powyzej spadkowa tendencje
w zakresie §wiadczen rodzinnych, na przestrzeni lat 2009 — 2012.

Tabela 16. Zasitki rodzinne wraz z dodatkami w latach 2009 — 2012.

2009 2010 2011 2012
Zasitki rodzinne i dodatki liczba kwota liczba kwota liczba kwota liczba kwota
$wiadcz. $wiadcz. $wiadcz. $wiadcz.

1. Zasitki rodzinne 8 936 573112 8 375 718 065 7 586 650 072 7 548 661 337
2. Dodatki do zasitkow — 4 606 550 084 4147 492 197 3738 416 751 3569 388 461
z tytutu:
e urodzenia dziecka 39 39 000 40 40 000 37 37 000 33 33 000
e urlopu wychowawczego 500 192 774 427 166 467 305 118 201 266 102 721
e samotnego wychowywania

dziecka 226 41 300 180 33 480 154 28 900 154 28 740
e ksztalcenia i rehabilitacji

dziecka 413 31480 404 31 380 330 25 680 222 26 460

niepelnosprawnego
e rozpoczecia roku 542 54 200 483 48 300 446 44 600 444 44 400

szkolnego
e podjecia nauki poza

miejscem zamieszkania 1341 67 730 1257 64 090 1205 61 490 1158 59 140
e wychowywania w rodzinie

wielodzietnej 1545 123 600 1356 104 480 1261 100 880 1175 94 000
3. jednorazowa zapomoga z
tyt. urodzenia si¢ dziecka 80 80 000 90 90 000 92 92 000 86 86 000
4. zasitki pielegnacyjne 1452 222 156 1523 233 019 1515 231795 1493 228 429
5. $wiadczenia pielegnacyjne 103 44 660 111 57 287 146 75 920 228 116 809

Razem 15177 1470 012 14 246 1590 568 13 077 1466 538 12 924 1481036
(w.1+w.2+w.3+w.4+w.5)

Wykres 6. Zasilki rodzinne wraz z dodatkami w latach 2009-2012.

M liczba $wiadczen
rodzinnych wraz z
dodatkami

2009 rok

2010 rok

2011 rok

2012 rok
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Wykres 7. Jednorazowe zapomogi ,,becikowe” w latach 2009-2012.

2009 rok
2010 rok
02011 rok
02012 rok

jednorazowe zapomogi

Dla 86 rodzin wyptacono w 2012 roku 86 $wiadczenn w ramach jednorazowej zapomogi z tytutlu
urodzenia si¢ dziecka (tzw. ,,becikowe”). I wielkos¢ ta jest najnizsza od 2010 roku.

Tabela 17. Dane statystyczne za 2012 r.

Lp. Wyszczegolnienie Miesiace
I I1 11T v \4 VI | VII | VIIT | IX X XI | XII

1 Liczba rodzin pobierajacych

$wiadczenia rodzinne 424 | 421 | 426 | 428 | 429 | 440 | 439 | 447 | 429 | 441 | 341 | 379
2 Liczba rodzin pobierajacych

zasitek rodzinny, w tym: 317 | 323 | 326 | 331 | 332 | 336 | 337 | 340 | 326 | 335 | 227 | 273
2.1. | nal dziecko 102 | 103 | 106 | 108 | 108 | 109 | 112 | 114 | 106 | 107 | 68 85
2.2. | na 2 dzieci 127 | 131 | 131 | 134 | 134 | 137 | 136 | 137 | 133 | 142 | 97 | 113
2.3. | na 3 dzieci 64 | 65 065 66 66 66 | 67 67 65 065 48 55
2.4. | na4iwigcej dzieci 24 | 24 | 24 | 23 24 | 24 | 22 22 22 | 21 14 | 20

W 2012 roku Ofsrodek prowadzil postgpowanie administracyjne w zakresie nienaleznie pobranych
swiadczen rodzinnych, w wyniku ktérych odzyskal §wiadczenia nienaleznie pobrane na taczna kwote 306 z1.

Ponadto za osoby pobierajace nicktére $wiadczenia rodzinne w przypadkach przewidzianych ustawa
o $wiadczeniach rodzinnych zostaly optacone skladki na ubezpieczenie spoteczne i ubezpieczenie zdrowotne.

Tabela 18. Wydatki na skfadki na ubezpieczenie spoleczne i zdrowotne w 2012 roku.

Lp. Rodzaj $wiadczenia Wydatki Liczba $wiadczen
1 Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 913 21
2 Sktadki na ubezpieczenie spoleczne 7 639 56

Razem 8 552 —

Tabela 19. Tlos¢ wydanych w 2012 r. decyzji administracyjnych.

Lp. Wyszczegolnienie liczba

1 Ogolna liczba decyzji administracyjnych w sprawach §wiadczen rodzinnych 658

1.1 | decyzje przyznajace 619

1.2 | decyzje odmowne 39

1.3 | decyzje w sprawie nienaleznie pobranych §wiadczen rodzinnych

2 Liczba decyzji ostatecznych wydanych przez Samorzadowe Kolegium 1
Odwolawcze

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz postgpowanie wobec dtuznikéw alimentacyjnych
W ramach realizacji zadai wynikajacych z ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom

uprawnionym do alimentéw (tj. Dz. U. z 2012r. Nr 0, poz. 1228 z pézn. zm.) w roku 2012 wyplacono
509 $wiadczen z funduszu alimentacyjnego na kwote 185 893 zt.
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znaczny wzrost liczby rodzin (o 147,06%),

Ponadto nalezy zaznaczy¢, iz w przypadku $wiadczen z funduszu alimentacyjnego zaobserwowac mozna

Tabela 20. Liczba rodzin pobierajacych w 2012 r. $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego

liczby oséb (o 148,15%) objetych ww. $wiadczeniami (wzrost
0 628,39%), a co za tym idzie réwniez wzrost wydatkow przeznaczonych na ten cel (o 700,16%).

Rok Liczba rodzin Liczbaosob | -i¢#ba wWyplaconych ) Kwota wyplaconych
Swiadczen Swiadczen (w z1)
X~ XT12008 17 27 81 25650
(wejscie w Zycie ustawy)
2009 14 23 352 112150
2010 19 30 393 131 500
2011 23 39 399 140 800
2012 25 40 509 185 893
% (2012:2008) 147,06 148,15 628,39 700,16
Tabela 21. Liczba rodzin pobierajacych w 2012 r. $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego
L.p. Wyszczegolnienie Miesiace
I II III | Iv \ VI | VII | VIIT | IX X XI | XII
1 Liczba rodzin pobierajacych
Swiadczenia z funduszu 24 24 26 26 27 27 27 27 26 15 20 25
alimentacyjnego
Tabela 22. Ilos¢ wydanych decyzji administracyjnych z funduszu alimentacyjnego
L.p. Wyszczegolnienie liczba
1 Ogodlna liczba decyzji administracyjnych w sprawach funduszu alimentacyjnego 70
1.1 | decyzje przyznajace 41
1.2 | decyzje odmowne 2
1.3 | decyzje w sprawie nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych 0
1.4 | decyzje w sprawie ustalenia dtuznikom naleznosci do zwrotu 27
1.5 | decyzje o pozostawieniu sprawy bez rozpatrzenia 0
2 Liczba decyzji ostatecznych wydanych przez Samorzadowe Kolegium 0
Odwolawcze

W 2012 roku Osrodek prowadzil postepowanie wobec dltuznikéw alimentacyjnych. Na dzien 31 grudnia
2012 1. funkcjonowato:

z tytutu §wiadczen z funduszu alimentacyjnego 45 diuznikéw alimentacyjnych, w tym dla 21 dtuznikow

organem wlasciwym byla inna gmina.

Zadluzenie dtuznikéw alimentacyjnych wobec budzetu pafstwa oraz budzetu Gminy wg stanu na dzien
31 grudnia 2012 roku stanowilo kwote: 723 919,82 zt. W wyniku skutecznej egzekucji komornikéw sadowych
odzyskano kwot¢ 77 987,74 z1.
Ponadto dochdéd wiasny Gminy Michatowice stanowila kwota 3 916 zl, przekazana przez inne gminy.
Ogélem dochéd wiasny Gminy stanowi kwota 8 160,14 z1.
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8. Potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t.j.: Dz. U. z 2013 r. Nr 0,
poz. 182 z pézn. zm.), przedstawia si¢ nastgpujace potrzeby w zakresie pomocy spolecznej oraz polityki
spotecznej:

1)

2)

uruchomienie mieszkanl chronionych, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 pkt 12 1 art. 53 ustawy o pomocy
spotecznej, a takze lokali socjalnych, o ktérych mowa w ustawie o zasobie lokalowym gminy.

dokonanie koficowej oceny realizacji Strategii Rozwiqgywania Problemow Spolecznych Gminy Michalowice na lata
2006-2013 oraz opracowanie nowej Strategii na lata kolejne.

podjecie dziatad adresowanych do oséb starszych, majacych na celu ich wigkszgq integracje ze
spolecznoscig lokalna.

Pozostate zamierzenia na 2013 rok:

10.

11.

12.

13.

Realizacja projektu systemowego pn. ,Nowe perspektywy”, w tym prowadzenie aktywnej integracji
adresowanej do klientéw pomocy spotecznej z wykorzystaniem instrumentéw aktywizacji zawodowej,
spolecznej, zdrowotnej 1 edukacyjnej.

Realizacja Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2013 — 2015.
Kontynuacja realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy 1w Rodzinie w gminie Michatowice na lata
2011 — 2017, a w szczegllnosci prowadzenia Punktu Informacji, Wsparcia i Pomocy Osobom

Dotknigtym Przemoca w Rodzinie.

Prowadzenie systematycznej pracy psychologicznej (indywidualnej i grupowej) z beneficjentami systemu
pomocy spolecznej oraz rozwijanie oferty w tym zakresie.

Podejmowanie  dzialan na rzecz zmiany postaw klientéw, zwigkszenia ich aktywnosci
1 wspéluczestniczenia w rozwiazywaniu trudnych sytuacji zyciowych.

Rozwijanie pomocy w formie profesjonalnie prowadzonej pracy socjalnej, w tym w szczegdlnosci
prowadzonej w oparciu o kontrakt socjalny oraz prowadzonej pod superwizja.

Zapewnianie dla dzieci i mtodziezy goracego positku we wszystkich szkotach funkcjonujacych na terenie
gminy.

Realizacja prac spolecznie uzytecznych jako aktywnej formy pomocy dla oséb dlugotrwale
bezrobotnych.

Pozyskiwanie — we wspolpracy ze Stowarzyszeniem ,,Nadzieja Michalowic” oraz Mtodziezowym Kotem
Caritas przy Parafii Michalowice — wolontariuszy oraz podjecie dziatan zmierzajacych do utworzenia
Centrum Wolontariatu.

Rozwijanie wspolpracy z sektorem pozarzadowym oraz innymi podmiotami i partnerami spotecznymi.
Monitorowanie funkcjonowania jednostki oraz systematyczne dokonywanie ewaluacii jej pracy.
Prowadzenie odpowiedniej polityki kadrowej stuzacej utrzymaniu dobrej jakosci obstugi klienta oraz
prawidlowej realizacji zadafi, obejmujacej m.in. wzmocnienie kadrowe, szkolenie pracownikow
i podnoszenie kwalifikacji zatrudnionej kadry.

Wprowadzenie zmian organizacyjnych stuzacych zapewnieniu sprawnego funkcjonowania jednostki,

wlasciwego organizowania pracy i realizowania powierzonych zadan (m.in. w zakresie ochrony danych
oobowych).
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14. Stworzenie i biezace aktualizowanie strony internetowej Osrodka.

15. Podjecie dziatann zmierzajacych do poprawy warunkéw lokalowych Os$rodka, majacych na celu
stworzenie dogodniejszych warunkéw do realizacji zadan 1 obstugi klientéw.

Sprawozdanie sporzadzone przez Zespot Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Michatowicach
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